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Dr Niall Muldoon
Ombudsman do Leanai

Bhi an bhliain 2024 ina garsprioc
thabhachtach d’Oifig an
Ombudsman do Leanai (OCO),
agus muid ag ceiliuradh 20 bliain
6 bunaiodh muid chun cearta
gach linbh a bhfuil gcénai orthu
in Eirinn a chur chun cinn agus

a chosaint.

D’oscail an OCO a chuid doirse ar Fhaiche
Stiabhna den chéad uair i mi Aibreain 2004

i gcoinne culra deich mbliana de rudai
millteanacha maidir le hide leanai, agus
gealltanas nach dtarlédh an mhi-usaid
chérasach mar a tharla san am ata thart

go deo aris. Bhi sé sin sé bliana i ndiaidh do
Choiste na Naisiun Aontaithe um Chearta

an Linbh abhar imni a chur in idl in 1998 nach
raibh sdsra neamhspleach monatdireachta

ag Eirinn a bheadh rochtain ag leanai air agus
trina ndéilealfai le gearain maidir le saruithe ar
chearta an linbh. | ndiaidh iarrachtai ollmhéra
6 eagraiochtai neamhrialtasacha agus
abhcoidi do chearta an linbh, gheall an Rialtas
Oifig Ombudsman do Leanai a bhunu anseo.

Ta 6caidi comortha costiil leo seo
tabhachtach, mar chomh maith le deis a
sholathar chun stopadh agus machnamh

a dhéanambh ar a bhfuil le teacht, cuirtear
spreagadh ur ar fail leo chun dirit ar an
todhchai. Tugtar é sin chun suntais trinar
dtéama do chomadradh 20 bliain Tosaionn an
Todhchai Linne, a socraiodh le cuidiu dnar

Teachtaireacht On
Ombudsman do Leanai

bPainéal Comhairleach Oige iontach agus
cuireann sé ar raison d’étre i gcuimhne duinn
agus muid ag obair i dtreo todhchai nios fearr
do gach leanbh in Eirinn. Le linn na bliana
rinneamar ar gcomaoradh a cheilidradh le
sraith feachtas, foilseachdn agus imeachtai,
agus i measc na mbuaicphointi bhi dha
chdisir iontacha do leanai i Lar Chathair
Bhaile Atha Cliath agus i gCathair Chorcai
agus Scoil Samhraidh tri |4 a bhi tiomnaithe
do ghuthanna éga san oideachas ag Colaiste
Mhuire gan Smal i nDurlas.

Inar suirbhé Tosaionn an Todhchai Linne,
d’iarramar freisin ar os cionn 1,000 leanbh
meanscoile a dtuairimi a thabhairt ar an
saol in Eirinn agus cén cineal tir ar mhaith
leo a fheicedil amach anseo. Ni nach ionadh,
ta na saincheisteanna ata tabhachtacha

ag leanai agus daoine 6ga i measc na
saincheisteanna mora don chuid is mé againn
inniu, amhail an costas maireachtala agus
rochtain ar thacaiochtai tithiochta agus
meabhairshlainte.

Taim trina chéile agus ta an-dioma ar fad orm
freisin faoin méadu bliain i ndiaidh bliana ar
lion na dteaghlach ata i gcoiriocht éigeandala
agus go raibh os cionn 4,500 leanbh ag baint
leas as seirbhisi do dhaoine gan didean in
2024. Faighimid gearain fés 6 dhaoine atd ag
iarraidh teacht ar choéiriocht éigeandala. Is
Iéir go bhfuil drochthionchar suntasach ag na
moilleanna ata ag tarld do na teaghlaigh sin,
mar gheall ar an easpa tithiocht inacmhainne
ata ar fail, ar shaol a leanai. Is € sin rud a



bhfuilimid ag tarraingt aird air i gcénai, agus
muid ag iarraidh ar an Rialtas athbhreithniu

a dhéanamh ar na tacaiochtai ata i bhfeidhm
do leanai agus do theaghlaigh i seirbhisi gan
didean ina phlean ‘Atégail Eireann’, bliain i
ndiaidh é a chur i bhfeidhm den chéad uair in
2017. | dtir atd ag déanamh go maith le hEirinn
6 thaobh na heacnamaiochta de, is cinnte gur
choir duinn a bheith dbalta ar n-acmhainni a
dhirid ar bhealach nios fearr ar na haiteannais
mo a bhfuil ga leo. Ma mheastar sochai de réir
mar a chaithimid lenar saoranaigh is leochaili,
cad a deir ar dtaifid ar na saincheisteanna sin
fdinn?

Sin é an fath a raibh sé mar phriomhchuspéir
againn in 2024 na saincheisteanna sin agus
saincheisteanna eile a ardu aris le polaiteoiri
agus a chinntiu go dtabharfai tus aite do
chearta leanai i gClar nua an Rialtais. Bhuail
ar bhfoireann le pairtithe polaitiochta agus le
ceannairi pairtithe le linn an tsamhraidh, agus
aris le linn fheachtas an Olltoghchain, agus bhi
[Uchair orainn go leor dar moltai a fheiceail i
bhforégrai éagsula na bpairtithe. Chuireamar
tus freisin lendar n-iarracht in 2024 go ndéanfai
Coinbhinsiun na Naisitun Aontaithe um
Chearta an Linbh (UNCRC) a chuimsit go
hiomlan agus go direach sa dli intire anseo

in Eirinn. Ag féachaint ar Albain a d’achtaigh
Acht UNCRC i mi IUil 2024, d’6stalamar
cruinniu eolais do Theachtai Dala agus do
Sheanaddiri i dTeach Laighean le Bruce
Adamson, iar-Choimisinéir do Leanai agus
Daoine Oga in Albain, a labhair faoi eispéireas
na hAlban agus an rdl ata ag reachtairi sa
phréiseas. Beimid ag cur lenar bhfeachtas

in 2025 agus sna blianta amach romhainn
chun an UNCRC a chuimsiu go hiomlan agus
go direach i ndli na hEireann chun an t-athrd
ollmhér sin maidir le cearta leanai in Eirinn a
thabhairt chun criche.

Bhi bliain an-ghnéthach ag an OCO aris in
2024 maidir lenar gceardlanna Oideachais um
Chearta agus lenar gcuid oibre for-rochtana

a sholathar, agus bhi ltchair orainn bualadh

le beagnach 2,500 leanbh tri cheardlanna,
inar n-Oifig, do 86 scoil agus 22 cuairt ar
scoileanna ar fud na tire. Leanadh lenar gcuid
oibre for-rochtana in ionaid Solathair Dhirigh
agus ar Champas Coinnedla Leanai Bhaile

an Oibricigh agus in 2024 dhiriomar ar gcuid
oibre ar Oirthuaisceart Lar Chathair Bhaile
Atha Cliath freisin, tri cheardlanna agus clinici
gearan a thiondil sa phobal.

Is minic a deirtear a mhéad a athraionn rudai,
is eais mo a fhanann siad mar a chéile. Ag
breathnu siar, is suntasach an rud go raibh
cuid de na saincheisteanna agus na habhair
imni céanna a bhfuilimid ag déiledil leo inniu
sa chéad Tuarascail Bhliantuil a d’fhoilsigh an
Oifig seo in 2005, fiche bliain ina dhiaidh sin.
As an 177 gearan a fuarthas in 2004, bhain
ceathru de na gearain ar fad a rinneadh faoi
oideachas le hOideachas Speisialta, agus i
gcas na Slainte, ba iad saincheisteanna maidir
le rochtain ar sheirbhisi agus caighdean

na seirbhisi do leanai ba mhé a bhi i gceist.
Bhain thart ar 17% de na geardin le rochtain

ar sheirbhisi do leanai faoi mhichumas. Cé

go bhfuil go leor feabhsaithe déanta do

leanai agus go bhfuil dul chun cinn déanta

in go leor réimsi, tugtar chun suntais le
comhsheasmhacht na saincheisteanna a
ardaiodh 20 bliain dna chéile an gd le cearta
leanai, iad ar fad, a chur i gcroilar cinnti
beartais agus solathar seirbhisi, agus is é sin
an fath a bhfuilimid ag iarraidh go gcuimseofar
an UNCRC go hiomlan agus go direach i ndli na
hEireann.

Mar fhocal scoir, agus machnamh a dhéanamh
againn ar an obair ata déanta agus ar gach a
bhfuil fagtha le déanamh, nach mé a bheadh
neamartach gan an fhoireann dhicheallach
dhiograiseach ata tagtha isteach san OCO
thar na blianta a lua. Ni raibh ach seachtar

ball foirne inar nQifig ar dtus, agus anois ta
beagnach 40 ball foirne againn, agus ta cuidiu
ollmhdr tugtha ag gach uile dhuine acu chun
feabhas a chur ar shaol leanai in Eirinn.

Duirt an scribhneoir Meiriceanach, Denis
Waitley, trath: “Ta dha phriomhrogha sa saol;
glacadh le rudai mar ata siad, né glacadh leis
an bhfreagracht as iad a athrd.” Trinar nOifig
20 a bhunu bliain 6 shin, thug Stat na hEireann
gealltanas nach nglacfaidis a thuilleadh

le dalai do leanai mar a bhi siad, ach is € ar
gcuramsa a chur i gcuimhne doibh go bhfuil an
fhreagracht ata orthusan, as na dédlai a athru,
ina freagracht leanunach.



Maidir Linn

Institinid um chearta an duine is ea Oifig an
Ombudsman do Leanai (OCO) a chuireann cearta
agus leas leanai agus daoine 6ga faoi 18 mbliana
d’aois at4 ina gcdnai in Eirinn chun cinn. Déanann
an OCO imscrudu ar ghearain faoi sheirbhisi a
sholathraionn eagraiochtai poibli do leanai. T4 an
tseirbhis saor in aisce agus neamhspleach. Is é
Niall Muldoon an tOmbudsman do Leanai.




Staidreamh agus
Buaicphointi an OCO

In 2024 fuair an OCO 1,772 teagmhail maidir
le geardin. Ta sé sin beagnach comhionann
leis an lion a fuarthas in 2023. Laistigh den
fhigiur sin t4 1,401 gearan aonair, mar aon le
371 geardn a rinneadh mar chuid d’fheachtas

faoin tsaincheist chéanna, siollabas an OSPS.

Ta sé tugtha faoi deara aris eile ag OCO gur
thainig méadu ar chastacht na ngearan ata a
ndéanambh leis an oifig. Anuraidh, bhain 16%
de na geardin le gniomhaireacht amhain né

Oideachas
Tusla
Slainte
DCECIY (IPAS, Baile an Oibricigh)
Udarais Aitidla

Gnothai Eachtracha (Oifig na bPasanna)

Luathfhoghlaim (naiolann)

Eile

Lasmuigh de Churam

Ceartas (Cuirteanna, An Garda, An Roinn Dli agus Cirt)

nios mé, agus bhain catagdiriiomadula imni le
33% diobh. Ceanglaitear ar fhoireann Gearan
agus Imscruduithe OCO dul i dteagmbhail le
gach roinn né gniomhaireacht ina n-aonar
chun freagra a fhail, rud a chuireann leis an am
a theastaionn chun déileail leis na gearain sin.
Is sampla eile é seo den tabhacht a bhaineann
le comhoibrit idirghniomhaireachta chun
déiledil le saincheisteanna leanai.

Tuarascail Bhliantuil Oifig an Ombudsman do Leanai 2024




Ba é an t-oideachas an tsaincheist ba mhé
fés a ndearnadh gearan ina leith, agus bhi
33% de na gearain ar fad i gceist leis in 2024.
Bhain 13% de na geardin sin le bunscoileanna
agus bhain 10% diobh le meanscoileanna.
Mar a tharla i mblianta roimhe seo, baiad na
saincheisteanna ba mho a ndearnadh gearan
futhu néa tacaiochtai oideachais speisialta,
cumarsaid, bulaiocht agus bainistiocht gearan
i scoileanna. | measc na 10% eile de ghearain
faoi oideachas bhiimni faoi iompar scoile, an
Roinn Oideachais, an Chombhairle Naisiunta
um Oideachas Speisialta (NSCE), Coiste na
Scruduithe Stait agus an tSeirbhis Naisiunta
Siceolaiochta Oideachais (NEPS).

Bhain Tusla, an Ghniomhaireacht um Leanai
agus an Teaghlach, le 19% de na gearain

ar fad a fuair an OCO. Bhain siad sin le
leanai i gcuram conaitheach agusigciuram
speisialta, obair idirghniomhaireachta idir
seirbhisi, Seirbhisi Tacaiochta Oideachais
(TESS), rochtain ar idirghabhalacha agus ar
thacaiocht, chomh maith le habhair imni ¢
dhaoine 6ga faoi laimhseail gearan.

In 2024, bhain 15% de na gearain a rinneadh
leis an OCO le seirbhisi Slainte. Airiodh orthu
seo saincheisteanna a bhain le rochtain ar
Sheirbhis Meabhair-Shlainte Leanai agus
Aosach (CAMHS), leanai san ospidéal nach
bhfuil riachtanais leighis acu, easpa rochtana
ar Mheasunu Riachtanas agus seirbhisi eile
arna maoiniu ag FSS. Bhain 3% de na gearain
a fuarthas in 2024 le Foirne Lionra Michumais
Leanai.

Bhain 4% de na geardin a fuairan OCO in
2024 le hudarais aitiula agus leis an Roinn
Tithiochta. Bhain na geardin seo le céiliocht
na tithiochta, liostai feithimh, rochtain ar
chdéiriocht éigeandala agus easpa rochtana ar
thithiocht chui do leanai faoi mhichumas.

Fuaireamar gearain freisin in 2024 faoi na dalai
ag ionaid na Seirbhisi Cdéiriochta um Chosaint
Idirndisiunta (IPAS), lenar airiodh imni faoi
dhroch-chdiriocht agus faoi chaighdean an
bhia, agus nach raibh teaghlaigh abalta aistriu
chuig ionaid eile a fhail.

Leanamar le geardin a fhail freisin 6 dhaoine a
bhi agiarraidh pasanna da leanai.

Mar a tharla sna blianta roimhe seo, bhain
gearain faoi shuiomhanna Luathbhlianta
(naionrai, Montessori agus réamhscoileanna)
le 3% de na gearain ar fad a fuair OCO in
2024. Is mar sin atd an scéal in ainneoin nach
bhfuil sainchiram ag OCO chun na socruithe
sin a scrudu. TAimid ag leanuint ar aghaidh
ag dul i dteagmhail leis an Roinn Leanai,
Comhionannais, Michumais, Lanphdirtiochta
agus Oige (DCEDIY) ar an gceist seo.

Cé nach n-airitear dbhair imni faoi Chosaint
agus Leas Leanai mar ghearain le OCO, ta

sé suntasach gur thainig méadu 88% ar na
habhair imni a fuarthas ina leith in 2024 i
gcomparaid leis an mbliain roimhe sin, agus
an figiur ag méadu go 140. Déileailtear leo sin
ar leithligh 6 na saincheisteanna a ardaiodhii
ngearan agus cuireann siad leis an gcastacht
agus leis an am a chaitear ag proiseail an
gheardin sin.

Tuarascail Bhliantuil Oifig an Ombudsman do Leanai 2024



Miondealu de réir Contae

Dun na nGall

o0 ©

Muineachan

D

An Cab
An Longfort

sligeach Liatroim

P

Maigh Eo

o

Ros Comain
. Baile Atha
Gaillimh @ An larmis Cliath
' Cill Dara
Uibh Fhaili

Laois

Cill Mhantain

An Clar A Ceatharlach
Tiobraid
. . Arann
@ Luimneac Cill Chainnigh
Loch Garman
Ciarrai

Port Lairge

*Ni chlaraionn gach gearanai cén contae as a dtagann siad, mar sin léirionn an miondealu
de réir an chontae an t-eolas a fuaireamar
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Cé uaidh ar thainig na Gearain?

Tuismitheoir
Gairmiuil

Teaghlach Sinte

Duine Fasta Neamhghaolta

Leanbh
Duine fasta faoina (h)dige féin
Gan Ainm / Neamhshonraithe

Eagraiochtai

Aois na bpaisti a bhfuaireamar gearain maidir leo:

Tuarascail Bhliantuil Oifig an Ombudsman do Leanai 2024



Cuairteanna for-rochtana gearan

agus a dtionchar

Léiritear le staidreamh for-rochtana, ni hamhain go n-ardaionn
teagmhalacha réamhghniomhacha le gniomhaireachtai feasacht

ar OCO ach faightear geardin 6 phobail a mbionn sé nios deacra
ddéibh teacht ar OCO mar thoradh orthu freisin.

Lar na Cathrach Thoir Thuaidh

CUAIRTEANNA ' GEARAIN

lonad Bhaile an Oibricigh

CUAIRTEANNA { GEARAIN

Solathar Direacha

CUAIRTEANNA { GEARAIN

Tuarascail Bhliantuil Oifig an Ombudsman do Leanai 2024




Ceardlanna Oideachais ar Chearta

Bhuaileamar le beagnach

2,500 leanbh
D’fhreastail

8 6 scoil ar cheardlannacomplaints

(64%) Bunscoil (36%) Meanscaoil

63% scoil DEIS 74%

(méadi 6 49% in 2023) de scoileanna ag

teacht 6 lasmuigh
de Bhaile Atha Cliath

22 cuairt ar scoileanna sa Chabhan, i Muineachan,

i gCorcaigh, sa Chlar, i Luimneach agus i dTiobraid Arann,
i nGaillimh agus sa Mhi

15

seiminear 3u
leibhéal
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Cuairteanna for-rochtana oideachais
chun ceardlanna cearta a sholathar

Solathar Direach

seacht gcuairt ar ionaid i mBaile Atha Cliath,

sa Chlar, i Maigh Eo, i dTiobraid Arann agus
i gCorcaigh

Mionaoisigh Neamhthionlactha

cuig chuairt ar ionaid chdiriochta do
Mhionaoisigh Neamhthionlactha i
mBaile Atha Cliath, i Muineachan agus
i dTiobraid Arann

CAMHS

dha chuairt ar ionaid othar cénaitheach CAMHS

Eagraiochtai pobail agus deonacha éige

lonad Acmhainni Teaghlaigh larthar an Chlair,
DORAS Luimneach, Rae Bedford, Comhairle
na nOg Thiobraid Arann, Babaro Gaillimh,
KidsOwn Sligeach

Tuarascail Bhliantuil Oifig an Ombudsman do Leanai 2024 13



Rannphairtiocht beartais agus
reachtaiochta in uimhreacha

Seacht n-aighneacht chuig an Rialtas
maidir le saincheisteanna cearta leanai.

40 litir chuig Airi né Ranna Rialtais
ina gcuireann chun cinn cearta leanai
ar shaincheisteanna lena n-airitear,

dishealbhu teaghlach as Solathar Direach,
reachtaiocht mathairionadaiochta, liostai

feithimh le haghaidh scoldise, critéir
iardhaltai, leithdhaileadh muinteoiri
Oideachais Speisialta, agus leasuithe
molta ar Acht na dTithe 1988.

Scrudaiodh 22 cas 6n bpobal faoi alt 7 dar

reachtaiocht agus dar sainchiram maidir
le cearta agus leas leanai a chur chun

cinn. | measc na samplai bhi an tionchar a

bhi ag bloic lochtacha ar fhollaine leanali,
solathar béili teo scoile do leanai ag a
bhfuil aisti bia speisialaithe, teidliocht
iomlan ar shaoire tuismitheora do leanai
i dteaghlaigh aontuismitheora, agus
rochtain ar sheirbhisi CAMHS do leanai a
bhfuil dédhiagnadis acu.

OCO san Oireachtas

7 Marta - An Coiste um Achainiocha Poibli
Tuarascail Bhliantuil 2022

23 Aibrean - Comhchoiste an Oireachtais
um Leanai, Comhionannas, Michumas,
Lanphairtiocht agus Oige

Cur i lathair 6 Phainéal Comhairleach Oige
OCO ar ‘Pieces of Us agus AI’

2 Iuil - Comhchoiste an Oireachtais um

Leanai, Comhionannas, Michumas,
Lanphairtiocht agus Oige
Tuarascail Bhliantuil 2023

Foilseachain 2024

Tosaiochtai do Leanai sa 34u Téarma
Dala - Priomhiarratais 6 Qifig an
Ombudsman do Leanai

Coireail Scoldise do Ivy Nuashonrt 2024
Nuashonru ar ‘No End In Site’ 2024

Plean le haghaidh Aiteanna, Dha Bhliain
ar Aghaidh - Nuashonru ar an Dul Chun
Cinn maidir le Pleanail ar Aghaidh maidir
le hAiteanna Scoile a Sholathar do Leanai
a bhfuil Riachtanais Speisialta Oideachais
acu

Tosaionn an Todhchai Linne - suirbhé leanai
ar thodhchai na hEireann chun Comdradh
20 Bliain an OCO a cheilidradh

Tuarascail Bhlianttil 2023 - Tréimhse
Eiginnte

Beyond Limits - Treoir maidir le himeachtai
Inrochtana agus lonchuimsitheacha

Beyond Limits - An chaoi le Painéal
Comhairleach na nOg Cumais Mheasctha
a Reachtail: na priomhrudai a d’fhoghlaim
Oifig an Ombudsman do Leanai

Pieces of Us - What’s Next?

Tuarascail 6 Oifig an Ombudsman do
Leanai le cur faoi bhraid Choiste na Naisitn
Aontaithe um Chearta Eacnamaiocha,
Soisialta agus Culturtha
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Nuashonru an Tuarascail maidir le Scolodis
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We're still buzzing after an incredible
day at #ChildT alks2024 on Wednesday
o mark #WorldChi drensDay. Thank you
to our amazing speakers and performers
and everyone wha came from around
the country to be with us!

mark_thescienceguy 23w
What a wonderful day!! Huge well
done to everyone involved, all the
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101 likes
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Cas-Staidéir Gearan

1. Anleanbh James agus usaid
Srianta in Aonaid Dianchtiraim
Phéidiatraicigh (PICU)

An Leanbh James

Bhi riocht croi ar James agus bhi sé san
Aonad Dianchuraim Phéidiatraicigh
(PICU) nuair a d’¢irigh sé an-tinn

go luath i ndiaidh a bhreithe. Rinne
tuismitheoiri James teagmhail linn
toisc go raibh imni orthu faoin Usaid a
bhi & baint as srianta boga ‘Posey’ ar

a mac nuair a bhi sé in PICU. Is srianta
géaga iad srianta Posey, a dheartar
chun gluaiseacht na rostai agus/

nd na murnan a theorannu in othair

a mheastar go bhfuil siad i mbaol go
gcuirfeadh siad isteach ar chéireail
tarrthala, go dtarraingeodh siad linte/
feadain, go ndéanfadh siad riochtai
craicinn nios measa, go gcuirfeadh siad
slaine laithreach créachta i mbaol, nd
go ngortédh siad iad féin. D’inis Slainte
Leanai Eireann (CHI) ddinn go bhfuil

an Usaid as srianadh coirp ina ospidéil
teoranta do chdsanna eisceachtula
ina meastar go bhfuil sé riachtanach
do shabhailteacht leighis an linbh in
PICU. Duirt teaghlach James go raibh
imni orthu nach raibh ga le srian a chur
ar James mar go raibh sé an-tamhaithe
cheana féin. Duirt siad go raibh
amanna ann freisin ina raibh duine den
teaghlachilathair agus go bhféadfadh
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sé né si cuidiu leis an bhfoireann leighis
greim a choinnedil ar James seachas

¢é a shrianadh. Mhothaigh teaghlach
James nar thug an fhoireann aird orthu
nuair a rinne siad iarracht idirghabhail
a dhéanamh agus nar cuireadh in iul
doibh go gcaithfi James a shrianadh
nuair a thainig sé isteach in PICU den
chéad uair.

An gearan

Rinne an teaghlach gearan le CHI agus
d’fhiafraigh siad cad iad na treoirlinte
nod an beartas a bhi i bhfeidhm maidir le
srianta a Usdid sa bharda PICU.

Duirt CHI leis an teaghlach go
n-usaidtear srianta ar bhealach stuama
chun sabhailteacht othar a choinneail
ar bun agus ionas nach mbogfar feadan
andlaithe as ait. Usaidtear iad i gcomhar
le tdmhachain, agus Usaidtear scor
compoird chun sin a chinneadh. D’inis
siad déibh freisin go solathraionn altrai
réasunaiocht do theaghlaigh maidir

le husaid srianta agus go dtaifeadtar

é sin ar chairt leictreonach linbh agus
go ndéantar athbhreithniu air go

rialta. Ta Usaid srianta mar chuid den
treoshuiomh do gach altra nua san
aonad.

Ni raibh teaghlach Shéamais sasta le
freagra CHI mar nior bhraith siad gur
thug an t-altra déthain faisnéise faoin

21



22

bhfath ar gha James a shrianadh agus
é san PICU agus chreid siad gur cheart
an fhaisnéis seo a bheith curtha ar fail
doibh nuair a thainig Séamas chuig an
mbarda. Bhi siad mishasta freisin nach
raibh aon bheartas ar leith né treoir
oifigiuil i bhfeidhm.

Ar ngniomhut

Bhuaileamar leis an Stiurthoéir agus
an Stiurthdir Cunta Altranais agus

an Ceannaire Othar, Eispéiris agus
Aiseolais. D’iarramar eolas faoin méid
seo a leanas:

Cé acu an raibh né nach raibh
beartas i bhfeidhm in CHI a rialaionn
Usaid srianta in PICU

An ddéigh a ndéanann CHl riald agus
monatodireacht ar usaid srianta

Conas a chinneann an t-ospidéal
nuair ata sé cui srianta a usaid

Toradh

Ghlac CHl leis gur fhéad siad aghaidh
a thabhairt na habhair imni a d’ardaigh
tuismitheoiri James ag an am agus
tuigeann siad gur chuir sé anacair
orthu.

Duirt siad go mbuailfidis le teaghlach
James lena leithscéal a ghabhail

as droch-laimhseadil an ghearain
agus rinne siad athbhreithniu ar a
bhfreagairt ar an ngearan.

D’admhaigh siad nach raibh beartas
ar bith i bhfeidhm agus bhunaigh
siad meitheal ildisciplineach chros-
suimh lena n-airitear altra taighde,
altrai foirne, bainisteoiri altrai
cliniciula, oideoiri altrai cliniciula,
fisiteiripeoiri agus dochtuir ospidéil
neamhchomhairleach PICU.

D’athbhreithnigh CHI litriocht
agus treoirlinte 6 PICUnna go
hidirnaisiunta, lena chinntiu go
gcloifear leis an dea-chleachtas
idirndisiunta.

Rinne siad staidéar taighde agus thar
thréimhse sé mhi chruthaigh siad
treoirlinte CHI maidir le husaid srianta
boga Posey sa bharda PICU in CHI.

Duirt an Stiurthoir Cunta Altranais
(ADON) go mbuailfidis le teaghlach
James chun eolas a thabhairt déibh
faoin Treoirline CHI nua a forbraiodh i
ndiaidh a ngearain.

Tuairim OCO

Taimid sasta go bhfuil an méid seo

a leanas mar aidhm leis na treoirlinte
atd forbartha ag CHI maidir le srianadh
coirp:

A chinntiu go bhfaighidh na baill
foirne oilidint ionduchtuchain chui
maidir le husaid srianta in PICU

agus go bhfuil siad feasach ar a
bhfreagrachtai maidir lena chinntiu
go rachfar i gcomhairle le teaghlaigh
agus go gcoinneofar ar an eolas iad

Tus aite a thabhairt do
Shabhailteacht Othar agus do
Roghanna Eile seachas Srianadh

Cloi le Dea-Chleachtais agus
Treoirlinte

Monatdireacht agus Meastdéireacht
Rialta a chinntiu

Thug CHI dearbhuithe duinn freisin
maidir leis an méid seo a leanas:

Go solathréfar oideachas agus oilivint
ar leibhéal na roinne/aonaid ag baint
Usdid as acmhainni oideachais ata
ann cheana maidir le srianadh a Usaid

Go mbeidh oideachas san direamhi
bpacaisti ionduchtuchain do réimsi
cliniciula / foireann abhartha maidir le
husaid srianta

Go storalfar taifead oiliina agus
athnuachana leis an PICU
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2. Rinneadh Enda a leithlisiu ar
scoil sna naiondin bheaga

Gearan

Fuaireamar gearan 6 mhéathair faocina
mac Enda, 6 bliana d’aois. D’inis
Enda, a bhi sna naiondin bheaga

ag an am, da mhathair go raibh sé
faoi ghlas i dtaobhsheomra amach
as an bpriomhsheomra ranga nuair

a d’éirigh sé triobldideach. Duirt
Enda gur tharla sé sin go minic.
Scoldire ba ea Endai rang ina raibh
leanai ar a bhfuil neamhord de chuid
speictream an uathachais (ASD) i scoil
phriomhshrutha.

Rinne mathair Enda gearan le Bord
Bainistiochta (BOM) na scoile go raibh
a mac leithlisithe i secomra faoi ghlas
gan a cead agus i ngan fhios di. Duirt
an Bord Bainistiochta go raibh a fhios
acu faoin gceist agus gur chuir an
priomhoide in iul déibh gur teagmhas
aon-uaire a bhi ann. Duirt siad go raibh
cruinniu ildisciplineach beartaithe leis
an siceolai, an muinteoir ranga agus an
priomhoide, chun aghaidh a thabhairt
ar an gceist maidir le conas iompar
Enda a rialt go sabhailte.

Ag an gcruinnid, mhol an siceolai da
mbeadh spas ag teastail 6 Eanna
lasmuigh den seomra ranga gur cheart
do dul go dti an clés né spas roinnte.
Cé gur ghlac mathair Enda leis an
gcur chuige sin, thainig sé chun solais
nach raibh an scoil ag cloi le moltai an
tsiceolai agus ina ait sin go raibh si

ag baint usaid as seomra leithlise faoi
ghlas lasmuigh den seomra ranga. Bhi
mathair Enda thar a bheith mishasta
leis an ddigh ar fhreagair an Bord
Bainistiochta a gearan agus bhraith

si nach raibh aon rogha eile aici ach
teagmhail a dhéanamh leis an OCO.
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Ar ngniomht
D’iarr an OCO an méid seo a leanas
ar an scoil:

Sonrai faoi na gniomhaiochtai a
rinneadh chun aghaidh a thabhairt

ar na habhair imni a d’ardaigh mathair
Enda faoin lionmhain go raibh a
leanbh & chur faoi ghlas i seomra
leithlise i ngan a fhios di agus gan

a cead.

Sonrai faoin gcaoi ar shocraigh an
scoil oiriinacht an chleachtais agus
conas a cuireadh é seoinitl do
thuismitheoir Enda.

Eolas faoi aon bheartas n6 nés
imeachta maidir le leanai a bhfuil
tacaiocht maidir le hiompar de dhith
orthu agus conas a dhéantar é sin

a bhainistiu, chun aon bheartas a
bhaineann le leanbh a chur faoi ghlas
i scomra chun aghaidh a thabhairt ar
iompar michui a chur san aireamh.

Eolas faoin déigh ar bhainistigh an
scoil an gearan de réir a cuid beartas
agus nésanna imeachta maidir le
gearain.

Toradh

Ghlac an Bord Bainistiochta leis gur
thit a gcur chuige maidir leis an
ngearan sin a bhainistiu faoi bhun an
chaighdedin. Dheimhnigh siad nar
léadh litir ghearain os ard don Bhord
Bainistiochta, agus ghlac siad le focal
an phriomhoide go rabhthas ag déileail
leis na cursai da réir.

D’admhaigh siad gur Bord Bainistiochta
measartha nua a bhi ann agus go

raibh cathaoirleach nua air agus duirt
siad go bhfuil athruithe déanta aige

ar a chleachtas 6 shin. Sholathair an
scoil tacaiochtai breise do Enda agus
da mhathair lena chinntiu go raibh a
eispéireas sna naionain mhora ag teacht
lena Phlean Oideachais Aonair agus

go raibh cumarsaid rialta & déanamh
idir na pairtithe go léir. Dhearbhaigh
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Cathaoirleach an Bhoird Bainistiochta
duinn nach bhfuil cleachtas leithlise da
leithéid i bhfeidhm a thuilleadh agus go
|éitear litir ghearain os ard don Bhord
Bainistiochta anois, agus go dtagtar
ar chinneadh comhchoiteann maidir le
ghiomh bainistiochta riachtanach.

D’aontaigh siad go mbuailfidis le
mathair Enda agus a leithscéal a
ghabhail as droch-laimhseail an
gheardin agus as aon tionchar a
d’fhéadfadh a bheith ag an leithlisiu
ar Enda agus a imeascadh i bpobal
na scoile.

Mholamar don scoil machnamh a
dhéanamh ar a thabhachtai ata sé

go mbeadh gach ball den Bhord

ar an eolas faoina bhfreagracht
chomhchoiteann agus faoina
bhfreagracht aonair maidir le gearain.
D’iarramar ar an mBord Bainistiochta
athbhreithnit a dhéanamh ar a rél agus
a bhfreagrachtai féin maidir leis an gcas
sin agus a bhreithnid cad ba cheart

a dhéanamh chun maoirseacht laidir
oibriuchain agus rialachais a chinntiu
maidir le husaid as aon chleachtais
shriantacha le leanai sa scoil sin.
Mholamar don scoil freisin machnamh
a dhéanamh ar an déigh a ndéanann si
cumarsaid le tuismitheoiri maidir leis
na cinedlacha sin ceisteanna. Ghlac

an scoil leis sin go hiomlan. Dunadh an
gearan leis an spreagadh thuas.

3. Marcus san Ospidéal thar

Riachtanas Leighis

Culra

In 2022 fuaireamar gearan 6 theaghlach
Marcus, 6 bliana d’aois, a duirt go raibh
sé san ospidéal thar riachtanas leighis.
Bhi Marcus faoi chiram Tusla agus
bhiraon riachtanais leighis aige, rud a
chiallaigh go raibh sé spleach ar gach
gné da churam. Dunadh an gearan

in 2023 nuair a scaoileadh Marcus

6n ospidéal go dti aonad cénaithe a
bunaiodh chun freastal ar a riachtanais
chasta. Faoin am sin bhi nios mé na 500
|& caite ag Marcus san ospidéal thar
riachtanas leighis. Sa bhliain 2024 bhi
ar Marcus filleadh ar an ospidéal nuair

a thainig imni chun cinn faoi chailiocht
agus sabhailteacht an churaim a bhi a
fhail aige san aonad coénaithe. D’fhan sé
san ospidéal ar feadh 200 I3 eile.

Ar ngniomhti

Bhuaileamar le Marcus agus a mhathair,
a fhoireann curaim agus an fhoireann
leighis. Scriobhamar ansin chuig

FSS agus chuig Tusla, ag iarraidh

orthu a n-iarrachtai ar leithligh agus
comhphairteacha a leagan amach
chun socruchan oiriinach a aimsiu do
Marcus. D’iarramar orthu freisin a léiriu
conas a d’fhéach siad leis an tionchar
didltach a bhi ag tréimhsi fada ospidéil
ar Marcus a ioslaghdu.

Toradh

D’admhaigh Tusla agus FSS araon
nach raibh an suiomh ospidéil ina
shocruchan cui do Marcus. Shonraigh
siad na hiarrachtai a rinne siad chun a
chinntiu go raibh freastal a dhéanamh
ar a riachtanais nios leithne agus é
san ospidéal agus, go tabhachtach,
cad a bhi a dhéanamh acu chun a
chinntiu gur aistriodh é go socruchan
sabhailte tacaithe, a bhi oiriiinach da
riachtanais. Ina dhiaidh sin, thug FSS
agus Tusla le fios go mbeadh Marcus ag
filleadh ar a shocriuchan roimhe sin le
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hathruithe suntasacha, comhaontuithe
agus oilidint chun dul i ngleic leis na
fadhbanna a thainig chun cinn. Airiodh
leis seo freisin athru ar bhainistiocht

an aonaid choénaithe. Scriobh an OCO
chuig an da ghniomhaireacht aris lena
moladh déibh machnamh a dhéanamh
ar riachtanais nios fadtéarmai Marcus,
agus gheall siad go ndéanfadh siad

é sin.

Carta Breoiteachta
Fadtéarmach ditltaithe do
leanai NHEA ataidteideal é

Ctlra

Leis an gCarta Breoiteachta Fadtéarmai
(LT1), is féidir le faighteoiri cogais

agus fearais leighis cheadaithe a fhail
saor in aisce faoin scéim. Cuimsitear
leanai (faoi 16) a bhfuil NHEA orthu sa
scéim. Ta an scéim a riar ag Seirbhis
Aisiocaiochta Curaim Phriomhuil FSS.

Gearain

Fuair an OCO roinnt gearan 6
thuismitheoiri ar ditltaiodh rochtain
ar charta LTI da bpaisti toisc

gurbh é Péidiatrai Comhairleach a
diagndisiodh a leanbh, roinnt acu

ag clinici priobhaideacha, agus ni
Siciatrai Comhairleach Leanai agus
Oganach. Léirigh na teaghlaigh an
tionchar uafasach até orthu toisc go
gcaithfidh siad ioc go leaninach as

an gcogas, agus cheistigh siad conas
ad’fhéadfadh an scéim idirdhealu a
dhéanamh i gcoinne a gcuid leanai

a raibh diagnadis deimhnithe leighis
acu. Bhi cuid acu ar liostai feithimh do
CAMHS ach chuaigh siad chun diagndis
a fhail ar bhonn priobhaideach mar go
raibh drochthionchar ag na moilleanna
ar a gcuid leanai.
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Ar ngniomht

Rinneamar athbhreithniu ar an bhfoirm
iarratais LTI, agus nior sonraiodh an
riachtanas inti go gcaithfeadh an
gairmi a dhéanfadh an diagnais a
bheith ina shiciatrai ach bheith ina
‘Speisialtoir i Neamhoird lompraiochta
Leanai’ agus scriobhamar chuig Scéim
Aisiocaiochta Curaim Phriomhuil FSS
faoin gceist. D’iarramar freisin ar FSS
treoirlinte i scribhinn a thabhairt ar na
critéir chailitheacha agus a shonrui cé a
dhéanann maoirseacht air sin.

Sholathair FSS na critéir chailitheacha,
agus ta siad i bhfeidhm 6 2013 i leith.
Luaitear sna critéir gurb é speisialtoir

i neamhoird iompair 6ige a dhéanann
‘measunu agus diagnois NHEA (agus
freagracht as curam leanunach an
othair) (i.e. Siciatrai Comhairleach
Leanai agus Aosach)’.

Scriobhamar chuig FSS aris chun ar
n-imni a léirid, is é sin cé go raibh tagairt
do Shiciatrai Comhairleach Leanai agus
Aosach sna treoirlinte, go raibh sé sin
idir ltibini agus go raibh an réimir ‘i.e.’
leis. Léiriomar freisin nar sonraiodh é
sin sa treoir seo mar na haon chritéir
chailitheacha amhain, na ni dhearnadh
neamhshuim de speisialtoiri eile i
neamhoird iompair dige. Ina ainneoin
sin, thugamar chun suntais gur
measadh i scéim aisiocaiochta FSS
gurb é sin na haon chritéir maidir le
diagndisiu gairmiuil.

D’inis FSS duinn, i ndiaidh ar
rannphairtiochta leo, go ndéanfadh
an Combhairleoir Clinicidil Naisiunta
agus Ceann Grupa (NCAGL) don
Mheabhairshlainte agus an NCAGL do
Leanai agus Daoine Oga athbhreithni
anois ar an riachtanas le haghaidh
deimhniu 6 Shiciatrai Comhairleach
Leanai agus Oganach.
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Toradh

D’inis FSS duinn gur athraiodh na
critéir chailitheacha do na cartai
Breoiteachta Fadtéarmai de thoradh
an athbhreithnithe. Chiallaigh sé sin go
bhféadfadh Péidiatrai ata claraithe mar
speisialtdir le Comhairle na nDochtuiri
Leighis agus a bhfuil oilidint aige né aici
i ndiagnois agus i mbainistiocht NHEA a
dheimhniu go bhfuil NHEA ar leanbh nd
duine 6g chun criche inchailitheachta i
gcomhair Breoiteacht Fhadtéarmach.

Dheimhnigh FSS go ndeachaigh siad i
dteagmbhail leis na teaghlaigh a rinne
geardn leis an OCO maidir leis an gceist
agus gur thosaigh siad ag proiseail a
n-iarratas faoi na critéir nua. Duirt na
teaghlaigh linn go raibh an t-athru sin
thar a bheith tabhachtach ddibh féin
agus da leanai. Ar an mean, mar shampla,
is féidir le cogais NHEA costas thart ar
€200 in aghaidh na miosa a thabhairt
do theaghlaigh. T4 na cégais seo saorin
aisce faoin Scéim Tinneas Fadtéarmach.

Tuarascail Bhliantuil Oifig an Ombudsman do Leanai 2024



Buanna Gasta

| gcomhréir le prionsabail an ombudsman,
spreagann an OCO réiteach aitiuil ar
ghearain agus td meas aige ar phroisis
aitiula gearan na gcomhlachtai poibli.
Faighimid a lan gearan faoi mhoill ar
laimhseadil gearan. Sna cdsanna sin,
molaimid réiteach aitiuil agus luath ar
ghearain de réir mar is cui, rud a mbeadh
bua tapa do gach duine mar thoradh air.
Is féidir na gearain sin a réiteach corruair
tri ghlao guthain shimpli né tri litir.

Seo thios samplai de ghearain a réitiodh
go luath:

Zac, mionaoiseach
neamhthionlactha ar ditultaiodh
plean iarcharaim do

Ctlra

Thainig duine 6g darb ainm Zac chuig
an OCO mar go raibh sé mishasta leis

an moill a tharla nuair a rinne sé gearan
le Tusla. Rinne Zac gearan le Tusla nach
bhfuair sé plean iarchuraim. Thainig

Zac go hEirinn mar mhionaoiseach gan
tionlacan dha bhliain sula ndeachaigh
sé i dteagmhail leis an OCO. Cé go raibh
sé faoi bhun 18 mbliana d’aois, chinn
measunu tosaigh Zac ar an aois go raibh
sé os cionn 18 mbliana d’aois. Thug Zac
cruthuinas da aois do Tusla nios déanai
ach diultaiodh d’oibri iarchuraim do tar éis
toradh a mheasunaithe aoise tosaigh.

Ar ngniomhu
Scriobh an OCO chuig Tusla ag fiafrai cén

uair a d’fhéadfadh Zac a bheith ag suil le
freagra ar a ghearan.

Toradh

Chuir Tusla in iul duinn gur fhreagair siad
gearan Zac 6 shin agus go raibh oibri
larchuraim leithdhdilte air anois a phléigh
a ghearan leis. Duirt Tusla go raibh Zac i
dteideal larchdraim iomlan anois, agus
gur ghlac Tusla agus an Oifig um Chosaint
Idirnaisitinta (IPO) leis an Data Breithe a
sholathair sé. D’fhanfadh Zac i socrichan

Tusla go dti an samhradh dar gcionn
freisin. Phléigh an OCO an freagairt le Zac
agus bhi Zac sasta an gearan a dhunadh.

Scéim lompair Scoile

Gearan

Ni bhfuair Noah ait ag an dd mhedanscoil is
gaire da theach mar bhi siad lan agus bhi
air ait a ghlacadh ar scoil nios faide uaidh.
Mar thoradh air sin, duradh le Noah nach
raibh sé inchailithe don Scéim lompair
Scoile.

Ar ngniomhu

Scriobhamar chuig an mBord Achomhairc
um lompar Scoile thar ceann Noah agus
d’eisiomar litir fiosraithe. Rinne siad
athbhreithnid ar chas Noah.

Toradh

Dheimhnigh Bus Eireann ¢ shin gurb i
scoil Noah an triti scoil is gaire da bhaile
ach go raibh an seoladh micheart 4 usaid
acu don cheathru scoil chun an fad a
riomh. Toisc go raibh ré-shuibscriobh ar
na scoileanna eile is gaire da bhaile, bhi
Noah inchdilithe don Deontas Ceantar
largulta agus tugadh Deontas do
Cheantar largulta do chun dul ar scaoil.

Socruithe Réasuinta ag
Scraduithe Teastais (RACE)

Gearan

Bhi Pairilis Cheirbreach ar Ella agus ni
fhéadfadh si ach alamh chlé a usaid.
Rinne siiarratas ar ghléas guth go téacs
a usaid don Ardteistiméireacht ach
diultaiodh sin di. Rinne a tuismitheoiri
achomharc agus scriobh siad chuig
Coimisiun na Scruduithe Stait (CSS) ach
ni bhfuair siad freagra.

Ar ngniomhu
Rinneamar teagmhail le CSS agus

d’iarramar orthu miniu a thabhairt do
theaghlach Ella.




Toradh

Chuir Tusla in iul duinn gur fhreagair siad
gearan Zac 6 shin agus go raibh oibri
larchuraim leithdhdilte air anois a phléigh
a ghearan leis. Duirt Tusla go raibh Zac i
dteideal larchdraim iomlan anois, agus

gur ghlac Tusla agus an Oifig um Chosaint
Idirnaisitinta (IPO) leis an Data Breithe a
sholathair sé. D’fhanfadh Zac i socrichan
Tusla go dti an samhradh dar gcionn
freisin. Phléigh an OCO an freagairt le Zac
agus bhi Zac sasta an gearan a dhunadh.




Cosantadiri ar leanai iad ag fail
tacaiochtai gCeartas Oige

Failtimid 6 chroi roimh thabhairt isteach
tionlacan cuirte nua do chosantairi leanai,
ata arolladh amach ar fud na 100+ tionscadal
atreoraithe dige ar fud na tire le linn 2025.
T4 bru déanta ag an OCO ar choéras ceartais
a bheadh nios cairdiula do leanai chun cur i
bhfeidhm éifeachtach chearta leanaiag an
leibhéal is airde is féidir a chinntiu. Ta sé seo
riachtanach chun seasamh le prionsabail na
tuisceana agus na rannphdirtiochta eolacha
agus chun an ceart chun trialach céra a
chinntiu.

Cialléidh an t-athru go dtabharfar rochtain

ar an tacaiocht seo do gach duine 6g ata

os combhair na gcuirteanna (Cuirt Duiche/
Cuarda/ Leanai). Beidh laithreacht aici sa
Chuirt Choiriuil freisin agus ta sé san direamh
sa phrétacal nua chun dlus a chur le cdsanna
éignithe agus dunmharaithe a bhaineann le
hiospartaigh agus cosantdiri faoi 18 mbliana
d’aois.

Trinar gcuid oibre for-rochtana, ba Iéir ddinn
nar thuig roinnt leanai, a liomhnaiodh go
ndearna siad coir, i gconai cad a bhi diarraidh
orthu, né a duirt mar gheall orthu, sa chuirt.
Roinn abhcdidi a bhi ag obair le leanai imni
den chinedl céanna linn agus thug siad
rabhadh duinn go bhféadfadh ratai méadaithe
athchiontaithe a bheith mar thoradh ar an
easpa tuisceana seo.

Tuarascail Bhliantuil Oifig an Ombudsman do Leanai 2024
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Saincheisteanna a
nDiritear Aird Orthu

Cinntionn cérais ceartais a thacaionn le leanai
imeachtai cuirte a thacaionn le leanai, nuair

a thugann imeachtai aird ar aois, riachtanais
speisialta, leibhéal tuisceana an linbh agus
aon deacrachtai cumarsdide a d’fhéadfadh

a bheith aige. Cinntionn siad freisin go
ndéanann luas agus struchtur na seisiun
cuirte cumas cognaiocha an linbh a mheas.
Failtionn an OCO roimh an bhfreagra dearfach
agus leanbhlarnach én Roinn Dli agus Cirt
agus sinn i dteagmhail leo.

lonaid Eigeandala nach bhfuil
faoi réir Iniuchtai HIQA

Chuiran OCO ar n-imni in iul go leor amanna
faoi leanai ata ag lorg cosaint idirndisiunta ata
ina gcdnai i suiomhanna neamhshlana agus
neambhrialaithe. TA an OCO an-mhishasta leis
an staid reatha, rud atd guaiseach i gcénai
agus ata ag cur leanai i mbaol.

In 2021 rinneamar imscrudu ar chéras
solathair dhirigh na hEireann agus chinneamar
nach raibh sé chun leas na leanai. | litir chuig
an Taoiseach in 2023, d’ardaiomar abhair
imni thromchuiseacha faoi shocruchan
leanai atd ag lorg cosaint idirndisiunta i
gcdiriocht éigeandala neamhleor; eisiamh

na céiriochta éigeandala én sainchuram a
shanntar do HIQA; agus na moilleanna maidir
le measunuithe leochaileachta a chur chun
feidhme i gcomhréir le dli an Aontais do

gach leanbh a bhfuil cénai orthu i gcdiriocht
cosanta idirnaisiunta.

29



30

Ina dhiaidh sin leagamar Tuarascdil Speisialta
an OCO maidir le Sabhdilteacht agus Leas
Leanaii Soldthar Direach os comhair an
Oireachtais in 2023, an chéad cheann riamh

i stair na hoifige, mar gheall ar theipeanna
leanunacha maidir le haghaidh a thabhairt

ar phriomh-mholtai én imscridu sin a raibh
drochthionchar acu ar leanai.

| mi Feabhra 2024 scriobhamar chuig an

Aire Leanai agus thugamar chun suntais go
gcuireann gach la a chaitheann leanai i ndalai
maireachtala mi-oiriunacha a gcearta agus a
bhfolldine i mbaol, agus iarramar go ndéanfai
plean nua ar bhonn prainneach.

In 2024, thug an OCO faoi shé chlinic for-
rochtana gearan laistigh de shuiomhanna
céiriochta trachtala/éigeandala IPAS. |
ngeardin aonair a glacadh ag na clinici sin
agus ceisteanna sistéamacha a tugadh

faoi deara thar go leor diteanna cadiriochta,
sainaithniodh abhar imni suntasach do na
leanai agus na teaghlaigh atd ina gconai ansin
maidir le slainte agus forbairt, céiriocht agus
sabhdilteacht leanai.

Slainte agus Forbairt Leanai

Bhi fail ar bhia oiriiinach do leanai ina cheist
shistéamach ar fud na seirbhisi. Thuairiscigh
teaghlaigh nach raibh an bia cothaitheach
na slaintiuil, agus go raibh bianna préiseailte
agus friochta & riar aris agus aris eile. Ni
dhearnadh idirdhealt idir bia a cuireadh ar
fail do dhaoine fasta agus bia a cuireadh ar
fail do leanai, agus nior cuireadh bia ar bith
ar fail a bhi aois-oiriunach do lapadain agus
do naionain atd & mbaint den chioch. Mar
thoradh air sin ni raibh na leanai dbalta an
bia a ithe, bhi meachan a chailleadh acu agus
diagndisiodh go raibh easnaimh chothaithe
orthu.

In it amhain seachadadh an |én agus an
dinnéar 6 sheirbhis sheachtrach ag 1pm.
Duirt teaghlaigh linn go raibh nimhiu bia
ar a gcuid leanai mar gheall ar ath-théamh
an bhia uaireanta i ndiaidh a sheachadta.
Bhreathnaigh dochtuir linbh go raibh
cuma mhichothaithe ar an leanbh a bhi ag
streachailt leis an mbia a cuireadh ar fail
sa tseirbhis sin, agus bhi sé sa pheircintil
mhedachain is isle d4 aois.

Tuairisciodh go raibh easpa aiseanna sna
clinici do mhaithreacha ata ag tabhairt ciche
da naionain. In aon ait amhain, iarradh ar
mhathair an cuisneoir a cheannaigh si da
seomra chun a bainne ciche a stérail a bhaint
agus ina ionad sin é a stérail i gcuisneoir
comhchoiteann na céiriochta, ag tabhairt
neamhaird ar imni maidir le slainteachas,
rochtain agus dinit.

Sonraiodh freisin go raibh rochtain ar diseanna
do leanai a bheathaitear le bainne foirmle ina
fhadhb agus lion teoranta micreathonnan

ag formhodr na n-aiteanna le haghaidh usaid
cOnaitheoiri. | gcoiriocht amhain bhi ar
chénaitheoiri a raibh ga acu bainne a théamh
san oiche da naiondin, an foirgneamh a fhagail
ar an bpriomhshraid chun rochtain a fhail ar an
micreathonn uatha in ioslach an fhoirgnimh.
Sa chas sin, bheadh ar thuismitheoiri aonair a
gcuid leanai a thabhairt leo i rith na hoiche.

Cailiocht na Céiriochta

Tuairisciodh go raibh tionchar ag caighdeain
chéiriochta, go hairithe munla a bheith ar

fud go leor de na seirbhisi, ar shlainte leanai.
Thuairiscigh go leor de na teaghlaigh go raibh
galair riospraide ar a gcuid leanai aris agus
aris eile mar gheall ar an munla ina seomrai.
Bhi an munla le feicedil ag foireann OCO le
linn cuairteanna. | gceann de na hionaid,

bhi teaghlaigh ina gcénaii seomraigan
fuinneoga na solas nadurtha. Abhar imni a
thainig chun cinn aris is aris eile ar fud na
seirbhisi ba ea easpa spas coiteann do na
leanai chun sugradh, sdisialu agus obair
bhaile a dhéanamh ann. Duirt teaghlaigh go
raibh imni orthu faoina gcuid leanai maidir

le garspriocanna forbartha a bhaint amach
amhail bheith ag lamhacan agus ag siul, toisc
gur chaith siad an chuid is m6 da gcuid ama i
seomra amhain, gan ach spas teoranta agus
go leor baill teaghlaigh ann.

Sabhailteacht agus Leas

Abhar mér imni ar fud suiomhanna ba ea
sédbhailteacht leanai a bhiina gcénai i seomrai
plédaithe lena dteaghlaigh. Bhi sabhailteacht
codlata ina dbhar imni suntasach, i gcdsanna
nar cuireadh cliabhain ar fail do linbh agus

do naionain agus ina ionad sin go raibh siad
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ina gcodladh lena dtuismitheoiri i leapacha
roinnte/leapacha bunc. Ta treoirlinte soiléire
ag FSS maidir le sdbhdilteacht codlata agus
codladh le chéile chun an baol go dtarlédh
Siondrom Bas Tobann Naionan a laghdu.
Thuairiscigh teaghlaigh freisin go raibh ar
leanai seomrai folctha a roinnt le daoine fasta
agus le teaghlaigh eile, lena n-airitear leithris
agus cithfholcaddin roinnte. Sonraiodh go
raibh rochtain ar shaoraidi chun éadai a ni,
go hairithe do naionain 6ga agus do naionain
a bhfuil tinneas orthu ina hdbhar mér imni.

| gcdiriocht amhain ni raibh ach meaisin
niochain amhain idir 48 cénaitheoir.

Bainistiocht Gearan

Luaigh teaghlaigh ar fud na seirbhisi easpa
coérais éifeachtacha bainistiochta gearan. |
go leor casanna nior tugadh freagra trathuil
ar ghearain a rinneadh le bainistiocht an
ionaid (mionna), nior freagraiodh i scribhinn
iad né tugadh neamhaird iomlan orthu.
Duirt go leor teaghlach linn go raibh faitios
orthu go mbainfeadh lucht bainistiochta an
ionaid dioltas amach da gcuirfidis geardin
isteach chuig an IPAS mar nach raibh aon
[€irid ar mhaoirseacht na ar chuntasacht as
gniomhartha/neamhghniomhartha a rinne
an lucht bainistiochta, agus nach raibh aon
ghniomhaireacht neamhspleach ann chun é
sinachuriniul.

Ina stddas mar chdiriocht éigeandala
neamhbhuan, tuigimid nach raibh aon
cheann de na suiomhanna ar thugamar cuairt
orthu faoi réir sdsra né cigireacht gearan
neamhspleach. Creidimid go bhfagann sé

sin go mbaineann leochaileacht ar leith leis
na leanai sin atd ina gcdnai sna suiomhanna
sin agus go bhfuil tionchar diultach aige

ar a gceart chun slainte, forbartha agus
sabhdilteachta.

Ar ngniomhu

Chuireamar na habhair imni a d’ardaigh na
gearanaigh do IPAS go direach. Rinneamar
idirchaidreamh le IPAS go dti go raibh bearta
curtha i bhfeidhm chun na ceisteanna a
d’ardaigh na gearanaigh a réiteach. Ta gearain
a fhail fés ag an OCO thar ceann leanai ata ina
gcoénai in ionaid éigeandala agus leanfaimid
leis na gearain sin a chuir chuig IPAS agus
DCEDIY. Taimni fés ar an OCO, in ainneoin
moltai ata ann le fada an |4, nach bhfuil ar
HIQA cigireacht a dhéanamh foés ar ionaid
chéiriochta éigeandala.
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Ta ar gceardlanna ar Chearta Oideachais
agus ar gclar for-rochtana ina mbealach
tabhachtach dudinn chun teagmhail dhireach
adhéanamh le leanai gach bliain. In 2024,
bhiomar rannphairteach le beagnach

2,500 leanbh ar an mbealach sin. Gach
seachtain sa téarma acaduil, tugann leanai
6 bhunscoileanna agus 6 mheanscoileanna
ar fud na hEireann cuairt ar oifig an OCO le
haghaidh ceardlanna um oideachas cearta
a sholathraionn ar bhfoireann Oideachais
Rannphairtiochta agus Cearta. Tugann ar
gceardlanna deis do leanai foghlaim facina
gcuid ceart ar bhealach idirghniomhach
aoisoiriunach. Inar nQifig, chuireamar
ceardlanna ar fail do 86 scoil in 2024 agus,
ina theannta sin, thug ar bhfoireann 22 cuairt
ar scoileanna ar fud na tire. Ba scoileanna
DEIS iad 63% de na scoileanna ar fad ar
phléamar leo, méadu 14% ar 2023, agus
thainig beagnach dha thrian de na scoileanna
a thaistil chuig Oifig an OCO 6 lasmuigh

de Bhaile Atha Cliath. In 2024, chuireamar
ceardlanna ar fail go direach tri mhean na
Gaeilge do thri ghaelscaoil.

Bealach dearfach is ea ar gceardlannale
grupai éige chun bheith rannphairteach
le leanai nios leochaili agus feasacht ar
a gcearta a mhuscailt, agus thug grupai

o

6ige 11 chuairt ar an OCO in 2024. Chuir

an fhoireann Oideachais Rannphairtiochta
agus Ceartailathair freisin d’Eagraiochtai
Neamhrialtasacha agus do chomhlachtai
gairmiula ar spéis leo struchtuir
rannphairtiochta leanai agus 6ige a fhorbairt.
In 2024 bhi dthas ar an bhfoireann freisin cur
i lathair a dhéanamh ag seiminedir 3u leibhéal
do mhic léinn a bheidh ag obair le leanai
amach anseo, lena n-airitear go tipiciuil mic
l&éinn Altranais, Oideachas Luath-Oige agus
Obair Shaisialta.

In 2024 chuireamar failte roimh 12 dalta
Idirbhliana chuig an oifig ar Thaithi Oibre i mi
Feabhra, mi an Mharta agus mi na Samhna.
Thar thréimhse seachtaine, bhuail na mic léinn
le Niall agus baill de gach aonad chun eolas a
fhail ar éagsulacht na hoibre a dhéantar san
OCO. Rinne siad tascanna éagsula a bhain le
hobair gach aonaid lena n-airitear:

cuidiu a thabhairt sa chulra ag Cainteanna
Leanai agus postaer a dhearadh

a bpostalacha blag féin ar cheist ceart da
rogha féin

taighde a dhéanamh ar thacaiochtai an
Rialtais do dhideanaithe 6n Ucrain agus
ar thionchar na heaspa didine leanai agus
teaghlach

cur i lathair a thabhairt maidir le
ceisteanna um chearta leanai in Eirinn
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For-rochtain spriocdhirithe -
Lar Chathair Bhaile Atha Cliath
Thoir Thuaidh

I rith 2024, chuimsigh ar bhfor-rochtain fécas
ar Oirthuaisceart Lar na Cathrach Bhaile Atha
Cliath agus chuimsigh sé:

Niall ag obair le heagraiochtai
neamhrialtasacha éagsula agus le Grupai
Oige a oibrionn le leanai agus daoine 6ga
sa cheantar

Tri cheardlann ar chearta do leanai de
gach aois a raibh cénai orthu san cheantar
no a d’fhreastail ar sheirbhisi sa cheantar
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Tri chlinic gearan sa phobal

Cruinnithe foirne OCO le priomhghrupai a
oibrionn le leanai agus le teaghlaigh mar
ionaid phobail, grupai éige agus ionaid
acmhainni teaghlaigh

Oibriu leis na comhlachtai poibli dbhartha
ar na ceisteanna a ardaiodh

Solathraiodh faisnéis do ghairmithe agus
d’eagraiochtai atd ag obair sa cheantar
maidir le conas tacu le leanai, daocine 6ga
agus a dteaghlaigh chun rochtain a fhail
ar nésanna imeachta aitiula gearan

Plean don Tuarascail
Nuashonraithe le haghaidh
Aiteanna

I mi Mhean Fémhair 2024, d’fhoilsigh an OCO
Plean le haghaidh Aiteanna, Dhd Bhliain

ar Aghaidh ina scrudaitear an ndearnadh

dul chun cinn ar mholtai a rinneadh inar
dtuarascail 2022 Plean le haghaidh Aiteanna:
Réamhphleandil maidir le hAiteanna Scoile

a Sholathar do Leanai a bhfuil Riachtanais
Speisialta Oideachais acu (RSO). Seoladh ar
dtuarascail ag Bunscoil Bhaile an Phaoraigh
Ag Foghlaim le Chéile i mBaile Atha Cliath

15, ceantar ina bhfuil ganntanas suntasach
aiteanna scoile do leanai a bhfuil RSO

acu. Cuireadh failte sa tuarascail roimh
roinnt feabhsuithe suntasachain 2022,

lena n-diritear achtu an Achta Oideachais
(Forail maidir le Leanai a bhfuil Riachtanais
Speisialta Oideachais acu) 2022, foilsiu
Chombhairle Beartais na Comhairle Naisiunta
um Oideachas Speisialta (CNOS) maidir le
Scoileanna agus Ranganna Speisialta, chomh
maith le bunud an Choiste Chomh-aireachta um
Leanali, Oideachas agus Michumas le déanai.
Ach nil na cursai do-ghlactha ata roimh leanai
ag a bhfuil RSO agus roimh a dtuismitheoiri
maidir le haiteanna scoile oirilinacha a aimsiu
gar dd mbailte, a bhfuil sé de cheart acu sin

a dhéanamh, réitithe go faéill. Nil aon phlean
cuimsitheach agus comhthaite ann fos chun
a chinntiu go solathraitear it scoile ina c(h)
eantar féin do gach leanbh ag a bhfuil RSO
gan mhoill. T& imni orainn freisin nach bhfuil
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déthain sonrai ann maidir le pleanail na
n-aiteanna scoile sin agus monatdireacht ar
a gcdiliocht, chomh maith leis an mbéim ata
acur ar lion na scoileanna agus ranganna
speisialta a mhéadu, rud a bhogann Eire nios
faide ar shiul 6 chéras cuimsitheach a bhaint

amach.
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Painéal Comhairleach Oige an
OCO (YAP)

T4 an Painéal Comhairleach Oige fés (YAP) ina
chuid larnach den Oifig agus in 2024 bhi 24
duine 6g as ar fud na tire ina mbaill ann. TA dha
phriomhfheidhm ag YAP: comhairle a thabhairt
ar bhonn leanunach faoi na ceisteanna agus
na habhair imni atd ag teacht chun cinn ata
roimh leanai agus daoine dga; agus a dtuairimi
aroinnt ar thopaici agus ar théamai ata
aitheanta ag an oifig mar chinn tabhachtacha.

In 2024 chuir an YAP le héagsulacht oibre ar
fud na hoifige lena n-airitear:

Ag cuidiu lenar suirbhé Tosaionn an
Todhchai Linne a sheoladh mar chuid
dar gcomoéradh 20 bliain.

Eolas a thabhairt d’fhorbairt ar bplean
straitéisigh nua.

Combhairle a thabhairt maidir le
nuashonruithe ar ar suiomh gréasain
‘It’s Your Right’.

Forégra don Oige a dhréachtu lena
bpriomhéilimh don Rialtas nua a leagan
amach.
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Taimid an-bhréduil as an méid a rinne ar mbaill

uile YAP in 2024:

Ailis Malone
Ciaran Smith
Karolina Byrne
Mia Harding
Rachel Fleming
Toby Murphy
Alicia Kellett
Faith Langdon
Sinead Murray
Luke Fagan

Murphy Alade

Bel Nabulele

Molly Brereton
Killian Byrne
Sienna Keane
Christopher Garvey
Beth Clancy
Princess Ogumefu
Esther Tamadoe
Eoin Carpenter
Hassan Ali

Fionn McWeeney
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Seo an méid a duirt na baill linn faoi ha rudaiis mé a
thaitin leo faoi bheith ina gcuid de YAP:

“Thug YAP fiorthreo dom maidir
le conas ba mhaith liom dul ar

aghaidh i mo shaol, nil saru ar na
naisc agus na scileanna ata forbartha
agam, mo mhile buiochas, d’athraigh

grupa mo shaol agus mo dhearcadh
ar rudai go mor. Taim an-sasta a
bheith abalta cur leis.”

Sienna

“Baian ghniomhaiocht
ab thearr liom bheith ag

caint leis na baill eile agus ag
réiteach go maith lena chéile,
rud a bhi amhlaidh an t-am
ar fad a bhi mé ann.”

Ciaran

“Bhi sé taitneamhach
Mortas a Cheiliuradh i
measc cairde. Bealach eile
a bhi ann chun mo ghuth a
usaid chun meas a léirita ar
chearta gach uile dhuine.”

Ailis
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“Déarfainn gurb é
bheith ag labhairt go poibli
an rud is fearr a rinne mé riamh
leis an YAP toisc gur chuidigh
sé liom rud dushlanach a
dhéanamh a chuirfeadh crua
orm de ghnath.”

Karolina

“Is mor an phribhléid é
cuireadh a fhail chun foghlaim
faoi agus freisin tionchar a
bheith aige ar na modhanna trina
ndéantar ar gcearta a urramu, a
chosaint agus a chomhlionadh,
rud a bhronn an OCO orm.”

Rachel

“Silim gurb é an
ghniomhaiocht ab fhearr
liom le bliain anuas bheith ag
caint agus ag diospdireacht
faoi pholaitiocht na hEireann
i mo YAP deireanach.”

Beth
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Buaicphointi YAP 2024

Seoladh na tuarascala Pieces of
Us - What’s Next?

Le tuarascail an OCO Pieces of Us-
What’s Next, tugadh le chéile tuairimi
na ndaoine 6ga go léir a bhi bailithe le
chéile ag ar n-imeacht arna 6stail ag YAP
ag Pairc an Chrécaigh in 2023. Anseo,
phléigh daoine 6ga conas a chreideann
siad gur cheart don Rialtas na moltai a
rinneadh i mBreithnithe Deiridh Choiste
na Naisiun Aontaithe um Chearta an
Linbh a chur san direamh. Chuidigh YAP
linn anailis a dhéanamh ar na tuairimi sin
agus an tuarascail a chur chun cinn ar ar
medin shoisialta.

Feabhra

Rannphairtiocht le Rialtas
Cathrach Théiceo

Ghlac YAP pairt i la malartaithe eolais le
toscaireacht daoine 6ga a raibh ionadaiocht

a déanamh acu do Rialtas Cathrach Thoiceo.

Roinn an da ghrupa léargas ar a gcuid oibre
maidir le cearta leanai a chur chun cinn, go
hairithe i ndail le hoideachas, ciram slainte
agus comhionannas.

YAP ag Coiste Leanai an Oireachtais

Tugadh cuireadh don YAP chuig Teach Laighean chun
an tuarascail ‘Pieces of Us - What’s Next?’ a chur

i lathair an Chomhchoiste Oireachtais um Leanai,
Michumas, Comhionannas, Lanphairtiocht agus Oige.
Thug siad a dtuairimi ar cheisteanna atd os comhair
daoine 6ga sa la ata inniu ann, lena n-airitear ciniochas
i scoileanna, athchairit ar an gcuraclam RSE, agus
Usdid as foin chliste agus intleacht shaorga.

YAP agus an OCO ag ceilitiradh
ceartaleanai LGBTQI+ ag Mdrtas
Bhaile Atha Cliath

Ghlac foireann YAP agus OCO pairt i Mdrtas
Bhaile Atha Cliath aris in 2024 chun cearta
leanai agus daoine 6ga LGBTQI+ in Eirinn

a chur chun cinn. Mar aon le hionadaithe

6 eagraiochtai 6ige ar fud na tire, shiuil

an grupa 6 Shraid Ui Chonaill go Cearndg
Mhuirfean. Dhear YAP a gcuid plaiceard féin
agus bhuail siad leis an iar-Thaoiseach feadh
an bhealaigh fiu!

Cuairt YAP agus OCO ar Aras
an Uachtarain

I mi an Mheithimh, tugadh cuireadh do
bhaill YAP freastal ar chéisir bhliantuil gairdin
an tsamhraidh in Aras an Uachtardin, arna
hostail ag an Uachtaran Michael D Higgins.
Labhair an tUachtaran faoin tabhacht a
bhaineann le gniomhaiocht phobail chun
pobail chuimsitheacha a chrutht ar fud na
hEireann.
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Cumann Siceolaithe Eireann,
Comhdhail Bhliantdiil

Chuaigh cuid dar mbaill YAP in éineacht

le Niall chuig comhdhail Chumann
Siceolaiochta Eireann i mBaile Atha Luain.
Ghlac siad pairt anseo i seisiun ceisteanna
agus freagrai ar cheisteanna a théann i
bhfeidhm ar dhaoine éga sa la atd inniu
ann, lena n-airitear meabhairshldinte agus
an ghéarchéim tithiochta.

Aighneacht um Rochtain
ar Cheartas

Thug YAP a gcuid dtuairimi faoi conas

is féidir an coras cuirte agus nésanna
imeachta gearan in Eirinn a dhéanamh
nios oiriunai do leanai. Bhi sé sin faoi
choinne aighneacht an OCO chuig an
UNCRC maidir le Baruil Ghinearalta Uimh.
27 ‘Cearta Leanai ar Rochtain ar Cheartas
agus ar Leigheasanna Eifeachtacha’.

Mean FoOmhair

YAP ag an Tioné6l Naisitinta Oige Féile Chruinne Eiceolaiochta UNESCO
maidir le Comhionannas Inscne I mi na Nollag, d’fhreastail cuid dar mbaill

Bhi duine dar mball YAP ina toscaire YAP ar imeacht Fhéile Chruinne Eiceolaiochta
ag an Tiondl Naisitnta Oige maidir le UNESCO ag MUsaem Nua-Ealaine na hEireann
Comhionannas Inscne ag Beairic Richmond, (IMMA). Ghlac siad pairt i bplé le lucht déanta
it ar chuir si tuairimi YAP i lathair maidir beartas agus le daoine 6ga eile ar fud na

le conas comhionannas inscne a bhaint | hEireann maidir le ceartas aerdide agus
amach in Eirinn inniu. tacaiocht don aeraid, chomh maith le plé

painéil ar thacaiocht don dige.

Obair chomhairleach YAP - bhi baint ag baill
YAP freisin le

- An Bord Comhairleach d’Ardan Rannphairtiochta Leanai an Aontais Eorpaigh

- Ag feidhmiu mar chomhairleoiri dige do thionscadal taighde arna mhaoiniu

ag an gCombhairle um Thaighde in Eirinn ar idirghabhail leanai-chuimsitheach
arna reachtail ag Ollscoil na Gaillimhe

Combhairle a chur ar Child Rights Connect maidir le leagan a oireann do
leanai de threoir Chomhairle na hEorpa ar rannphairtiocht leanai i gcinnti
faocina gcuram slainte a fhorbairt.
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Agus ar gClar Ambasadairi Scoile ar an

bhfdd ar feadh dha bhliain anois, chuamari
gcombhair le grupai rang a sé 6 dha bhunscoil a
oibrionn linn chun feasacht ar chearta leanai
a mhuscailt. Déantar é sin tri ghniomhaiochtai
spraiula sa rang, ar scoil agus ar na meain
shoisialta, agus cuimsitear leis cuairteanna

6 fhoireann OCO agus Niall i rith na bliana.
Cuirimid ceardlann ar Oideachas um Chearta
ar fail freisin dar nAmbasaddiri agus minimid
obair an OCO. Déanann bunscoileanna ar fud
na tire iarratas chun pairt a ghlacadh sa chlar
agus ta an-athas orainn a bheith ag obair
lenar nAmbasadoiri Scoile 2024/2025, Scoil
Naisiunta Chill Bhride sa Mhi agus Scoil San
Phroinsias i nGaillimh.

B L
P
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Ta ar seachtu n-imeacht bliantuil de

Chainteanna Leanai lena gceiliurtar La Chun ar gComéradh 20 Bliain a cheilitiradh
Domhanda na Leanai ina mhérimeacht anois in 2024, d’46stalamar dha chdisir leanai i Lar
ar fhéilire an OCO agus bionn sé ar siul os Chathair Bhaile Atha Cliath agus i mBaile
combhair lucht féachana/éisteacha beo d,e na mBocht i gCorcaigh. Bhi cdisir ag lonad
1,000 leanbh scoile ag an Helix i mBaile Atha Oige Réigitinach Swan i mBaile Atha Cliath
Cliath. Aran 20 Samhain 2024, chuaigh 1 ar dtus, mar a chuireamar failte roimh os
cuigear daoine 6ga ar an staitse lena scéalta cionn 100 leanbh 6 bhunscoileanna aititla le
pearsanta agus spreagula a insint ar abhair haghaidh trathnéna ina ndearnadh péinteail
amhail teaghlaigh aontuismitheora, ciramairi aghaidheanna, damhsa, déanamh baldn,
092, ag fas anios mar leanbh néara-éagsuil draiocht agus go leor eile. Nios déanai sa
faoin tuath in Eirinn, cailini sa spért, agus bhliain chuamar go dti lonad Spairt Bhaile na
uaigneas. Arna ostail ag Mark Langtry ‘the mBocht i gCathair Chorcai ait a raibh daltai
Science Guy’ de chuid RTE agus ar n-iar- sa chéad rang ¢ scoileanna aitidla linn le
chainteoir Eoin Murphy, bhi [€irit speisialta haghaidh cdisir iontach eile. Bhuail foireann
ar Child Talks 2024 de bhua vireasach an OCO leis na haoi-scoileanna ar fad roimh an
tsamhraidh “The Spark’ 6 Chriu Lios Duin gcdisir do cheardlann um chearta speisialta
Igshearna, agus siamsaiocht leis an sar-réaltoir agus chun eolas faoi obair an OCO a chur ar
Eireannach Cillian O’Connor, draoi 6 Britain’s fail do na leanai. Deis a bhi inar gcoisir leanai
Got Talent. Le Cainteanna Leanai, musclaitear do phaisti spraoi a bheith acu, agus ddinn &r
feasacht ar chearta leanai agus cuireann sé bhfécas a athbhéim, ata i gconai ar cé dé a
obair an OCO chun cinn i measc spriocphobal bhfuil an OCO ag obair; leanai iad féin.

nua agus forleathan de dhaoine éga gach
bliain. Ainmniodh Cainteanna Leanai mar an
timeacht Caidrimh Phoibli is Fearr ag Gradaim
PRCA 2024 le haghaidh Sarmhaitheasa i
gCaidreamh Poibli.
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OCO ag Taispeantas
Eolai Og BT

D’6stdil an OCO ar gcéad seastéan ag
Taispeantas Eolai Og BT (BTYSE) in 2024 agus
bhi riméad orainn dul i gcomhphdirtiocht le BT
chun gradam speisialta um Chearta Leanaia
chruthu i gcomhair tionscadal lena dtugtar
cearta leanai chun suntais agus ina gcuirtear
cearta leanai chun cinn. Agus breis agus
2,000 dalta ag glacadh pairte sa BTYSE agus
na milte eile ag freastal air, ba sheans iontach
é seo duinn oideachas a chur ar leanai scoile
ar fud na hEireann, agus feasacht ar obair ar
nOifige a chur chun cinn. Bronnadh ar gcéad
gradam Cearta Leanai riamh ag an BTYSE ar
Kayleigh McNamara 6 Cholaiste Pobail Bhaile
Atha Luain as a tionscadal Giving Girls a
Voice: How Successful is the HSE at treating
girls with endometriosis. Chuir an OCO failte
freisin roimh Kayleigh chuig ar nOifig ar
Shraid na Tra Mhér nios déanai sa bhliain lena
tionscadal a chur i [athair na foirne.

Tosaionn an Todhchai Linne-
suirbhé ar phaisti meanscoile
ar an ‘Eire’ ba mhaith leo

a fheiceail

Mar chuid dar ngniomhaiochtai chun
comoradh 20 bliain an OCO a cheilidradh,
rinneamar suirbhé ar os cionn 1,000 leanbh
meanscoile ar fud na hEireann maidir lena
dtuairimi agus a ndéchas do thodhchai na
hEireann. Ghlac 1,036 leanbh san iomlan ¢ 23
scoil, bunaithe ar leathadh réigiunach, DEIS
agus neamh-DEIS, gaelscoileanna, scoileanna
priobhdideacha agus scoileanna a ghlac pairt
i gceardlanna Feasachta Cearta Oideachais,
pairt inar suirbhé. Ba iad an costas
maireachtdla, seirbhisi meabhairshlainte agus
riachtanais tithiochta amach anseo na tri
phriomhéabhar imni do scoldiri ar labhraiomar
leo. Diriodh an suirbhé ar eispéiris leanai

ar réimse leathan topaici lena n-airitear
oideachas, bulaiocht, ciniochas agus
idirdheall, meabhairshlainte i scoileanna,
sdbhailteacht ar line, inrochtaineacht, iompar
poibli, guth na scoldiri agus conas a ratailtear
Eire mar thir do dhaoine 6ga. larramar ar leanai
freisin a dtuairim a thabhairt faoi réitigh agus
athruithe ba mhaith leo a fheiceail.
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Chuamar i gcomhphairtiocht le Scoil
Samhraidh Dhurlais i gColaiste Mhuire gan
Smal (MIC) i mi an Mheithimh chun Coméradh
20 Bliain an OCO a cheiliuradh. Le focas
oideachais, bhain an téama do 2024 leis an
doigh ar athraigh tuairimi leanai tirdhreach

an oideachais agus na rannphairtiochta

le fiche bliain anuas. Thar an imeacht tri

la i nDurlas, chualamar 6 réimse leathan
cainteoiri lena n-airitear an tOllamh Laura
Lundy, an tOllamh Philip Jaffé 6 Choiste NA
um Chearta an Linbh, Bernie McNally, Ard-
Runai na Roinne Oideachais, Adam Harris, POF
AslAm, Fiacre Ryan, scribhneoir agus file agus
Suzanne Garcia Imbernon 6 Lionra Eorpach
Ombudsman do Leanai. Bhi diospdireachtai
painéil ar siul freisin ina raibh ionadaithe 6
ghrupai amhail Traveller Voice, an CLG, Doras,
Baile an Oibricigh, Comhairle Naisiunta na
dTuismitheoiri agus VEID Eireann.

ombudsma"

|1Irr

Making Rights Real (ks !
»q; for youx}' ple
W" "'

Tuarascail Bhliantuil Oifig an Ombudsman do Leanai 2024

43



Ag Tacu le Cearta
Leanai i mBeartais
agus i nDlithe
Naisiunta

Priomhiarratais do Chlar Bhi athas orainn a fheiceail go bhfuil go leor
nua an Rialtais dar moltai & gcur isteach i gClar an Rialtais

go hairithe i ndail leis an nga ata le sasra

Priomhchuspdéir don OCO in 2024 ba ea a reachtuil um Athbhreithnit ar Bhas Leanai,
chinntiu go raibh tus aite ag cearta leanai seirbhisi meabhairshlainte, tacaiochtai do

i gClar nua an Rialtais. Cuireadh tus leis an leanai faoi mhichumas agus ciramairi gaoil.
obair sin le hathbhreithniu ar ar moltaile dha Ar an drochuair, fégadh g|aonna Aon OCO chun
bhliain anuas agus le tus aite a thabhairt dar cuimsit UNCRC a chur san aireamh amuigh as
bpriomhiarratais don chéad Rialtas eile. | rith Clar an Rialtais, ar deis chaillte é sin chun an
an tsamhraidh agus ag tus an fhémhair in creat dlithivil do leanai a neartu. Leanfaidh an
2024, bhuaileamar le pairtithe polaitiochta OCO aglorggo ndéanfar UNCRC a chuimsiu
lena iarraidh orthu focas soiléir a chur arleanai go hiomlan agus go direach i ndli na hEireann
agus ar a gcearta ina bhforégrai. Bhi sé go faoinar bplean straitéiseach nua.

hiontach go leor dar moltai a fheiceail léirithe
ar bhealai éagsula sna forégrai sin go Iéir.

Ba é ar bpriomhiaratas go ndéanfai
Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um
Chearta an Linbh (UNCRC) a chuimsit go
hiomlan agus go direach sa dli baile anseo

in Eirinn. Leanann sé sin sampla na hAlban

a d’achtaigh Gniomh suntasach UNCRC i mi
[Uil 2024. | mi Mhean Fomhair, thiondlamar
cruinniu faisnéise i dTeach Laighean le
polaiteoiri agus thugamar cuireadh do Bruce
Adamson, iar-Choimisinéir Leanai agus Daoine
Oga na hAlban, chun labhairt faoin eispéireas
in Albain, faoin tionchar dearfach a bhain le
cuimsiu UNCRC agus an rdl ata ag reachtoiri
sa phrdiseas.

I ndiaidh an Olltoghchain i mi na Samhna
2024, rinneamar teagmhail le pairtithe
polaitiochta agus ceannairi pairtithe aris
agus dhiriomar aris ar ar bpriomhiarratas.
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Buiséad 2025

Sa tréimhse roimh Bhuiséad 2025, scriobh

an tOmbudsman do Leanai chuig an Aire
Airgeadais agus chuig an Aire Caiteachais
Phoibli, Seachadta PFN agus Athchdirithe

le focas ar chearta leanai sa bhuiséad

alorg. Leagadh béim sna litreacha ar
phriomhathruithe buiséadacha lena
ndéanfadh athru 6 bhonn ar sheirbhisi agus ar
thacaiochtai leanai in Eirinn chomh maith leis
an nga le Measunachtai Tionchair ar Chearta
an Linbh a leathadh amach lena chinntiu go
gcloionn cinnti fioscacha agus buiséadachale
hoibleagaidi faocin UNCRC.

D’iarr an OCO buiséid ilbhliantula agus
imfhalaithe i gcomhair seirbhisi leanai, cur
chuige bunaithe ar fhianaise chun torthai
a fheabhsu do na leanai is imeallaithe agus
acmhainni éifeachtacha a chur ar fail don
aonad Bochtaineachta agus Leasa Leanai
chun cur chuige comhcheangailte i leith
chinnteoireacht an Rialtais a chinntiu.
Tugann an OCO tus aite fés do bhuiséadu a
chombhlionann cearta leanai.

Treoirlinte maidir le hlompar
lena mbaineann Imni

In 2024, d’oibriomar leis an Roinn Oideachais
maidir lena dTreoirlinte nua maidir le

hlompar lena mbaineann Imni a Thuiscint
agus Freagairt do Chdsanna Géarchéime.
Déilealaimid gach bliain le gearain 6
thuismitheoiri ata an-mhishasta le husaid an
chleachtais leithlisithe agus an chleachtais
shriantaigh lena leanai, agus cloisimid freisin 6
scoileanna nach bhfuil a fhios acu cén ddéigh is
fearr le gach uile dhuine a choinnedil sabhailte.
Chuireamar failte roimh an bhéim ar chosc
agus ar dhi-mhéadu sna treoirlinte chun an

gda atd le srian a chur ar leanbh a ioslaghdu
agus leis an gcosc sainraite ar Usaid leithlisiu
ar leanai in imthosca ar bith. Sainaithniodh
roinnt réimsi a raibh ga lena neartu, afach,
lena n-diritear easpa sasra leordhéthanach
maoirseachta, soiléireacht maidir le

bearta cosanta leanai, ndsanna imeachta
gearan neamhleor agus easpa achomhairc
neamhspledcha. Leanfaimid ag obair leis an
Roinn mar chuid den mhonatodireacht agus den
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athbhreithniu leantnach ar na treoirlinte de
réir mar a Usaidfidh scoileannaiad.

Caod Sabhailteachta ar Line

Ta cearta leanai sa timpeallacht dhigiteach
ina réimse fécais fos dar n-oifig agus in 2024
rinneamar aighneacht chuig Coimisiun na
Mean (an Coimisiun) maidir lena ndréacht den
choéd agus den treoir nua um shabhailteacht
ar line. Mholamar go gcuimseodh an Coimisiun
tagairt shainraite do na cearta agus na
prionsabail atd in UNCRC agus tagairt a
déanamh aige do chearta leanai a bhaineann
leis an gCoimisiun agus le Seirbhisi Ardain
Comhroinnte Fisean (VSPS) agus an cod

agus an treoir a gcur chun feidhme aige.
Cuimsitear inar n-aighneacht freisin moltai
maidir le sabhailteacht tri dhearadh, rialuithe
tuismitheoiri, gearain, litearthacht agus

fioru aoise. Foilsiodh an Céd i mi Dheireadh
Fémhair 2024 Creidimid go bhfuil easpa creat
mionsonraithe ann lena bpléitear cearta agus
leas leanai agus nach léiritear ann go beacht
conas is féidir le solathraithe VSPS an dea-
chleachtas a léirii a mhéid a bhaineann le
caighdeadin agus treoir maidir le cearta leanai.
Leanfaidh an OCO le glacadh rialachdin agus
treorach atd bunaithe ar chearta a chur chun
cinn do sholathraithe seirbhisi ar line lena
chinntid go mbeidh sé ar a gcumas cearta
leanai a urramu go hiomlan, agus béim ar leith
ar leanai sna céid agus sa treoir arna solathar
ag an gCoimisiun.

Plean um Ghniomhu ar son
na hAeraide

Ta an Plean um Ghniomhu ar son na hAeraide
2024 ina chuid rithdbhachtach de dhul i
ngleic leis an athru aerdide, a bhfuil tionchar
aige ar na glunta seo agus a mbeidh tionchar
aige ar na glunta ata le teacht, go hairithe
leanai. Cé go léiritear tiomantas leis an bplean
d’aghaidh a thabhairt ar shaincheisteanna
aeraide, afach, creidimid nach mor cearta
leanai a chomhthathd ann ar bhealach

nios fearr i ngach gné de bheartas agus de
ghniomhaiocht sa réimse seo. TAga le béim
ar bhearta réamhghniomhacha chun leanai
a chosaint ar dhochar comhshaoil agus pairt
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a thabhairt déibh i gcinnteoireacht lena
bhfollaine a chinntiu, seasamh lena gcearta
agus iad a chumhachtu mar rannphairtithe
gniomhacha maidir le haghaidh a thabhairt
ar an athru aeraide.

Straitéis um Chuimsiu LGBTQI+

Ag tégail ar dhul chun cinn na Straitéise
Naisiunta um Chuimsiu LGBTI+ 2019-2021
agus na Straitéise Naisitinta Oige LGBTI+
2018-2020 roimhe seo, d’aithniomar an ga le
cur chuige athnuaite agus nios uaillmhianai
fés de réir mar a d’fhorbair an Roinn Leanai,
Comhionannais, Michumais, Lanphairtiochta
agus Oige (DCEDIY) Straitéis nua um Chuimsit
LGBTI+. Cé gur leagadh bonn laidir sios sa
Straitéis Naisiunta um Chuimsiu LGBTI+
roimhe seo, leagtar amach inar n-aighneacht
conas is féidir le hEirinn a dicheall a

dhéanamh do thodhchai ina ndéanfar leanai
LGBTI+ a chuimsiu go hiomlan, ina mbeidh
comhionannas, slainte agus sabhailteacht acu
i ngach gné de shochai na hEireann agus inar
féidir leo lantairbhe a bhaint as a gcearta.

Straitéis Naisiunta do Mhna
agus do Chailini

D’fhailtigh an OCO roimh fhorbairt Straitéise
Naisiunta nua do Mhna agus do Chailini mar
aon leis an run sonraithe go leathnoéidh sé ar
an dul chun cinn a rinneadh sa Straitéis roimhe
seo agus chun cabhru le cearta ban agus
cailini a chur chun cinn. Ba é an cuspoir lenar
n-aighneacht aird a tharraingt ar chuid de na
saincheisteanna a chreideamar gur cheart

iad a chur san direamh agus an Straitéis nua

a forbairt lena chinntiu go ndéanfar cearta na
gcailini sa réimse sin a chosaint go hiomlan. |
measc ar bpriomhiarratas don straitéis nua ta:

Feabhas a chur ar an rochtain do chailini
ar dbhair ETIM ar scoil agus nios mo dbhair
ETIM a chur ar fail i scoileanna cailini;

Méadu ar dheiseanna ceannaireachta
do chailini

Frithghinidint saor in aisce a leathnu do
chailini faoi bhun 17 mbliana d’aois

Rochtain chomhionann ar churam sldinte
agus meabhairshlainte a chur chun cinn
do chailini agus do bhuachailli

Tacu le cailini sna déaga leanuint ar
aghaidh ag imirt spdirt de réir mar a
théann siad in aois.

Straitéis Naisiunta Michumais

Rinne an OCO aighneacht chuig an Roinn
Leanai, Comhionannais, Michumais,
Lanphairtiochta agus Oige (DCEDIY) maidir le
Straitéis Naisiunta Michumais nua chun aird a
tharraingt ar na bearta is ga lena chinntiu go
bhfeicfear, go gcloisfear agus go n-aireofar
leanai faoi mhichumas. | measc na mbeart a
mholamar bhi:

Straitéis bunaithe ar chearta, bunaithe
ar an CNACL agus ar Choinbhinsiun na
NA um Chearta Daoine faoi Mhichumas;

Samhail um michumas ata bunaithe ar
chearta an duine sa dli agus i mbeartais
a ghlacadh;

A chinntit go mbeidh rochtain ag
leanai faoi mhichumas ar dheiseanna
rannphairtiochta leanaii bproisis
chinnteoireachta; agus

A cheangal go ndéanfai bailiu sonrai
faoi leanai a dhi-chomhbhailiu de
réir michumais

An Bille Meabhair-Shlainte

In 2024, leanamar lenar gcuid oibre ar an
mBille Meabhair-Shldinte lena chinntiu go
raibh sé leanbhlarnach agus bunaithe ar
chearta. Foilsiodh an Bille i mi Lunasa 2024
agus scriobhamar chuig an Aire ?? agus
chuig Coiste an Oireachtais lenar moltai chun
€ a neartu do leanai. Cé go bhfuil tuilleadh
mionleasaithe ag teastail, isiad seo a leanas
na moltai atd dearfach den chuid is mé: Cuid
4 den Bhille a bheith bainteach go sonrach le
leanai, an Treoirphrionsabal maidir le leas an
linbh, na foralacha a rinneadh maidir le leanai
16 bliana d’aois agus nios sine a bheith abalta
toilid a thabhairt maidir lena gcéiredil agus
fordil chun CAMHS arialdil. D’fhéachamar leis
an mBille a neartu, afach, ar bhealai éagsula
do leanai agus da gcearta Airiodh leis seo an
gda ata le meas a bheith ar thuairimi leanai ag
gach céim lena n-diritear ligean isteach, curam
agus coéiredil, toirmeasc sainraite ar iontrail
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leanaii seirbhisi meabhairshldinte d’aosaigh
agus an ga ata le ceart gach linbh a aithint

le habhcdide neamhspleach. Thit an Bille leis
an Rialtas deireanach i ndiaidh dul ar aghaidh
go dti céim 2. Leanaimid go dluth le prdiseas
reachtaiochta an Bhille Meabhair-Ghalar san
Oireachtas in 2025 agus dirimid ar a chinntiu
go n-aithnionn sé, go seasann sé agus go
bhfeabhsaitear cearta leanai faoi bhun 18
mbliana d’aois.

Leanadh lenar gcuid oibre ar
mhathairionadaiocht in 2024 tri
rannphairtiocht leis an Aire Slainte ar an
mBille Slainte (Atairgeadh Daonna Cuidithe)
2022. 1 mi na Bealtaine, scriobhamar chuig

an Aire agus chuig an gCoiste Oireachtais
maidir le Sldinte inar thugamar chun suntais
ar na bealai ina bhféadfai an Bille a neartu ¢
thaobh chearta leanai de. Cé go rabhamar
sésta gur ardaiodh cuid de na saincheisteanna
ar thugamar aird orthu san Oireachtas leis

an Aire, nior cuireadh moltai an OCO san
aireamh san Acht Slainte (Atairgeadh Daonna
Cuidithe) 2024 a achtaiodh i mi luil. | mi
Mhean Foémhair, scriobhamar chuig an Aire
mar go raibh sé beartaithe ag an Roinn Bille
forliontach a thabhairt isteach ina ndéantar
fordil i leith saincheisteanna nach bhfuil
cumhdaithe faoi Acht 2024. Chuireamar béim
anseo ar ar n-imni nar réitiodh fés maidir leis
an gcreat rialdla. Baineann siad sin le leas an
linbh agus leis an gcreat iarbhreithe, coiriulu
na mathairionadaiochta neamhcheadaithe,
rochtain ar fhaisnéis faoi bhunuis agus

an amline chun tosu. | mi na Samhna,
bhuaileamar leis an Aire chun ar n-imni a phlé,
agus thangamar ar chomhaontu maidir le
réimsi den Acht a d’fhéadfai a neartu. Leanfar
leis an rannphairtiocht sin in 2025, toisc go
bhfuil sé rithdbhachtach go mbeidh an creat
rialala a chuirfear i bhfeidhm nuair a rithfear an
Bille forliontach leanbhlarnach agus bunaithe
go hiomlan ar chearta, agus go gcuirfear san
aireamh na ceachtanna ata le foghlaim 6
dhlinsi eile.
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In 2024, rinneamar aighneacht ar an mBille

um Chuirteanna Teaghlaigh 2022. Creideann
an OCO go bhfuil sé thar téarma athchdiriu a
dhéanamh ar an gcoéras ceartais teaghlaigh.
Inar n-aighneacht chuig Choiste na Naisiun
Aontaithe um Chearta an Linbh in 2022,
thugamar faoi deara nach dtacaionn ar gcoéras
ceartais teaghlaigh reatha le leanai, agus nach
bhfuil sé deartha le leanai san aireamh. Mar
sin, chuir OCO failte roimh fhoilsit an Bhille um
Cuirteanna Teaghlaigh, toisc gur l&iriu é ar an
mbonn chun sainchdras cuirteanna teaghlaigh
a bhunt in Eirinn, agus is céim thabhachtach

i chun gealltanais agus fis fhoriomlan na
Straitéise um Cheartas Teaghlaigh 2022-
2025 a bhaint amach. Leanfaimid ag oibriu

leis an Roinn Dli agus Cirt de réir mar a théann
athchdirithe ar an gceartas teaghlaigh
chuncinn.
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In 2024, bhi an OCO pairteach i nGrupa Oibre
Lionra Eorpach na nOmbudsman do Leanai
(ENOC) maidir le Caram Malartach agus le
dréachtu Raiteas Seasaimh Beartais ENOC,
rud a chuir le suirbhé fadréimseach maidir

le curam malartach. Tugadh le chéile leis sin
an obair ar fad le linn na bliana ar chearta
leanai faoi churam a rinne an OCO agus ar

gcomhghleacaithe Eorpacha i ndlinsi éagsula.

Rinne ENOC 7 bpriomh-mholadh do leanai i
gcuram malartach, ar ghlacamar féin agus
gach feisire Eorpach:

A chinntit go mbeidh cead cainte acu i
gcinnti a bhaineann lena saol agus lena
ndalai maireachtala faoi chiram

Tacu le hiarrachtai leanai a choinneail faoi
churam a dteaghlaigh, né a thabhairt ar
ais da dteaghlach, nuair is ar mhaithe leo
féin ata sé

Réitigh curaim mhalartaigh thrathudla
agus atd ar fail a airithid agus measunu
cuimsitheach curamach a sholathar ar an
gcineal curaim mhalartaigh is oiriunai

Curam malartach ardchaighdedin a
chinntiu

Caidreambh fiuntach an linbh lena
theaghlach, le daocine muinteartha eile,
agus le fréamhacha eitneacha, culturtha,
reiligilnacha agus teanga an linbh a
choinneail ar bun.

Diriu go cérasach ar leanai a ullmhui
gcuram malartach chun maireachtail go
neamhspledch agus chun imeascadh sa
phobal

Iniichadh agus monatdireacht ar churam
malartach a neartu.

Is creat tdbhachtach é sin duinne sa réimse sin
agus muid ag diriu ar straitéis bua um churam
malartach a fhorbairt anseo in Eirinn agus ar
an athbhreithniu ata beartaithe ar an Acht um
Churam Leanaiin 2025.

Ba é ba chuspadir don aighneacht sin cur leis
na ceisteanna treorach a ardaiodh i nglao
Choiste na Naisiun Aontaithe ar aighneachtai
maidir le ar Bharuil Ghinearalta Uimhir 27 a
fhorbairt maidir le:

Tuiscint leanai ar cheartas agus ar
leigheasanna; agus

Bacainnilena gcuirtear cosc ar leanai
rochtain a fhail ar cheartas agus ar
leigheasanna éifeachtacha.

Le torthai an chomhairliichain a rinne ar
bhfoireann Oideachais agus Rannphairtioch-
ta maidir le Cearta le Painéal Comhairleach
Oige OCO aran 13 Lunasa 2024, cuireadh
bonn eolais faoi aighneacht OCO. Diriodh an
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aighneacht ar na bacainni dli ar cheartas,
easpa cuimsil iomlan ar UNCRC a chial-

laionn nach bhfuil cearta leanai inchosanta,
bacainni socheacnamaiocha lena n-airitear
bochtaineacht agus bacainni airgeadais agus
easpa bealai a oireann do leanai chun rochtain
a fhail ar cheartas agus ar leigheasanna.

| mi Eanair 2024, chuir OCO tuarascail
mhalartach faoi bhraid Choiste na Naisiun
Aontaithe um Chearta Eacnamaiocha, Soéi-
sialta agus Culturtha (CESCR) mar chuid den
bhreithniu tréimhsiuil a dhéanann an Coiste
sin ar staid na hEireann maidir leis na cearta
sin. Bhi sé mar aidhm ag ar dtuarascail aird

an Choiste a dhirit ar dhul chun cinn agus

ar easnaimh an Stait maidir le cearta eac-
namaiocha, sdisialta agus culturtha leanai a
chur i bhfeidhm faoin gCunant Idirnaisiunta ar
Chearta Eacnamaiocha, Séisialta agus Cultuir.
| measc na réimsi imni ar tharraing OCO aird
orthu, bhi an méid a chaitheann an Rialtas ar
leanai, idirdhealu i gcoinne leanai, foréigean
baile, rochtain ar oideachas, meabhairshlainte
agus seirbhisi michumais. agus bochtaineacht
leanai. | mi an Mharta 2024, d’fhoilsigh CESCR
a chuid Breithnithe Deiridh a bhi ag teacht

le roinnt de mholtai an OCO, lena n-airitear
aiarraidh ar an Stat infhaighteacht, inroch-
taineacht agus inacmhainneacht seirbhisi
curaim leanai a chinntiu tri mhaoiniu poibli
méadaithe; tacaiochtai spriocdhirithe a
chinntiu do ghrupai leanai a bhfuil tionchar
diréireach ag an mbochtaineacht orthu; tus
aite a thabhairt d’oideachas cuimsitheach do
gach leanbh faoi mhichumas; agus a chinntiu
go mbeidh rochtain ag leanai Romacha, ag
leanai den Lucht Siuil, agus ag leanai 6 chulrai
faoi mhibhuntaiste ar oideachas ardchaigh-
dedin ata oiriunach 6 thaobh an chultuir de
agus atéd curtha in oiridint da riachtanais.
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Ag tus an Fhdmhair d’oibriomar lenar
gcomhghleacaithe in ENOC chun comhraiteas
ar Chomhshocru Imirce nua an Aontais a
fhorbairt. Beidh impleachtai fadréimseacha ag
baint leis an gComhshocru do leanai in Eirinn
agus ar fud an Aontais nuair a thiocfaidh

sé i bhfeidhm go hiomlan in 2026. Bhi sé
tabhachtach a chinntiu go bhfuil cosainti
leordhdthanacha i bhfeidhm chun cearta
leanai atd ag lorg cosaint idirnaisiunta a
chosaint. Ardaitear imnii gComhaontu an AE
maidir le himirce agus Tearmann faoin gcaoi a
gcaitear le leanai ag teorainneacha Eorpacha
agus d’fhéadfadh saruithe ar chearta an
duine a bheith mar thoradh air toisc go
bhféadfaidh Ballstait tosaiocht a thabhairt
do dhispreagadh, do dhunadh teorainneacha
agus do thuairisceain sciobtha maidir le
cosaint chearta leanai imirceacha agus
rochtain ar nésanna imeachta tearmainn.
Tugadh chun suntais sa chomhraiteas an

fath ar cheart ceart gach linbh a urramu, a
chosaint agus a chomhlionadh, beag beann
ar a stadas, gan idirdhealu de chineal ar

bith. Airitear leis sin rochtain chomhionann

ar chrioch, ar thearmann, ar sheirbhisi
glactha agus ar chosaint faoin dli. Ardaiodh
abhair imni ar leith sa raiteas faoi choinneail
ionchasach leanai ag teorainneacha, scaradh
6na dteaghlaigh agus an leochaileacht
bhreise a bhaineann le mionaoisigh
neamhthionlactha. In 2025, leanfaidh an OCO
le cosainti leordhdthanacha do leanai a chur
chun cinn agus an Rialtas ag foilsiu a bplean
cur chun feidhme agus an Bille um Chosaint
Idirndisiunta nua.
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Buiséad 2024

Leithdhailtear buiséad an OCO trid an

Roinn Leanai, Comhionannais, Michumais,
Lanphairtiocht agus Oige agus déantar é

a tharraing anuas ar bhonnrialta le linn na
bliana. In 2024, b’ionann ar mbuiséad agus
€4.317 milliun, agus tarraingiodh €4.032
milliin de sin anuas faoi dheireadh na bliana
(2023: buiséad €3.9 milliin a tarraingiodh
anuas go hiomlan).

Mar até leagtha amach in Alt 17(1) agus in
Alt (2) den Acht um Ombudsman do Leanai
2002, ta an tOmbudsman do Leanai freagrach
as Raitis Airgeadais a ullmhd, as rialtacht
idirbhearta na hQifige a chinntiu, agus as
combhlionadh an Chdid Chleachtais maidir

le Comhlachtai Stait a Rialu a airithiu. Ta

na Raitis Airgeadais faoi réir iniichta ag an
Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste. Déanfar
iniuchadh ar chuntais 2024 i mi I4il agus mi
Lunasa 2025, agus is é an tArd-Reachtaire
Cuntas agus Ciste a dhéanfaidh é. De réir Alt
17(2) den Acht um Ombudsman do Leanai
2002, chuir Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas
agus Ciste na dréacht-Raitis Airgeadais

don bhliain dar crioch an 31 Nollaig 2024
isteach lena n-iniichadh faoin 31 Marta
2025. Nuair a bheidh siad ceadaithe ag

an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste,
foilseofar na Raitis Airgeadais don bhliain
2024 ar shuiomh gréasain an OCO. Ba iad
Cuntasoiri Cairte Mazars a sholathar ar
bhfeidhm iniuchdireachta inmheanai do 2024.
Thug Mazars faoi athbhreithniu ar rialuithe
inmheanacha in R1 de 2025 (do 2024) agus
athbhreithniu ar a&r mbeartais agus nésanna
imeachta AD in R4 2024,

Reachtail na hOifige

Is e seo aleanas an miondealu ar ar
gcaiteachas (i ndiaidh costais seirbhisi
corpardideacha a chionroinnt lena n-airitear
rél an Ombudsman):

43% Gearain agus Imscruduithe
20% Beartas agus Taighde
19% Cumarsaidi

18% Rannphairtiocht agus Oideachas
maidir le Cearta

Rannphairtiocht
' agus Oideachas
maidir le Cearta

18%

Geardin agus
Imscruduithe

43% Cumarsaidi
(-]

19%

Beartas
agus Taighde

20%

I mi na Nollag 2024, d’fhaomh an OCO a Plean
Solathair Chorparaidigh (PSC) 2024-2026. Sa
Phlean Solathair Chorparaidigh , a foilsiodh ar
shuiomh gréasain an OCO i mi Feabhra 2025,
leagtar sios cur chuige straitéiseach maidir le
solathar don Oifig.
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Earcaiocht 2024

Ag tus 2024, bhi 34 ball foirne buan ag an
OCO, agus méadaiodh an figiur sin go 36
faoi dheireadh na bliana. Reachtaladh roinnt
feachtais earcaiochta le linn 2024, agus
chuireamar failte roimh 10 mball foirne nua
le linn na bliana, ag graid éagsula. Ar an
drochuair, b’¢igean duinn slan a fhagail le
roinnt baill foirne freisin, mar gheall ar ardu
céime go priomha, l€irid ar an bhfoireann
dhicheallach den scoth in OCO.

Plean Straitéiseach le haghaidh
2025-2027

Ba é 2024 an bhliain dheireanach dar bPlean
Straitéiseach 2022-2024, agus cuireadh tus
le hobair ar ar bplean nua i mi na Bealtaine.
Ag togail ar an bplean roimhe seo, thugamar
faoi a chinntiu go raibh comhairliuchan
fairsing le pairtithe leasmhara againn agus
go raibh an fhoireann ar fad pairteach go
hiomlan sa phrdiseas. Ta Plean Straitéiseach
nua uaillmhianach le haghaidh 2025-

2027 ag an OCO anois, ina nglactar cur
chuige sistéamach agus ina ndiritear ar ar
laidreachtai. Bhiomar soiléir maidir le conas a
choinneoimid sinn féin cuntasach as cur chun
feidhme ar ngniomhaiochtai agus as baint
amach ar spriocanna.

Saorail Faisnéise

In 2024, fuair agus phroéisedil an OCO 11
iarratas ar fhaisnéis faoin Acht um Shaorail
Faisnéise 2014.

Cosaint agus Dualgais
Leasa Leanai

In 2024 fuaireamar 140 tuairisc maidir le
cosaint leanai, a ndéilealann ar nOifigigh
Idirchaidrimh Ainmnithe (DLPanna) leo. Ta sé
sin i gcomparaid le 74 tuairisc maidir le cosaint
leanaiin 2023.

Eascraionn na tuairisci seo go priomha trinar
bhfeidhm laimhseala gearan, agus baineann
roinnt acu le nios mé né leanbh amhain.
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In 2024 fuaireamar 40 liomhain maidir le
mi-usaid fhisiciuil; 36 liomhain maidir le
drochusdid ghnéasach; 24 liomhain failli agus
17 liomhain maidir le mi-usaid mhothuchanach.
Fuaireamar 23 tuairisc maidir le habhair

imni faoi leas leanai freisin. Thugamar fégra
foirmiuil do Tusla faoi 19 gcinn de na tuairisci
sin anuraidh.

An Ghaeilge

Leanann Oifig an Ombudsman do Leanai
(OCO) lenar Scéim Gaeilge. Thainig Alt 10A
den Fhograiocht ag Comhlachtai Poibli i
bhfeidhm i mi Dheireadh Fémhair 2022 agus ta
an OCO ag obair chun foralacha an Achta sin a
chombhlionadh.

An Dualgas Earnala Poibli

T4 OCO tiomanta dar nDualgas Earnala Poibli
a chomhlionadh, rud a léiritear inar bPlean
Straitéiseach do 2025-2027. Ta oilivint agus
uasoilidint na mball foirne dbhartha ar siul
agus bunaiodh grupa oibre tras-aonad chun
tacu le cur chun feidhme an Dualgais.

Taimid tiomanta do mheasunu a dhéanamh ar
na saincheisteanna maidir le comhionannas
agus cearta an duine a bhaineann lenér
gcuspoir agus feidhmeanna ar bhfoirne agus
iad siud da solathroimid seirbhisiin 2025.
Tabharfaimid aghaidh ar na saincheisteanna
a ardaiodh sa mheasunu sin gach bliain inar
dtuarascail bhliantuil ar bhealach a bheidh
inrochtana don phobal.

Gniomhu ar son na hAeraide
agus Fuinneamh

Il gcomhthéacs athru aerdide domhanda agus
trid an Acht um Ghniomhu ar son na hAerdide
agus um Fhorbairt isealcharbdin (Leasu) 2021,
ta Eire tiomanta do laghduithe suntasacha

ar astaiochtai gas ceaptha teasa a bhaint
amach faoi 2030, aeraidneodracht a bhaint
amach trath nach déanai na 2050, agus
éifeachtulacht fuinnimh a mhéadu sa Stat.

Bunaitear leis an Acht creat atd ceangailteach
6 thaobh an dli a shroicheann comhlachtai
na hearndla poibli. Chuige sin, ta an OCO
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tiomanta do Treochlar um Ghniomhu ar son na
hAeraide a fhorbairt, é a thabhairt cothrom le
data gach bliain agus tuairisciu ar dhul chun
cinn &r ngniomhaiochtai um ghniomhu ar son
na haeraide.

Treochlar um Ghniomhut ar son
na hAeraide

In 2024, agus mar ullmhuchan don chéad
Treochlar riamh um Ghniomhu ar son

na hAerdide, bhiomar i dteagmhail lenar
mBainisteoir Tacaiochta Comhphairtiochta
arna cheapadh ag Udaras Fuinnimh
Inmharthana na hEireann. Chuireamar
struchtur inmhednach rialachais i bhfeidhm
chun tacu lenar ngniomhaiochtai um
ghniomhu ar son na haeraide, agus
chuireamar oilidint cheannaireachta ar fail do
bhaill foirne shinsearacha.

Astaiochtai carbéin fuinnimh
agus aerthaistil

I mi na Nollag 2009, thug an tAire
Cumarsdéide, Fuinnimh agus Acmhainni
Nadurtha éifeacht do Threoir 2006/32/CE &
Pharlaimint na hEorpa agus én gCombhairle

an 5 Aibrean 2006, agus rinne sé Rialachain
na gComhphobal Eorpach (Eifeachtulacht
Usaide Deiridh Fuinnimh agus Seirbhisi
Fuinnimh) Rialachain 2009 (I.R. 542 de 2009)’.
Ceanglaitear leis na Rialachain ar eagraiochtai
earndla poibli tuarascail a thabhairt gach
bliain 6 Eanair 2011 i leith ar a n-Usaid fuinnimh
agus ar na bearta arna ndéanamh chun idiu a
laghdu.

Usaidimid 100% leictreachais inar n-aitreabh.
In 2024, d’Usaideamar 67,897.92KWh
leictreachais, is é sin laghdu 10% 6n

mbliain roimhe sin (2023: 75,078kWh,
2022:103,365kWh). Leanamar lenar

bhfeachtas feasachta fuinnimh inmheanach.
Chomh maith leis sin, thosaiomar ag athru
seanbholgain solais nach bhfuil chomh
neamhdhiobhalach don chomhshaol go soilse
LED nios nuai nach n-idionn a oiread fuinnimh.
In 2024, bhi 7.6 tona i gceist le hastaiochtai
carbdin aerthaistil (astaiochtai frithairimh).

Cairt custaiméiri

In 2024 thosaigh grupa oibre tras-aonad ar
obair ar Chairt Seirbhise do Chustaiméiri

an OCO a nuashonru don da bhliain ata
romhainn, ata ailinithe le Tionscnamh Cairte
Seirbhise do Chustaiméiri na hearnala poibli.
Leagtar amach inar ndoiciméad na prdisis
agus na ndsanna imeachta a leanann an OCO
chun cuidiu linn seirbhis ardchaighdeain

do chustaiméiri a bhaint amach. Fuair ar
gCairt um Sheirbhis do Chustaiméiri do
2024-2026 i bhformaid PDF an marc oifigiuil
‘Béarla Soiléir’ dn nGniomhaireacht Naisilnta
Liteartha do Dhaoine Fasta (NALA) maidir le
hinrochtaineacht agus ta sé le fail ar ar suiomh
gréasain.

Trealamh

Airiodh leis na feabhsuithe ar TFC in 2024
riomhairi gldine athsholathair do lion mér
gléasanna a raibh deireadh a ré bainte amach
acu de réir bheartas athsholathair riomhairi
gldine an OCO. Mar chuid den bheartas

sin, rinneadh na riomhairi gluine nios sine

a athchursail lena n-Usaid ag an gclar Give
Tech to Schools i gColdiste na Triondide.
Léiritear le hathusaid na ngléasanna sin ag
gluin amach anseo buntaisti suntasacha
inbhuanaitheachta agus comhshaoil.
Rinneadh feabhsuithe tabhachtacha
bogearrai agus cérais le linn na bliana freisin.
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