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Is deas liom mo Thuarascail Bhliantuil a chur faoi bhraid an
Oireachtais don tréimhse 6n 1 Eanair 2017 go dti an 31 Nollaig 2017,
de bhun Alt 13(7) d’Acht an Ombudsman do Leanai, 2002.

Is mér an ondir dom post an Ombudsman do Leanai a shealbhu
agus ta de chuspdir agam mo dhualgais a chomhlionadh ag gach
trath le treallus agus paisean. B’6caid oiriinach an Comaéradh

25 bliain 6 dhaingnigh Eire an CNACL i Mean Fémhair 2017 chun
breithniu a dhéanamh ar éachtai a baineadh amach le fiche bliain
anuas, agus chun measunu a dhéanamh ar na dushlain ata roimh
leanai in Eirinn. Thug sé chun solais roinnt priomhlimistéar nach
dtugtar an deis do leanai go féill chun saol sabhailte, sasuil agus
sona a mhaireachtail.

Go gairid i ndiaidh go ndearnadh an tOmbudsman do Leanai diom,
leag mé dha sprioc amach don Qifig seo - leanuint le hobair na
hOifige chun deireadh a chur le coinneail leanai i bpriosuin do
dhaoine fasta agus a chinntii go mbionn teacht ag leanai sa
chaéras Solathair Dhirigh ar ar nOifig. Is deas liom a lua, in 2017,
bronnadh meas agus dinit mhéadaithe ar an da ghrupa leanai an-
leochaileacha seo laistigh de chéras an Stait, ar deireadh thiar.

I ndiaidh breis agus 100 bliain de leanai a chur i bpriosun, chuir Rialtas
na hEireann deireadh leis an gcleachtas sin in Aibrean 2017 agus
anois tugtar gach duine diobh siud ata faoi 18 mbliana a choimeadtar
no a chiontaitear i leith cion coiritil chuig Campas Coinneala do
Leanai Bhaile an Oibricigh. Coimeadfar na daoine 6ga seo i suiomh
ata freagrach as tacu lena n-ath-imeascadh isteach sa phobal tri
thacaiocht shiceolaioch, shaéisialta agus oideachais a sholathar.

In Aibrean 2017, 17 mbliana i ndiaidh gur bunaiodh an céras
Solathair Dhirigh, ligeadh don ghrupa deireanach leanai narbh
fhéidir leo gearan a dhéanamh leis an Oifig seo faoin gcéras,
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amhlaidh a dhéanambh. Inar gcéad bliain duinn, chasamar le breis
agus 170 leanbh agus duine 6g in ionaid Solathair Dhirigh agus
chuireamar ar an eolas iad faoina gcuid ceart. Rinne an céras seo
difear do chearta na leanai seo, agus chuir an easpa teachta a bhi
acu ar an Oifig seo leis an teip sin. Rinne go leor daoine aonair,
eagraiochtai neamhrialtasacha agus polaiteoiri dianiarrachtai
chun an t-athru seo a bhaint amach agus ta de chuspéir m'Oifige
seirbhis laidir, dhearfach agus chothrom a sholathar do gach
leanbh agus teaghlach laistigh den chéras Solathair Dhirigh.

I Nollaig 2017, chuir an Qifig seo tuarascail i gcrich ar chailin

69, 'Molly, a bhi faoi mhichumas trom a bhi i dteach altrama

curaim ar feadh 14 bliana. Léiritear ina cas na dushlain a chuir a
mathair altrama roimpi chun an cunamh a fhail a theastaigh uaithi
chun tabhairt faoin rél ar iarradh uirthi thar ceann an Stait seo. Ta
coimhlint sheasta tugtha faoi deara ag ar nOifig idir FSS agus Tusla,
agus nil aon linte soiléire freagrachta ann do chistiu chun freastal
ar riachtanais Molly.

Is beag amhras ata orainn gurb ionann droch-chomhoibriu idir FSS
agus Tusla agus teip shoiléir chun gniomhu chun sarleasanna an
linbh — agus tugtar seo faoi deara ré-mhinic, ar an drochuair. Tugtar
chun solais sa chas seo an t-aistear ata fos amach romhainn mar
naisiun chun ar ngealladh a chomhlionadh chun “meas a Iéiriu ar
leanai uile an naisitin go cothrom™.

In ainneoin gur siniodh Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe ar
Chearta Daoine faoi Mhichumas (UNCRPD) in 2007, bhi moilleanna
do-ghlactha ar an Rialtas ar a dhaingniu. Cabhréidh daingniu

an UNCRPD, ta suil agam, le leanai ar nés Molly, ach teastaionn
athruithe eile laistigh de na cérais a thacaionn Iéi agus le daoine
eile ata faoina leithéid de chuinsi.

Ta gliondar croi orainn go bhfuil an Bille Oideachais (Ligean Isteach

i Scoileanna), 2016 a thabhairt chun cinn ag an Roinn Oideachais
agus Scileanna, ina bhforalfar d'ait scoile a shainiu do leanai a bhfuil
riachtanais speisialta oideachais acu sa chas nar chuir aon scoil ait
ar tairiscint. Ta suil agam go gcuirfidh seo nios mé cinnteachta agus
dearbhu ar fail nach bhfagfar aon leanbh gan oideachas.

Is soiléir ag an bpointe seo, gur beag dul chun cinn ata déanta

ag an gclar Atégail Eireann, né go bhfuil dul chun cinn ar bith
déanta aige chun spriocanna a bhaint amach chun dul i ngleic
lenar riachtanais chéiriochta. Taimid ag brath an iomad ar an
earnail phriobhaideach chun tithiocht a sholathar agus ta ag teip
ar thithiocht shoisialta dhéthanach a sholathar. Abhar naire dainn
go bhfuilimid ag glacadh le cas mar shochai ina bhfuil beagnach
10,000 duine i gcdiriocht éigeandala, 3,500 leanbh ina measc.

Teastaionn bealach nua smaointeoireachta 6n Rialtas go
prainneach. Is ga don Rialtas stop a chur le tus aite a thabhairt

1 Athraiodh ainmneacha na leanai agus na ndaoine éga i ngach sampla de gheardin chun a
neamhainmniocht agus rundacht a chosaint.
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do leasanna airgeadais a chuireann luach ar thithiocht mar
thrachtearra, agus tosu le hé a aithint mar rud dearfach séisialta,
a chuireann ait shlan ar fail do leanai agus teaghlaigh le cénai ann
augs le maireachtail ann faoi rath agus le dinit.

Abhar buartha dom, chomh maith, an easpa dul chun cinn

ata a dhéanamh do leanai agus daoine 6ga ata ag fulaingt le
saincheisteanna meabhairshlainte. In 2017, chas mé le beirt Airi
Meabhairshlainte chun plé a dhéanamh ar mo bhuarthai. Chuir an
Tascfhorsa Meabhairshlainte Naisitinta Oige, a thuairiscigh ar a
chuid oibre i Nollaig 2017, ni ba Iu ar fail na mar a raibh suil agam leis
do leanai agus daoine 6ga a bhi ag fulaingt le saincheist i measc an
limistéir iomlain saincheisteanna meabhairshlainte.

Abhar buartha don Oifig seo is ea fadhbanna solathair foirne in
Seirbhisi Meabhairshlainte do Leanai agus d’0ganaigh (CAMHS) a
chiallaionn gur minic nach mbionn leanai a bhionn thios le leibhéil
mhéadaitheacha de strus agus imni in ann teacht ar na tacaiochtai
éigeandala a theastaionn uathu. Is rithabhachtach go dtéann FSS

i ngleic le saincheisteanna a bhaineann le conarthai siciatraithe
combhairleacha lasmuigh d’uaireanta lena chinntiu go mbionn
teacht ag leanai agus 6ganaigh ar na seirbhisi a theastaionn uathu,
nuair a theastaionn siad uathu.

I mo chur i lathair le Coiste Comhairliichain Phoibli an tSeanaid
maidir le meabhairshlainte, mhol mé, aris eile, go bhforbraionn an
Rialtas, mar chuid da athbhreithniu ar an straitéis Fis d’Athru, Fis
d’Athru do Leanai agus Daoine Oga ata tiomnaithe.

In 2017, thosaigh an Oifig seo le comhairliichan le daoine 6gain
aonaid shiciatracha othar cénaitheach ar fud na tire. Lorgaiomar
labhairt le daoine 6ga i ngach ceann de na sé aonad agus taim
buioch den iomai duine 69 a rinne idirchaidreamh linn. Cabhréidh
an comhairliuchan seo le tuarascail a ghinidint in 2018 a chreidimid
a chuirfidh léargas tabhachtach ar fail don lucht déanta beartas
agus do sheirbhisi slainte ar dhearcthai daoine éga a bhionn cur
amach acu ar sheirbhisi meabhairshlainte.

In 2017, d’fhoilsiomar tuarascail a thug deacrachtai méra chun
solais sa bhealach a chaitear le leanai ar a bhfuil le scoldis. Léirigh
seo conas ata ag teip ar an gcéras freastal ar leanai ag a bhfuil
impleachtai troma da slainte. Taim spreagtha ag freagairt an
Rialtais bheith tiomanta d’athruithe a dhéanamh sa ghearrthéarma
agus straitéis fhadtéarmach a fhorbairt chun a leithéid de
ghéarchéim a sheachaint amach anseo. Déanfaimid athbhreithniu
ar dhul chun cinn ar na gealltanais seo in 2018.

Mar fhreagairt ar an véta a caitheadh i dtaobh Brexit sa Riocht
Aontaithe, thug an Oifig seo agus Coimisinéir Leanai agus Daoine Oga
Thuaisceart Eireann daoine 6ga le chéile, 6 thuaidh agus 6 dheas,
nach raibh aon deis acu go n-éistfeadh iad siud leo ar féidir leo
tionchar aimirt in idirbheartaiocht Brexit. | gcomhoibriu suntasach
trasteorann, cruthaiodh comhthuarascail, Is Linne Brexit Chomh
Maith: Cearta Leanai, Glortha Leanai i ndiaidh comhdhala san luir,
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i Samhain 2017, agus ta suil againn go gcuirfidh na daoine 6ga seo
i faoi bhraid feisiri parlaiminte in Westminster in 2018, agus feisiri
de pharlaimint na hEorpa agus Thascfhérsa Airteagal 50 an AE sa
Bhruiséil.

| mBealtaine 2017, d’thoilsigh an Dr Geoffrey Shannon, an Rapdirtéir
Speisialta um Chosaint Leanai, a iniichadh ar chumhachtai

Alt 12 a usaid i measc na nGardai. Lean seo moladh a rinne mo
réamhtheachtai, Emily Logan, i dtuarascail ar an mbealach a
laimhseail an Garda Siochana beirt leanai Romacha a bhaint éna
dteaghlaigh. | gcomhthionscnamh, chomhaontaigh an Dr Shannon
agus mé feéin gur cheart aghaidh a thabhairt ar roinnt limistéar
chun cosaint leanai a chur chun cinn in Eirinn. D’iarramar ar an
Aire Dli agus Cirt agus Comhionannais agus an tAire Leanai agus
Gnothai Oige chun togra a chur chun cinn d’oibrii comhlonnaithe
ag Tusla agus an Garda Siochana maidir le ceisteanna um chosaint
leanai. Taim sasta a thabhairt le fios gur thacaigh na pairtithe go
Iéir seo go gniomhach leis an tionscnamh seo agus d’éascaigh

an tAire Zappone cuairteanna ar ionaid chomhlonnaithe i Nua-
Eabhrac, Béal Feirste agus Oxford lena thuiscint cad is féidir a
bhaint amach nuair a thugtar tus aite do leanai sa chéras um
chosaint leanai agus sa chéras ceartais choiritil. Thug na hionaid
ar thugamar cuairt orthu nésanna imeachta coiriula agus torthai
teiripeacha feabhsaithe le fios do leanai mar thoradh ar an gcur
chuige comhoibritheach seo. Ta na hathchdirithe siud tuillte ag
leanai in Eirinn a luaithe agus is féidir agus ta an-dochas agam gur
féidir an taimhe a chuir moill ar an dul chun cinn seo a sharu.

D’oibrigh an OOL gan staonadh chun tionchar a imirt ar athru
dearfach lena chinntiu go dtugtar tus dite do chearta leanai i
ndlithe agus beartais laistigh den Stat. In 2017, chuir an Oifig seo
go dearfach le roinnt priomhchreatai reachtaiochta, ar nés Scéim
Ghinearalta an Bhille um Chosaint Sonrai, 2017, athchaéirithe ar

an tseirbhis Chaomhnair ad litem i Scéim Ghinearalta an Bhille
um Churam Leanai (Arna Leasu), 2017, anuas ar reachtaiocht ar
fhoréigean baile, oideachas agus uchtail i measc limistéir eile. Is
deas liom a lua go ndearna an Rialtas priomhathruithe de bhun ar
n-aighneachtai.

Rinneamar idirchaidreamnh leis an tseirbhis phoibli nios fairsinge
maidir le lion méadaithe gearan a rinne leanai, né a rinneadh thar
ceann leanai, agus d’fthorbraiomar Treoir nua maidir le Gearain
Leanbhlarnacha a Laimhseail a thabharfaimid isteach in 2018. Is abhar
sasaimh dom gur chabhraigh obair na hOifige seo le cearta leanai a
threisiu in 2017, agus taim go hiomlan tiomanta d'oibriu chun cearta
aqgus leas leanai agus daoine 6ga a chosaint amach anseo.

e (Vb
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Eanair

Idirphlé Sibhialta Uile-Oileain maidir leis an
mBreatimeacht

Caint ag Comhdhail
Rothaiochta i gcoinne
Féinmharaithe Luimneach

Cruinniu leis an Aire
Michumais Finian McGrath
TD

Feabhra

Caint le Tuismitheoiri i gCumann Curaim an
larthair, Caislean an Bharraigh

Caint ag seoladh de
thaighde ar theaghlaigh
scartha, lonad Taighde do
Leanai agus Teaghlaigh
UNESCO, Ollscoil na
hEireann, Gaillimh

Cruinniu leis an Aire
Oideachais Richard Bruton

Marta

Caint ag Comhdhail Feasachta ar Fhéindochar
2017 Staidiam Aviva

Seoladh de Thuarascail Oifig an Ombudsman
do Leanai ‘Waiting for Scoliosis Treatment:
A Children’s Rights Issue’ (Ag Feitheamh ar
Chdireail Scoldise: Saincheist um Chearta
Leanai

Ostail de chruinniu 6 Bhainisteoiri Solathair
Dhirigh 6 30 ionad ag Oifig an Ombudsman do
Leanai

Caint ag Seiminear maidir le Leanai Scartha in
Imeachtai Breithilinacha sa Phlas Blackhall

Caint ag Comhdhail Naomh Louise agus Naomh
Clar ‘Mi-Usaid Ghnéasach Leanai i gCibear-
Chomhthéacs’ ag Pairc an Chrécaigh

Caint ag Comhdbhail Idirnaisitinta arna éstail ag
Scoileanna de chuid Ospidéil na Leanai

Chapter 1 2017 at a Glance

Aibrean

Combhairle na hEorpa: Monatéireacht a
dhéanamh ar leanai a bhaineadh a saoirse diobh
mar thoradh ar inimirce i Strasbourg

Comhdhail ENOC i Stécolm
Peirspictiocht Chearta a Dhearbhu
do Leanai Imirceacha

Cruinniu de Lionra Ombudsman
agus Coimisinéiri do Leanai na
Breataine agus na hEireann i
nDunN Eideann

Cruinniu maidir leis an mBille
Uchtala (Faisnéis agus Lorgaireacht), 2016

Bealtaine

Caint ag Gradaim Unity Ollscoil Chathair Bhaile
Atha Cliath ag an Helix lena gcuirtear chun cinn
rochtain chomhionann ar an 3u leibhéal

Cruinniu leis an NICCY ar thionchar an
Breatimeachta ar leanai, sa Tuaisceart
agus sa Deisceart

Cruinniu leis an Aire Michumais Helen
McEntee

Damhachtaini na Nualaithe Soisialta Oga

Seiminear ar Dheiseanna Oideachais do
Leanai agus Daoine Oga i gCuram

Meitheamh

Freastalaiodh ar an seoladh ag Ard-Runai
Chombhairle na hEorpa, an tUasal Thorbjorn
Jagland, An Roinn Gnéthai Eachtracha

Cruinniu le Rapairtéir Speisialta maidir le
Cosaint Leanai an Dr Geoffrey Shannon

Cruinniu le Brian MacCraith Uachtaran Ollscoil
Chathair Bhaile Atha Cliath



lail

Seoladh Coiste Comhairliichain Phoibli an
tSeanaid ar Sheirbhisi Meabhair-Shlainte do
Leanai

Cruinniu leis an Dr Michaela Davis BASPSCAN
Gairmithe Cosanta Leanai

Caint ag seoladh de ‘Joining the Dots’ (Nascadh
na Poncanna) sna hOispidéil Leanai

Cruinniu le hArd-Runai na Roinne Slainte

Lunasa

| lathair i Scoil Samhraidh Parnell, Cill Mhantain

Caint ag Imeacht Naisiunta YAP um ‘Daoine Oga
Labhair Amach’

Cuairt ar lonad Failtithe agus Treoshuimh
Eigeandala Mhainistir Eimhin

Cruinniu le Stiurthair Clinicitil ag Aonad CAMHS
Linn Dara

Cruinniu pleanala le haghaidh imeacht CNACL leis
an ARK

Mean Fomhair

Cur i lathair chuig Cigireacht an Roinn
Oideachais agus Scileanna

Taispeantas Oscailte Acadamh Ibeirneach Rioga,
d’Ealaion Leanai ag an 25U Ceiliuradh den CNACL

Cuairt ar an Aonad Willows, Ospidéal Muirlinne,
Gaillimh agus cruinniu leis an Stiarthair Cliniciuil

Tiondl le Margaret Tuite, Comhordaitheoir an
Choimisiuin Eorpaigh um Chearta an Linbh

Comhdhail ENOC 2017 Heilsinci, an Fhionlainn

Comhdhail chun ceilidradh a dhéanamh ar an
250 Coméradh de dhaingniu na hEireann den
CNACL ag Pairc an Chrécaigh

Cruinniu leis an Aire Katherine Zappone, an
Dr Geoffrey Shannon, Tusla, RLGO, An Garda

Siochana maidir le freagrai a fheabhsu do leanai

a théann mi-usaid i bhfeidhm orthu

Deireadh Fomhair

Seoladh den chéad Chlar neamhspleach um
Abhcéideacht Oige do dhaoine 6ga in Aonad
Ginesa, Ospidéal Naomh Eoin Dé

Freastal ar Chomhdhail Traenala Oifige
Idirchaidrimh Oganaigh i mBaile Atha Luain

Caint ag an 6céid Zeminar sa Staidiam
Aviva

Freastal ar an 50 La Naisiunta d’Fhagoiri
Curaim a reachtail ag EPIC

Samhain

Caint ag seoladh de Chaighdeain le haghaidh
Tacaiochta do Leanai agus do Dhaoine Oga a
bhfuil Dacine Muinteartha leo tar éis Bhais

Freastal ar Fas Suas in Eirinn - Comhdhail
Taighde 2017

Caint ag ‘Is ar mBreatimeacht é Freisin: Cearta
Leanai, Guthanna Leanai’ Comhdhail Oifig an
Ombudsman do Leanai/ NICCY san Iur

Labhairt ag imeachtai La na Leanai Uile i mBaile
Atha Cliath

Cruinniu leis an Aire Jim Daly maidir le
saincheisteanna meabhairshlainte

Nollaig

140 Seisiun de Dhail na nOg leis an Aire
Katherine Zappone ag Pairc an Chrécaigh

Seoladh de Thuarascail Oifig an Ombudsman
do Leanai ‘Béim ar lompar Scoile’

Cuairt ar an lonad Rowan i mBéal Feirste leis
an Aire Katherine Zappone, An Garda Siochana,
Tusla, RLGO, An Roinn Dli agus Cirt agus
Combhionannais agus an Roinn Slainte
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Q Sarfhreagairt d'fhoilsit ar dtuarascéla ‘School Transport in Focus’ inniu.

Buiochas doibh siud a bhi pairteach, go hairithe na teaghlaigh agus na
dacine éga a bhi bainteach leis. Bhi an tuarascail faoi stidir ar bhfoirne
dochreidte de shaineolaithe, Aidan Hunt agus Maria McHenry.

K for children

OmbudsmanForChildren ¢ O _ireland - 30 M

Caithfidh Plean Gniomhaiochta um Liosta Feithimh Scoldise deireadh a chur le
bainistiocht géarchéime agus solathar a dhéanamh do leanai
oco.ie/2017/05/scolio. .. #scoliosis

Simon Harnis TD and Department of Health
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Cuireann 0Oifig an Ombudsman do Leanai (OCO) cearta agus leas
leanai agus daoine 6ga ata faoi bhun 18 mbliana d’aois ata ina
gconaiin Eirinn chun cinn. Déanaimid initchadh ar ghearain a
dhéanann leanai agus daoine 6ga né a dhéantar ar son leanai agus
daoine 6ga maidir le gniomhaiochtai comhlachtai poibli.

Bunaiodh Oifig an Ombudsman do Leanai i 2004 faoi dhli ar a dtugtar an
tAcht um Ombudsman do Leanai 2002 arna leasu i 2012. Le linn 2017 bhi
15 ball foirne lanaimseartha agus 11 conraitheoir neamhspleacha breise
inar bhfoirne éagstula; Gearain agus Initichtai, Rannphairtiocht agus
Oideachas, Polasai agus Cumarsaid agus Seirbhisi Corparaideacha.

San obair a dhéanaimid chun cearta agus leas leanai a chur
chun cinn:

o Faighimid amach cad iad na habhair imni ata ag leanai agus
ag daoine 6ga. Tarraingimid aird an Rialtais agus aird déibh
siud a dhéanann cinnti a mbionn tionchar acu orthu, ar a
gcuid tuairimi.

o Solathraimid faisnéis faoi chearta leanai agus faoin gcaoi a
bhféadtar na cearta sin a urramu, a chosaint agus a bhaint
amach.

o Tugaimid comhairle don Rialtas agus do dhaoine eile d’fhonn
a chinntiu go mbionn cearta na leanai agus na ndaoine 6ga
a n-urramu le dlithe agus polasaithe a bhaineann le leanai
agus le daoine 6ga.

o Spreagfaimid comhlachtai poibli oibriu ar bhealai a
chuireann cearta leanai agus daoine éga chun cinn agus a
n-urramaionn iad.

o Déanaimid taighde ionas go bhféadfaimid tuiscint nios fearr
a fhail maidir leis na saincheisteanna ata tabhachtach i saol
na leanai agus na ndaoine 6ga.

Agus a bhionn muid ag féachaint ar ghearain:

o Féachaimid ar an tionchar a bhionn ag drochriarachan ar
leanbh.

o Déanaimid iarracht tuairimi an linbh ar a dtaithi féin a lorg.

o Déanaimid measunu ar an gcaoi a bhféadfadh tionchar a
bheith ag an taithi seo ar chearta an linbh.

o Déanaimid athbhreithnid neamhchlaonta ar shaincheisteanna -
gan a bheith ag feidhmiu ar leas ceachtar pairti.

o Déanaimid iarracht an diospéid a réiteach ag an leibhéal
agus is isle is féidir.

o Nuair is ga, déanaimid imscruduithe, bunaithe ar
mheasunacht neamhchlaonta ar na firici agus ar an
bhfianaise.
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Fis Oifig an Ombudsman do Leanai

Is mian linn Eire a fheicedil ina n-éistear le gach
leanbh agus gach duine 6g go gniomhach, agus ina
mbionn meas againn orthu ionas go mbeidh saol
sdbhadilte, sasuil agus sona acu. Bainfimid leas as ar
neamhspledchas agus as ar gcumhachtai a oiread
agus is féidir chun dul ina bhun seo.

Cuspéiri Oifig an Ombudsman do Leanai

o Meéadoimid feasacht maidir le cearta leanai agus daoine
6ga, maidir le Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um
Chearta an Linbh agus maidir le rél Oifig an Ombudsman
do Leanai.

o Oibreoimid chun cur leis an gcumas ata i measc
eagraiochtai poibli a mbionn tionchar ag a gcuid oibre
ar leanai agus ar dhaoine 6ga chun cur chuige bunaithe
ar chearta a thorbairt agus a chur chun feidhme ina
gcleachtais oibre.

o Spreagfaimid athru dearfach do leanai agus do dhaoine
6ga in Eirinn.
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OmbudsmanForChildren @OCO jreland - 7 May 2017 w
@ Cuireadh an-chrioch le @CASuicide i gCaislean Bhaile Atha Cliath aréir agus

chuir @HMcEntee failte romhainn. Buiochas do chach agus go hairithe do
@ColmHayesRadio, @triciaquinn

OmbudsmanForChildren @OCO reland - 17 Jun 2017
La alainn dar gceardlann um chearta leanai i gcuideachta grupa mean
Chumann Cathaoireacha Rothai na hEireann - eagraithe ag Cliodhna
#YourOQCO
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16

Faoin Acht um Ombudsman do Leanai 2002 arna leasu (an tAcht)
is féidir linn imscrudu a dhéanamh ar ghearain a dhéanann leanai
agus daoine 6ga, né a dhéanann daoine fasta ar a son, maidir le
comhlachtai poibli, scoileanna no ospidéil.

Ta ar seirbhis gearan agus imscruduithe saor in aisce, neamhspleach
agus neamhchlaonta. Bunaiodh muid mar mhalairt ar chuirt.
Déanaimid iarracht éisteacht le gach pairti lena mbaineann, agus
teacht ar choncluidi ata cothrom agus réasunta, bunaithe ar an
bhfianaise ata ar fail duinn.

Leagtar amach go han-soiléir san Acht an chaoi ar chéir dar ngearain
agus imscruduithe a bheith ag feidhmiu. Féachann an proéiseas
scruduithe agus initchta an raibh tionchar diobhalach ar an leanbh
mar gheall ar ghniomhartha a rinne comhlacht poibli, agus chomh
maith leis sin féachtar ar an ngniomh é féin d'fhonn a aimsiu mas
ambhlaidh:

o0 go ndearnadh é gan udaras cui

o go ndearnadh é ar fhorais neamhabhartha

0 go raibh sé mar thoradh ar fhailli né michuram

o0 go raibh sé bunaithe ar eolas earraideach né neamhiomlan
o gur beart idirdhealaitheach michui a bhi ann

o0 go raibh sé bunaithe ar chleachtas riarachain neamh-
inmhianaithe

o nach bhfuil sé de réir riarachain ata cothrom noé ceart

Féadfaidh leanai gearain a thabhairt chugainn ar a son féin agus
iarraimid ar thuairimi na leanai nuair is cui. Luaitear san Acht nach
mér duinn, agus muid ag déanamh ar gcuid oibre maidir le gearain
agus imscruduithe, meas a bheith againn ar leas an linbh agus nach
mor duinn machnamh cui a dhéanamh ar mhianta an linbh, agus
aois agus tuiscint an linbh a gcur san aireamh.

In 2017 chuireamar tus le clinici inrochtana le leanai agus le daoine
6ga i gCampas Coinneala Bhaile an Oibricigh. Chomh maith leis sin
i 2017 osclaiodh ar bhfeidhm ghearan agus imscrudaithe do leanai
agus do theaghlaigh ata ag lorg cosanta idirnaisiunta agus ata ina
gcodnai i gcoiriocht a sholathraionn an stat, lena n-airitear ionaid
Solathair Dhirigh agus lonaid Failtithe agus Treoshuimh Eigeandala.

Thugamar cuairt agus bhuaileamar le leanai agus le teaghlaigh a bhi
ina gconai sna hionaid seo i rith 2017 agus ta tuilleadh sonrai faoin
obair seo ar fail nios déanai sa chuid seo.
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Rinneamar nuashonru ar ar bpolasaithe agus ar nésanna imeachta
maidir le tuairimi na leanai a lorg nuair a dhéanann siad gearain,
noé nuair a dhéantar gearain ar a son, lena chinntiu go Iéirimid an
cleachtas is nua-aimseartha sa réimse seo.

3.41. Gearain a Fuarthas i 2017

Fuaireamar 1,755 gearan nua i 2017, ar lion is airde in aon bhliain
amhain 6 bunaiodh muid. Is méadu de 4% é seo ar 2016 agus
méadu foriomlan de 7% le dha bliana anuas.

2015
2016 — 1682
2017 — 1755

Gheobhaimid gearain ar ghuthan, ar riomhphost, trid an bhfoirm
ghearain ar line nd i litir. Caitheann ar gcasoibrithe cuid mhér ama
ag plé le daoine nuair a dhéanann siad teagmhail linn don chéad
uair, ag caint agus ag léamh tri na mionsonrai a bhaineann lena
n-abhair imni agus lena ngearan.

| go leor de na casanna, mar gheall ar an eolas agus an tacaiocht
a thugann ar gcasoibrithe, ar an nguthan né i scribhinn, nuair a
dhéantar an chéad teagmhail linn ni bhionn ga le gniomh breise

a dhéanambh. Ta roinnt cliseanna leis seo. Mar shampla, is féidir
leis an ngearan a bheith lasmuigh dar sainchuraimi né b’fhéidir
nar tugadh chuig an gcomhlacht a bhfuiltear ag déanamh gearain
ina leith roimh dhul i dteagmhail linn. Féadfaidh ar bhfoireann

na gearanaigh a threoru chuig an gcomhlacht gearain chui né
féadfaidh ar bhfoireann iad a spreagadh chun an gearan a thabhairt
chuig an scoil, an ospidéal né an gcomhlacht poibli ar an gcéad
dul sios. Mura mbionn siad sasta ansin leis an toradh a bhionn

ag ndésanna imeachta um ghearain aitiula, is féidir, ar ndéigh,

le gearanaigh teacht ar ais chugainn a luaithe agus a bhionn a
ngearan laistigh dar sainchuram.
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Ma bhionn gearan laistigh dar sainchuraimi agus ma tugadh chuig an
gcomhlacht cui & gan aon réiteach a bheith air, déanaimid imscrudu
nios mionsonraithe ar an ngearan. | gceist sna himscruduithe

seo, cuirtear an gearan faoi bhraid na scoile, an ospidéil né an
chombhlachta phoibli ata i gceist agus lorgaitear breis faisnéise
chomh maith chun freagra a thail uathu. Cinntionn sé seo cad iad

na hidirghabhalacha breise a d’fhéadfaimis a ghlacadh, mas ann
ddéibh. Ar aon dul le prionsabail an Ombudsman, oibrimid chun
saincheisteanna a réiteach ag an leibhéal aitiuil a luaithe agus is féidir.
Ta muid neamhchlaon freisin, rud a chiallaionn nach bhfuilimid ina
abhcdide don leanbh na ina choimhlinteoir don chomhlacht poibli.

Réititear go haitilil formhér na ngearan a ndéanaimid iniichadh
nios mionsonraithe orthu ag an bpointe seo. | gcas nuair nach
féidir & seo a dhéanamh, afach, né i gcas a mbimid mishasta le
freagra 6n gcomhlacht poibli i leith gearain, is féidir linn leanuint ar
aghaidh le himscrudu iomlan.

Bhi 21 gearan againn faoi imscrudu sa bhliain 2016. Bionn inituchtai
dian ar acmhainni agus féadtar an-chuid ama a ghlacadh d’fhonn
iad a thabhairt chun criche. Sna cinnti a dhéantar chun tabhairt
faoi iniuchtai, cuirtear san aireamh an tionchar a ndearnadh gearan
orthu maidir leis an leanbh né na leanai a bhionn i gceist sa chas
faoi leith. Is minic, afach, sna himscruduithe go dtarraingitear aird
ar shaincheisteanna cérasacha a mbionn tionchar acu ar leanai
eile. Féadfaidh an tOmbudsman cinneadh a dhéanamh raiteas
imscrudaithe a fhoilsii ma chreideann sé go bhfuil sé ar mhaithe le
leas an phobail. D’fhoilsiomar raiteas imscrudaithe amhain in 2017
dar teideal ‘ Imscrudu le hOifig an Ombudsman do Leanai - Leanai
gan didean ar feadh dha bhliain tar éis mi-usaid ti a fhulaingt’ (‘An
Investigation by the Ombudsman for Children’s Office - Children
homeless for two years after suffering domestic abuse’.)

v

OmbudsmanForChildren @0CO _ireland . 26 Jun " 7 - '

5 B'iontach go raibh Coimisineir Naisiunta na Leanai én Astréil linn an mhi ;eo
i @ yantdKids

- chun plé a dnéanambh ar conas a chosnaimid cearta leanai. @ MeganM4Kids

/ VA v 7k

o) |

|
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3.2. Cén ait a dtagann ar gcuid gearan as?

| léarscail 1 thios léiritear cion ar ngearan a thagann 6 gach contae in
Eirinn. Ni bhionn a fhios againn i gconai cén ait a mbionn an duine né
an leanbh a chuireann an gearan isteach lonnaithe. D’théadfadh sé
seo a bheith mar gheall go dtugann an duine, a dhéanann teagmbhail
linn, eolas an-ghinearalta maidir le leanbh né mar gheall go n-ardaionn
sé no si ceisteanna ar cuis imniiad ar bhonn nios leithne agus ni
bhonn direach faoi leanbh amhain in ait faoi leith. Ni shonraitear
casanna den chineal sin sna figiuiri thios.

As na 1,068 gearan nua i 2017 nuair a bhi an suiomh ar eolas, thainig 39
as thar lear agus bhi siad lasmuigh dar sainchuram. As na 1,029 gearan
eile, thainig an lion is airde 6 réigiun Bhaile Atha Cliath. Is mar seo a
bheifi ag suil mar gurb é seo an ceantar is mé daonra. Fuarthas 295
gearan ar fad 6 Bhaile Atha Cliath, inar cuimsiodh 28% de na gearain
nua go léir i 2017. Bhi méadu de 3% ann freisin ar lion na ngearan a
thainig 6 lasmuigh de limistéar Bhaile Atha Cliath. Is féidir € seo a
mhiniu toisc go ndearna muid iarracht comhbheartaithe a dhéanamh
chun ar n-oifig a chur chun cinn ar fud na hEireann trid ionaid sna
meain aitiula agus tri ghniomhaiocht for-rochtana. Ta sé tabhachtach
duinn go n-ardéimid an fheasacht ar ar seirbhisi do gach leanbh agus
teaghlach ar fud na hEireann agus ta sé ar intinn againn ar n-obair
fhor-rochtana a mhéadu tuilleadh i 2018.
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3.3. Cé achuaigh i dteagmhail linn2

Sa bhliain 2017, bhiothas ar an eolas maidir leis an ngaol a bhi idir an
gearanach agus an leanbh i 1,710 cas. Thainig formhdér na ngearan
seo 6 thuismitheoiri né 6 bhaill eile den teaghlach (féach ar Thabla

2 thios). Ta sé seo ar aon dul leis na blianta roimhe seo agus léirionn
sé an rél tabhachtach ata ag an teaghlach maidir le habhar imni a
thabhairt chun solais maidir leis an gcaoi a bhfuil comhlachtai poibli
ag caitheamh lena gcuid paisti. Mar a tharla sna blianta roimhe seo,
thainig 12% dar ngearan 6 dhaoine fasta nach bhfuil gaol acu leis an
leanbh. Airitear leis seo oibrithe soéisialta, oibrithe ospidéil, muinteoiri
agus daoine aonair 6 eagraiochtai abhcoideachta leanai. Is féidir na
gearain seo a bheith thar a bheith luachmhar, ni hamhain maidir le
hathruithe a dhéanamh le haghaidh na leanai, ach freisin d’fhéadfadh
na heagraiochtai agus na gairmithe seo tuismitheoiri agus leanai a
chumasu chun teagmhail dhireach a dhéanamh lenar n-oifig.

Tuismitheoiri 79%
Baill Teaghlaigh Shinte 5%
Gairmithe 5%
Daoine Fasta nach Gaolta lad 5%
Leanai 3%
Eagraiochtai 2%
Eile 1%
lomlan 100%
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3.4. Cad faoina bhfuaireamar gearain i 20172

| dTabla 3 thios, taispeantar na hearnalacha a fuair muid gearain
faoi i 2017. D’fhéadfadh nios mé na réimse amhain de shaol an linbh
agus nios mé na cineal amhain seirbhise né solathrai seirbhise a
bheith i gceist sna gearain.

Oideachas 45%
Cosaint Leanai agus Leas 22%
Slainte 14%
Ceartas 7%
Tithiocht agus Pleanail 6%
Airgeadas agus Leas 2%
Eile 4%

Ta na hearnalacha a bhfuair muid an lion is airde de ghearain futhu
fés seasmhach le roinnt blianta anuas. Mar a fheictear i dTabla 3
thuas, luadh earnail an oideachais i 45% de na gearain a fuarthas
sa bhliain 2017: bhi saincheisteanna maidir le seirbhisi um chosaint
agus leas leanai i gceist i 22% de na gearain a fuarthas i 2017. Ta na
figitiri seo ag teacht le céatadan na ngearan a fuarthas maidir leis
na hearnalacha seo sna blianta roimhe seo.
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3.5. Oideachas

Is priomhabhar imni é cursai oideachais d’fhormhoér na
dtuismitheoiri agus léiritear é sin i lion na ngearan a fhaighimid
faoin gceannteideal seo. Léiritear na heagraiochtai oideachais a
ndearnadh gearan futhu i dTabla 4 thiosluaite.

Tugtar faoi deara gur thainig laghdu ar lion na ngearan faoi
Ghniomhaireachtai Oideachais eile. Go hairithe, fuaireamar nios
It gearan faoi Choimisiun na Scruduithe Stait (CSS) agus faoin
gcaoi a riarann siad an scéim chdiriochta réasunta.

In 2016 d’fhoilsiomar achoimre ar ghearain faoin scéim seo?
agus rinneamar moltai maidir le feabhsuchain ar an CSS. Chuir
an CSS proiseas nua i bhfeidhm chun riarachan na scéime a
fheabhsu agus da bharr fuaireamar nios I gearan i 2017.

Thainig méadu de 1% ar ghearain ghinearalta faoin Roinn
Oideachais agus Scileanna i 2017 toisc go bhfuaireamar nios
mo gearan a bhain leis an iompar scoile. D'fhoilsiomar ar dara
chasleabhar téama ina dhiaidh sin, Béim ar lompar Scoile
(School Transport in Focus). Mar fhreagra ar an bhfoilseachan
seo, rinne an Roinn Oideachais gealltanas d’athbhreithniu a
dhéanamh ar iompar scoile do leanai faoi mhichumas.

Scoileanna (lena n-airitear bunscoileanna, 74%
iarbhunscoileanna, speisialta agus eile)

An Roinn Oideachais agus Scileanna 15%
Gniomhaireachtai Oideachais Eile (lena 9%
n-airitear an CNOS ® agus CSS)

Eile 2%

2 Freastal Réasunta do Scruduithe Teastais (RACE): Gearain leis an Ombudsman do Leanai.
3 An Chombhairle Naisiinta um Oideachas Speisialta

22 Chapter 3 © Complaints & Investigations



4Sean: Gearain faoi phionds scoile

Rinne tuismitheoiri Shedin gearan faoi chinneadh na scoile chun
‘coinnedil am-sosa poibli’ a riar chun pionds a chur ar a iompar.
Chiallaigh sé seo go raibh air seasamh taobh amuigh sa chlés i spas
ar leith le linn am sosa.

Mhothaigh a thuismitheoiri go raibh an pionds seo micheart toisc
go raibh diagnadis shonrach ag Sean agus nior thug an scoil aird air
sin. Mhothaigh siad go raibh an pionds michui agus thar foir toisc
gur thug muinteoir ide béil do Shean cheana féin mar gheall ar a
chuid iompair. Chreid siad freisin go mbeadh sé naireach dé pionds
poibli a chur air os comhair na leanai ar fad ag am sosa.

Mar thoradh air sin, ni raibh sé in ann freastal ar an scoil mar gheall
go raibh imni air faoin bpionds a bhi le teacht. Duirt a thuismitheoiri
freisin go raibh an scoil ag saru treoirlinte an Bhoird Naisiunta
Leasa Oideachais (BNLO) maidir le hiompar a bhainistiu, nior
leanadh an Clar Bainistiochta lompraiochta, agus nior cloiodh leis
an nds imeachta gearan.

Cad a rinneamar

Scriobh muid chuig an scoil le cur sios ar an ngearan agus d’iarr
muid faisnéis shonrach maidir le beartas agus cleachtas coinneala
na scoile. D’iarramar ar an scoil ar smaoinigh si faoi rogha eile ar
choinneail am-sosa poibli mar gheall ar na leochaileacht de Shean
a cuireadh in iul sa chas seo. Ba léir go raibh tuairimi difritla ann
maidir leis na sonrai sonracha a bhain leis an bpionés agus na
cuinsi a raibh mar chuis leis an bpionds. Tar éis duinn anailis a
dhéanambh ar an ngearan a fuarthas agus ar an bhfaisnéis a chuir
an scoil ar fail, bhi sé soiléir go raibh drochthionchar aige ar an
leanbh ach niorbh fhéidir leis an scoil seo a bheith nasctha le
gniomhartha riarachain né neamhghniomhartha riarachain toisc
gur ghniomhaigh si de réir a cuid polasaithe le linn an phraisis uile.

4 Athraiodh ainmneacha na leanai agus na ndaoine 6ga i ngach sampla de ghearain chun a
n-ainm agus rundacht a chosaint
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Toradh

D’inis an scoil duinn go raibh sé de dhualgas ar udarais na

scoile timpeallacht ranga agus scoile a chothabhail. D’ainneoin
seo, d’iarr an scoil ar chomhairle 6n gCumann Bainistiochta do
Bhunscoileanna Caitliceacha maidir leis an ngniomhaiochta is

fearr le glacadh do gach pairti lena mbaineann. Rinne an scoil
athbhreithniu ar a cleachtas freisin maidir le coinneail am-sosa mar
gheall ar an eachtra seo agus ni dhéantar an choinneail ach sa rang
le linn sosa agus ni 0os comhair leanai i gclés na scoile. Ar leithligh,
shoiléirigh an Bord gur leanadh nés imeachta gearan na scoile agus
thug an Cathaoirleach tuairisc fhoirmiuil don Bhord. Mar mhodh
sasaimh, thairg an scoil go bhféadfai an pionds tarli sa seomra
ranga de Shean in ionad an chldis ach ni raibh na tuismitheoiri
sasta leis seo.

Creidimid gur cuireadh an scoil sdsamh réasunta ar fail agus toisc
gur athraigh siad a mbeartas maidir le coinneail am-sosa de bhun
an eachtra seo, rinneamar cinneadh an gearan a dhunadh.
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3.6. Cosaint agus Leas Leanai

Mar ata léirithe i dTabla 3 thuas, bhain 22% de na gearain uile a
fuarthas i 2017 le cosaint agus leas leanai.

Mar a tharla i mblianta roimhe, fuair muid gearain maidir leis an
gcaoi a gcuirtear eolas in iul do leanai agus do theaghlaigh, agus
faoin mbainistiocht a bhaineann le habhair imni maidir le cosaint
leanai.
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Ben: Tacaiochtai le haghaidh socruchan
curaim le gaolta

Rugadh Ben le riachtanais leighis shuntasacha. Bhi sé ina chénai
lena thuismitheoir ar feadh cupla bliain da shaol. Ach, niraibh a
thuismitheoir abalta ciram a thabhairt doé, afach, agus rinneadh
socruchan sealadach go dtabharfa gaolta Ben aire do. D’iarr Tusla
orthu an socruchan seo a leathnu agus d’than an leanbh faoina
gcuram tri chomhaontu Curaim Dheonaigh.

Rinne curamairi gaolta Ben teagmhail linn toisc go raibh imni orthu:

o Nar ghlac Roinn na hOibre Saéisialta céimeanna
leordhéthanacha chun freagairt a thabhairt ar imni
tromchuiseacha faoi chiram Ben sular cuireadh faoi chiram
€. Luaitear go raibh go leor atreoraithe déanta chuig Tusla
agus nar dtugadh aghaidh ar na habhair imni um chosaint
leanai go sasuil agus go pras.

o Nar tugadh tacaiocht leordhéthanach déibh, toisc gur
dhéileail Tusla leis mar shocruchan curaim teaghlaigh
phriobhaidigh, go dti gur thangthas ar chomhaontu curaim
dheonaigh. Mar sin féin, d’iarr Tusla ar an teaghlach aire a
thabhairt do Ben.

Cad a rinneamar

Chuamar i dteagmhail le Tusla agus mholamar réiteach aitiuil ar an
abhar, mas féidir, ar mhaithe le leas an linbh. Chuireamar an cas
seo i gcomparaid le cas roimhe sin a rinneamar imscrudu air® agus
d’iarramar ar Tusla

o soiléireacht a sholathar maidir le cineal an tsocruchain
churaim, agus

0 mas cui iocaiochtai a dhéanambh leis an gcuramair 6n data ar
cuireadh tus leis an socruchan curaim

5 https://ww.oco.ie/wp-content/uploads/2014/03/0COInvestigationSection10.pdf
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Toradh

Ghlac Tusla leis gur chuis aiféala é nach raibh siad abalta oibri
sdisialta a dhaileadh nios luaithe do Ben ach bhi siad sasta ag an
am go raibh curam leordhéthanach a tabhairt do Ben sa bhaile
le tacaiochtai éagsula i bhfeidhm. Mhol siad freisin go ndearna
oibri séisialta ar dualgas teagmhail rialta le gairmithe go dti go
leithdhaileadh an cas ar oibri sdisialta.

Ghlac siad leis gur socruchan curaim altrama gaoil a bhi ann 6s
rud é gur cuireadh Ben lena ghaolta faoi chomhaontu Curaim
Dheonaigh agus nach mér déibh na hiocaiochtai agus tacaiochtai
a chur i bhfeidhm chomh luath agus a aontaiodh é seo le
curamairi Ben. Chuaigh Tusla i mbun caibidliochta chun teacht ar
chomhaontu maidir le tacaiocht airgeadais siardhataithe a agus
thug siad tacaiocht déibh agus chuir sé oilitint orthu freisin mar
churamairi gaoil.
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3.7. Slainte

Ta laghdu tagtha ar lion na ngearan a bhaineann le seirbhisi slainte
0 17% i 2016 g0 14% i 2017. Bhain formhér na ngearan seo leis an
FSS (66%) i 2017, agus bhain 29% de na gearain eile le hospidéil.

Den chuid is md, d’fhan na priomhcheisteanna a bhain le cursai
slainte a ndearnadh gearain futhu comhsheasmhach le blianta
roimhe seo. Rochtain ar sheirbhisi curaim phriomhtiil, ar nés
seirbhisi siceolaiochta agus cainte agus teanga; liostai feithimh

do ghnathaimh ospidéil; rochtain ar thacaiochtai do leanai faoi
mhichumas, lena n-airitear measunu agus seirbhisi araon; agus
rochtain ar sheirbhisi meabhairshlainte speisialaithe do leanai agus
do dhéagdiri, i measc na saincheisteanna is coitianta ar tugadh
chugainn.
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Aoife: Laghdu i gcuram altranais sa teaghais

Rinne mathair Aoife teagmhail linn chun abhair imni a chur in

iul duinn nach raibh i ndéthain tacaiochta curaim sa teaghais a
solathar ag an FSS chun freastal ar riachtanais mhiochaine casta a
hinine. Duirt si linn:

o Go bhfuil riachtanais mhiochaine chasta ag Aoife lena bhfuil
ga le curam sa teaghais.

o D’fhaomh an FSS gniomhaireacht altranais phriobhaideach
agus thug si maoiniu di chun 84 uair an chloig sa tseachtain
a sholathar di.

o Inadhiaidh sin ghlac FSS ceannas na seirbhise phriobhaidi
6n ngniomhaireacht ach tharla sé seo ag an am céanna le
laghdu ar na huaireanta altranais a bhi curtha ar fail.

Duirt mathair Aoife linn freisin gur costil go raibh athru ar an gcineal
tacaiochta a thugtar do Aoife. Ar dtus, bhi siféin agus a fear céile in ann
rudai eile a dhéanamh ach duirt an t-altra FSS Iéi nach bhféadfadh siad
an teach a thagail nuair a bhi an fthoireann altranais ann. Nuair a rinne
tuismitheoiri Aoife gearan leis an FSS, duradh leo go raibh an tacaiocht le
haghaidh uaireanta altranais agus ni le haghaidh uaireanta faoisimh.

Cad a rinneamar

Chuamar i dteagmhail leis an FSS a d’inis duinn go raibh easpa altrai
ar fud na tire, rud a chuir isteach ar chumas an cheantair aitiuil
freastal ar riachtanais Aoife. Idir an da linn, duirt an fhoireann FSS
le tuismitheoiri Aoife gur féidir leo an teach a fhagail ar feadh suas
le 30 néiméad mar bheart eatramhach go dti go raibh an beartas
naisianta i bhfeidhm.

D’iarramar ar an FSS freagra a thabhairt ar an imni a bhi ar
thuismitheoiri Aoife agus d’iarramar ar nuashonru ar an mbeartas
naisiunta. Chuir an FSS sonrai ar fail dainn maidir le maoiniu,
prétacail agus meicniochtai dearbhaithe cailiochta nua a bhi

ar bun. D’aontaigh an FSS tus aite a thabhairt do chas Aoife le
haghaidh athbhreithnithe mar chuid de dhearbhu cailiochta

sa réimse. Duirt an FSS freisin go raibh obair ar siul maidir le
polasai naisiunta athbhreithnithe nua do phacaisti ciram sa
teaghais do leanai le riachtanais mhiochaine chasta agus bhi si
ag suil go bhfoilseofai é i 2018 agus go dtabharfar aghaidh ar na
saincheisteanna a ardaiodh.
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3.8 Meabhairshlainte

Ta infhaighteacht de sheirbhisi meabhairshlainte inrochtana,

cui agus trathula fés mar abhar imni don oifig seo. Le linn 2017
fuaireamar 57 gearan maidir le rochtain a fhail ar sheirbhisi
meabhairshlainte agus, go hairithe, maidir leis na dushlain ata
roimh theaghlaigh nuair a bhionn leanai féinmharfach agus nuair a
bhionn cabhair a lorg acu. Cé go mbaineann formhér na gcasanna
le leanai ata ag feitheamh ar sheirbhisi bunaidh siceolaiochta, ta
imni orainn freisin maidir le freagairt na seirbhisi nuair a thagann
leanai ata féinmharfach chugainn.

N
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Leanai agus meabhairshlainte

Fuaireamar gearan 6 ghairmi curaim slainte faoi Sheirbhis
Mheabhairshlainte Leanai agus Déagoéiri (CAMHS) i gceann de na
10 eagraiocht slainte pobail de chuid an FSS (CHO). Duradh linn:

o

Nach raibh aon chomhairleoir CAMHS ar fail uaireanta chun
measunu a dhéanamh ar leanai sa cheantar nuair a chuaigh
siad chuig an ospidéal le hiompar féinmharfach. Chiallaigh
sé seo go raibh ar roinnt leanai fanacht san ospidéal ar
feadh roinnt laethanta go dti go raibh comhairleoir CAMHS
ar fail.

Bhi sé seo ag tarlu sa cheantar ar feadh ceithre bliana, gach
uair a bhi na comhairleoiri ar saoire, agus bhi tionchar aige
seo ar 60 leanbh le linn an ama seo.

Cad a rinneamar

Chuireamar i dteagmbhail leis an FSS sa cheantar aitiuil. Duirt siad
linn:

o

Nach raibh i ndéthain acmhainni ag an bhfoireann aititil CAMHS
agus bhi leibhéil foirne sa cheantar faoi bhun na leibhéil foirne
a mholtar i bpolasai naisiinta um mheabhairshlainte 2006,

Fis d’Athru (A Vision for Change) (VfC).%

Nior cabhraigh an easpa naisiunta de shiciatraithe
combhairleacha leis an gcas.

Ba é an tsamhail is fearr a bhi acu chun cludach
combhairleach a sholathar do Rannog Eigeandala na
combhairleoiri 6 CAMHS eile sa cheantar (CHO) a fhail. Mar sin
féin, i roinnt conarthai nior ceadaiodh do chombhairleoiri &
seo a dhéanamh agus le haghaidh na n-ospidéal bhi sé seo
ina bhac don fhadhb chludach comhairleach a réiteach.

Reachtaladh dha chruinnit leis an FSS ionas go bhféadfaimis
tuilleadh eolais a fhail; ceann amhain le an Limistéar Slainte Phobail
agus ceann eile leis an Rannan Naisiunta um Mheabhair-Shlainte.

6

http://health.gov.ie/future-health/mental-health-a-vision-for-change/a-vision-for-change/
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Duirt an ceantar aitiuil linn gur bhain siad triail as roinnt rudai

chun an cheist a réiteach, lena n-airitear earcaiocht leanunach,

ag iarraidh cabhrach 6 CHOanna eile, agus socru a dhéanamh
d’Acmhainni Daonna chun athbhreithniu a dhéanamh ar chonarthai
na gcomhairleoiri. Duirt siad freisin gur dtugadh comhairle do
Dhochtuiri Teaghlaigh agus do Rannéga Eigeandala sa cheantar dul
i dteagmbhail le bainisteoir ginearalta ainmnithe nuair a bhi siad ag
lorg measunuithe do leanai lasmuigh d’uaireanta CAMHS.

Duirt an Rannan Naisitinta um Mheabhair-Shlainte linn:

o Gur a choir mbeadh foireann idirchaidrimh i bhfeidhm
d’ospidéil ghéarmhiochaine de réir an bheartais Vision For
Change (Fis d’Athru) ach nil siad i bhfeidhm ach amhain
sna ospidéil naisiunta do leanai (ie Tamhlacht, Cromghlinn
agus Sraid an Teampaill). Ta béim an FSS go dti seo ar
fhoireann idirchaidrimh a bhunu le haghaidh ospidéal
d’aosaigh. Solathraionn na foirne seo seirbhisi cliniciula agus
oideachais, teagasc agus taighde i suiomhanna ginearalta
san ospidéal.

o Tatosaiocht tugtha ag an FSS ar chur i lathair féindochair
do Ranndga Eigeandala mar cheann da clair chlinicitla
naisiunta.” Sa chlar seo, solathraitear altraspeisialtoiri
cliniciula chun féindochar a mheas. Mar sin féin, nior
dhirigh sé seo ach ar dhaoine fasta amhain go dti seo. Ta
sé beartaithe an clar a leathnu chun leanai faoi bhun 16
bliana d’aois a chur san direamh. Duirt siad linn freisin gurb
€ 16 bliain d’aois an uasaois d’iontrail chuig na rannéga
éigeandala péidiatraiceach’.®

Chuir an FSS faisnéis ar fail chomh maith ar lion na gcomhairleoiri
CAMHS ar fud na tire a sholathraionn cludach lasmuigh d’'uaireanta
sha 10 gceantar CHO de chuid an FSS. Nil aon chludach i gcor ar
bith i CHOS (Tiobraid Arann Theas, Ceatharlach / Cill Chainnigh,
Port Lairge agus Loch Garman) agus ta cludach iomlan i CHO2
(Gaillimh, Ros Comain agus Maigh Eo) agus i CHO3 (Clare,
Luimneach, Tiobraid Arann Thuaidh / Luimneach Thoir).

N

https://ww.hse.ie/eng/about/Who/cspd/ncps/mental-health/self-harm/

8 Féach ar chaipéisi um Chlar Naisiunta Leighis Eigeandéla ag ww.hse.ie/eng/about/Who/
clinical/natclinprog/paediatricsandneonatology/modelsofcare/EmergencyMedicine%20.
pdf agus www.hse.ie/eng/services/publications/Clinical-Strategy-and-Programmes/The-
National-Emergency-Medicine-Programme.pdf (accessed 5/7/2017)
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Ar an iomlan, chuir an FSS in iul go solathraionn 70 comhairleoir
cludach lasmuigh d’uaireanta ar fud na tire agus nach solathraionn
25 comhairleoir cludach lasmuigh d’uaireanta. Duradh linn go raibh
13 post folamh ar fud na tire agus go lionfai ceann go gairid.

Toradh

Bhi imni orainn maidir le héagothroime de chludach comhairleoiri
CAMHS ar fud na tire. Nior dhearnamar tuilleadh imscridaithe
toisc go bhfuil easpa acmhainni agus conarthai na gcomhairleacha
seachas teipeanna riarachain mar chuis leis an bhfadhb agus

da bhri sin, bhi sé lasmuigh dar sainchuram reachtuil. Mar sin

féin, d’iniseamar don FSS go raibh imni tromchuiseacha orainn
maidir le conas a fhaigheann daoine 6ga féinmharfacha rochtain
ar sheirbhisi éigeandala. Dar linn, ba chéir go gcuirfeadh an FSS
seirbhisi cothroma ar fail agus ba chéir go mbeadh rochtain thapa
ag gach leanbh a dteastaionn measunacht ar mheabhairshlainte
uathu i Ranndga Eigeandala air seo. D’iarramar ar an gceantar aitidil
tosaiocht a thabhairt ionas go gcinntitear go bhfaigheann leanai a
fhreastalaionn ar ospidéil ghéarmhiochaine, a dteastaionn seirbhisi
CAMHS uathu, na seirbhisi cui.

D’iarramar ar an Rannan Naisiunta um Mheabhair-Shlainte
machnamh a dhéanamh ar chlar cliniciuil ar leithligh a fhorbairt
chun measunu agus bainistiocht a dhéanamh ar leanai agus ar
dhaoine 6ga ata faoi bhun 18 mbliana d’aois a thagann isteach i
Ranndga Eigeandala mar gheall ar fhéindhochar, clar a bheadh
cosuil leis an gclar cliniciuil naisiunta d’aosaigh. Chomh maith
leis sin, thugamar comhairle don FSS sonrai naisiunta a bhailiu
maidir leis lion na leanai a raibh tionchar ag an cludach teoranta
chomhairligh CAMHS orthu.

Cé gur dhunamar an cas seo, leanamar ar aghaidh ag plé leis an
Roinn Slainte agus leis an FSS maidir leis na saincheisteanna seo i
rith 2017.
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3.9. Ceartas agus coinneadil na n-é6ganach

| dtus 2017, rinne ar bhFoireann Gearan agus Imscruduithe ar gclar
in-rochtana a rolladh amach do dhaoine 6éga i gCampas Coinneaéla
Bhaile an Oibricigh. Leagamar an bunus le haghaidh é seo i 2016
agus go luath i 2017, reachtalamar cruinnithe le bainistiocht
shinsearach, bainisteoiri aonaid, priomhoibreoiri agus le baill foirne
i gCampas Coinneala Bhaile an Oibricigh. Mhiniomar, de bhri go
raibh an grupa de dhaoine 6ga seo ag fail seirbhisi stait agus iad

a gcoinneail, ar nés oideachais, teiripe agus aire leighis (chomh
maith lena gcuram stait tri choinneail), ba cheart go mbeadh siad in
ann rochtain a thail ar ar seirbhisi go héasca. Mar gheall ar a gcuid
leochaileachtai ar leith, theastaigh uainn a bheith forghniomhach
maidir le bealai a bhunu le haghaidh na ndaoine 6ga seo ionas go
bhfeadfaidis imni a chur in iul né gearain a dhéanamh chugainn.

Tugann baill foirne 6n bhFoireann Gearan agus Imscruduithe cuairt
ar an gCampas gach mi agus bionn siad i dteagmhail leis na daoine
6ga ann. Dhaileamar bileoga agus péstaeir ar na haonaid go |éir, ag
cur béime ar conas a d'théadfai teacht ar ar seirbhis. D’oibriomar
chun muinin na ndaoine 6ga a neartu agus spreagamar agus
éascaiomar iad chun saincheisteanna a phlé linn i dtimpeallacht
shabhailte agus runda. D’éascaigh foireann agus bainistiocht Bhaile
an Oibricigh, agus thug siad tacaiocht dar gcuairteanna agus
cruinnithe le daoine 6ga.

Ardaionn daoine 6ga saincheisteanna éagsula nuair a thugann
muid cuairt orthu, amhail am saor 6n gCampas (lena n-airitear
cuairteanna sa bhaile), agus saincheisteanna bainistiochta
iompraiochta ar nés sochar agus piondis. Fuaireamar roinnt gearan
faoi oideachas freisin. Tabharfaimid aird an bhainisteora agus / né
an phriomhoide scoile ar a leithéid d’abhair imni agus go ginearalta
déantar iad a réiteach go tapa.
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3.10. Tithiocht

Ta méadu seasmhach tagtha ar lion na dteaghlach agus na dtuismitheoiri
ata ag ardu an tsaincheist linn maidir le solathar tithiochta le blianta beaga
anuas. Ta méadu faoi dhoé tagtha ar ghearain faoi sholathar tithiochta

6n mbliain 2015 ar aghaidh agus chuaigh siad i méid anios 6 3% go 6%.

Sa ghraf thios, taispeantar go bhfuil rochtain ar thithiocht oiritinach an
phriomhcheist ata a ardu agus cuimsitear leis seo leithdhaileadh tithiochta
na n-udaras aitiuil, tithiocht oiriinach do leanai faoi mhichumas, céiriocht
éigeandala do dhaoine gan didean, leithdhaileadh tosaiochta leighis agus
saincheisteanna aistrithe ginearalta.

Rochtain ar thithiocht oiriunach 81%
Cairiocht don Lucht Siuil 9%
Oiri’t:malght do chgmhgr'sana'ncht/‘ An chao! a o 8%
ndéileailtear le habhair imni um iompar frithshaoisialta

Cinnti / préiseas pleanala 2%

| roinnt dar ngearan agus dar n-imscruduithe i dtithiocht taispeantar an
chaoi a bhfuil leanai dofheicthe 6 thaobh beartas agus cinnteoireacht
tithiochta de, toisc go bhfeictear orthu mar chleithitnaithe agus ni mar
shealbhairi cearta aonair.

Léiritear an easpa infheictheachta seo freisin i roinnt casanna a
ndearnamar scrudu orthu maidir le hiarchur céiriochta mar gheall ar
iompar frithshaoisialta. Ni mér do gach udaras aitiuil Straitéis um lompar
Frithshdisialta a bheith acu, lena n-airitear smachtbhannai nuair a
bhionn tionéntai i mbun iompair fhrithshdisialta. Aithnimid go gcuirfear
na straitéisi agus na polasaithe sin i bhfeidhm chun a chinntit nach
gcuirtear aon leanbh i mbaol né bhfulaingionn siad aon angar mar gheall
ar mhainneachtain na n-udaras aitiuil bearta cui a ghlacadh. Mar sin féin,
caithfear na polasaithe seo a riar go cothrom agus aird chui a tabhairt ar
an tionchar ar leanai.

Taispeanadh an ga le leas na leanai a chinntil i gcinnti tithiochta freisin
i raiteas imscrudaithe a d'fhoilsiomar i mi Iuil 2017° ‘An Investigation

by the Ombudsman for Children’s Office - Children homeless for

two years after suffering domestic abuse’ abuse (‘ Imscrudu ag an
Ombudsman um Oifig Leanai - Leanai gan didean ar feadh dha bhliain
tar éis drochide sa teaghlach a fhulaingt). Déantar achoimre ar an
raiteas seo thios agus léirionn sé na dushlain ata os comhair mna

agus leanai a bhfuil tithiocht shabhailte a lorg acu nuair a fhagann siad
caidreamh foréigneach sa ghéarchéim tithiochta ata ann faoi lathair.
Leag sé béim freisin ar an drochbhail ata ar cuid de na ldistin éigeandala
inar fhan na leanai agus a bhi siad gan didean.

9 Féach caipéisi an Chlair Naisiinta Mhiochaine Eigeandala ag https://wwv.hse.ie/eng/seirbhisi/
foilseachain
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Imscrudu leis an Ombudsman um Oifig Leanai:
Leanai gan didean ar feadh dha bhliain tar éis
drochide sa teaghlach a fhulaingt

Duirt mathair linn gur fhag si agus a leanai a gcuid baile mar gheall
ar fhoréigean baile. Bhi siad beagnach dha bhliain ag fanacht ar
chaéiriocht. D'fhan siad i dtearmann do mhna ar feadh tri mhi agus

i gcoiriocht éigeandala éagstuil ar feadh bliana go leith. Ni raibh

si sasta leis an tréimhse ama a bhi si agus a leanai i gcéiriocht
éigeandala agus bhi imni uirthi freisin faoi chaighdean na céiriochta
a cuireadh ar fail.

Cad a rinneamar

Rinneamar imscrudu ar na tri chomhlacht poibli a bhii gceist,
Comhairle Contae Fhine Gall (FCC), Aonad na gComhphobal Nua'
(NCU) agus Feidhmeannacht Tithiochta Réigitinach Bhaile Atha
Cliath (DRHE).

Thangamar ar an tuairim nach raibh baile cobhsai ag na paisti ar feadh

20 mhi agus uaireanta bhi siad ina gcénai i gcéiriocht ar dhroch-
chaighdean. Thangamar ar an tuairim go raibh a gcuid taithi mar thoradh
ar chinneadh CCFG a mathair a tharchur chuig aonad do theaghlaigh
neamh-Eireannacha in ainneoin go raibh cead conaithe dlithitil aici, agus
mar thoradh ar mhoill an DRHE maidir le caighdeain chailiochta naisiunta
afhorbairt i leith coiriocht éigeandala agus mar thoradh ar an maorlathas
abhain lena hiarratas ar thithiocht shaisialta a leasu.

Mholamar an méid seo a leanas:

o Creatlach Naisiunta um Chaighdeain Chailiochta do
Sheirbhisi gan Didean a thorbairt agus a chur i bhfeidhm

o breithniu a dhéanamh ar riachtanais leanai i ngach beartas a
bhaineann le leanai

o athbhreithniu a dhéanamh ar na nésanna imeachta iarratais
do theaghlaigh a d’fhulaing foréigean teaghlaigh chun a
chinntiu go dtugtar tus aite do leas na bpaisti

10 Bhunaigh na boird slainte an t-aonad seo ag deireadh na 1990i chun freastal ar dhaoine a
d’fhag an coras solathair dhirigh. Is é a phriomhfheidhm na a chinntit go bhfaighidh duine ar
bith ata i dteideal sochair leasa shoisialaigh na sochair sin. Ghlac an Roinn Coimirce Séisialai
freagracht as an NCU i 2011
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o nésannaimeachta a bhunu chun a chinntiu go gcuirtear
ciorclain an Rialtais i bhfeidhm

Toradh

Cuireadh na caighdeain chailiochta naisiunta nua le haghaidh
seirbhisi gan didean i bhfeidhm agus cuireadh i ngniomh clar
athbhreithnithe oiliina do bhaill foirne maidir ciorclain rialtais
nua a chur i bhfeidhm. Tugadh cuireadh duinn freisin cur i lathair
a thabhairt don DRHE maidir le riarachan dirithe ar leanai chun
feabhsuithe sa réimse seo a spreagadh.
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3.11. Teaghlaigh a lorgaionn cosaint idirndisiunta
agus a bhfuil cénai orthu i gcdiriocht arna solathar
ag an stat

| 2017 dheimhnigh an Roinn DIi agus Cirt agus Comhionannais

go bhfuil sainchdram againn gearain a ghlacadh 6 leanai agus

6 theaghlaigh a lorgaionn cosaint idirnaisiunta agus a bhfuil

coénai orthu in ionaid solathair dhirigh né in lonaid Failtithe agus
Treoshuimh Eigeandala in Eirinn. Is féidir le daoine a lorgaionn
cosaint idirnaisiunta in Eirinn freastail orthu féin né cénai in ionaid
chaéiriochta solathair dhirigh agus iad ag fanacht ar thoradh a
n-iarratas ar thearmann. | 2017 ba ann do 27 ionad den chineal sin
a chuireann céiriocht ar fail do leanai agus do theaghlaigh in Eirinn.
Riarann an Gniomhaireacht Failtithe agus Imeasctha (RIA) an scéim
seo faoi choimirce na Roinne DIi agus Cirt agus Comhionannais.

Is féidir le leanai a lorgaionn tearmann lena dteaghlach cénai in
ionaid chaéiriochta Solathair Dhirigh ar feadh roinnt blianta go dti go
ndéanfar cinneadh faoina n-iarratas.

Glacann Eire le dideanaithe faoi chlair athshuimh agus athlonnaithe
AE agus riarann Clar na hEireann um Dhideanaithe a Chosaint

an chaéiriocht agus gnéithe eile a bhaineann leis an scéim seo,

aris faoi choimirce na Roinne Dli agus Cirt agus Comhionannais.
Coénaionn na dideanaithe seo i dtri lonad Failtithe agus Treoshuimh
Eigeandala ar feadh roinnt mionna sula n-aistritear iad chuig
tithiocht nios buaine.

Is meascan de ghnodlachtai priobhaideacha agus fiontair stait iad
na hionaid chdiriochta seo ata faoi chonradh 6n Roinn Dli agus

Cirt agus Comhionannais. Ta an-imni orainn nach bhfuil treoirlinte
né rialachain reachtuil ann maidir le conas ba chaéir na hionaid seo
a reachtail né conas iniuchadh a dhéanamh orthu. D’aimsiomar
éagsulacht shuntasach maidir le caighdean na céiriochta agus na
seirbhisi arna solathar do leanai agus teaghlaigh ar fud na n-ionad.
Tugtar an obair chun seirbhisi a sholathar amach ar conradh tri
chomhaontu seirbhise. Ta préiseas maidir le gearain i Rialacha an Ti
de chuid na Gniomhaireachta Failtithe agus Imeasctha.

| mi Aibreain 2017, thugamar cuireadh do gach bainisteoir ionaid
teacht chuig la eolais san oifig, agus rinneamar cur sios an la sin ar
an rél agus an cur chuige ata againn maidir le gearain a laimhseail.
Leanamar ar aghaidh chun grupai abhcéideachta a bhualadh le linn
na bliana chun aird a tharraingt ar conas is féidir gearain a thabhairt
chun an Ombudsman do Leanai, chun a mhiniu gurb é an cur chuige
ata againn maidir le gearain a laimhseail na cumhacht a thabhairt
do leanai agus teaghlaigh gearain a dhéanamh go haitiuil, chun aird
a tharraingt ar ar mbéim ar réitigh aitiula, agus chun éisteacht lena
gcuid tuairimi maidir le saincheisteanna a bhaineann le leanai.

Mhiniomar gurb é ar dtuairim é gur modh éifeachtach é an céras
gearain chun ceart leanai go n-éistfear leo a chomhlionadh
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agus chun seans a thabhairt do leanai pairt a ghlacadh i gcursai a
bhaineann leo. Thugamar achoimre chomh maith ar ar ndearcadh
nach bhfuil an céras solathair dhirigh le moladh 6 thaobh cearta an
duine de direach toisc go bhfuil rél ag an Ombudsman do Leanai i
dtaca le gearain a laimhseail.

Le linn 2017, thugamar cuairt ar 27 lonad Solathair Dhirigh agus tri
lonad Failtithe agus Treoshuimh Eigeandala. Ta gach ionad difriuil

6 thaobh na timpeallachta fisiciuil, 6 thaobh na céiriochta agus na
saoraidi arna solathar, 6 thaobh na seirbhisi ata gar don ionad agus 6
thaobh na tacaiochtai ar leith arna solathar go haitiuil.

Le linn na bliana, chasamar ar a chéile leis an RIA maidir le:

o0 maoirseacht a dhéanann an RIA ar ghnasanna gearain laistigh
de na hionaid

o curibhfeidhm na moltai cui a bhi sa Tuarascail McMahon

o0 saincheisteanna a thagann chun cinn le linn ar gcuairteanna agus
nuair a théimid i dteagmhail le teaghlaigh agus le baill foirne

o saincheisteanna seachtracha cosuil le tionchar na géarchéime
tithiochta ar theaghlaigh a fhagann solathar direach

o polasai aistrithe idir na hionaid agus tionchair na heaspa
coiriochta ar an gcéras

Chomh maith leis sin, chasamar ar a chéile le bainistiocht de chuid
Chlar na hEireann um Chosaint Dideanaithe (IRPP) i dtaca le seirbhisi
a sholathar do leanai agus teaghlaigh dideanai chun tacu lena
n-imeascadh in Eirinn.

Fuaireamar 29 gearain aonair i 2017 6 na teaghlaigh seo maidir le
réimse saincheisteanna, lena n-airitear tacaiochtai airgeadais,
céiriocht, agus seirbhisi poibli eile agus tharla réamhscrudu i gcuig
chas. Bhain na gearain a fuaireamar le cumarsaid, bainistiocht
ghearain agus bainistiocht aistrithe chun ionaid eile né céiriocht nios
mo. Réitigh formhor na ngearan seo go haitiuil.

Creidimid go bhfuarthas lion beag gearan faoi riarachan an choérais
solathair dhirigh. Ni comhartha é seo, afach, go bhfuil cultur
éifeachtach ann maidir le gearain leanai a laimhseail né go riartar an
coras go héifeachtach agus go cair. Creidimid go bhfuaireamar lion
beag gearan mar go gceaptar go mbeadh drochthionchar ar dhalai
maireachtala an duine da ndéanfai gearan, né go n-aistreofai an duine
chun ait neamh-inmhianaithe laistigh den chéras. Fuaireamar lion mér
gearan a duirt nach bhfuil an déthain airgid sa liuntas solathair dhirigh
le freastal ar riachtanais leanai. Ta an tsaincheist seo taobh amuigh
dar sainchuram agus ni dhearnamar scrudu air. Cuireann tacaiochtai
teoranta airgeadais leis an mbru ata ar an teaghlach; d'’fhéadfadh

sé go mbeadh tionchar aige ar rannphairtiocht leanai agus daoine
6ga i ngniomhaiochtai séisialta, cultuir agus oideachais agus airitear
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an tionchar seo go géar ag tréimhsi airithe i saol na leanai. Mar
shampla, caithfear dul i dteagmhail le scoileanna né le hOifigi Leasa
Pobail maidir le tacaiocht a fhail le haghaidh leabhar scoile agus
turas scoile.

Mar gheall ar an gcruatan airgeadais roimh na teaghlaigh, scriobh
an tOmbudsman do Leanai chuig an Aire Leanai agus Gnéthai

Oige, an Gnéthai Fostaiochta agus Coimirce Séisialai, an Aire DIi
agus Cirt agus Comhionannais agus an Aire Stait sa Roinn Dli agus
Cirt agus Comhionannais agus freagracht speisialta air maidir le
Comhionannas, Inimirce agus Imeascadh, chun aimni a chur in iul
faoi theip an rialtais maidir le tuarascail an Ghrupa Oibre McMahon
a chur i bhfeidhm go hiomlan tri liintas solathair dhirigh do leanai a
ardu 6 €21.60 go dti €29.80.

Taimid tiomanta go féill do ghearain 6 leanai agus teaghlaigh faoina
gcoiriocht agus a seirbhisi, chomh maith le gearain faoina dtaithi
ar dhéileail le seirbhisi agus comhlachtai stait eile ata laistigh dar
sainchuram, a ghlacadh go direach.
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John: Fadhbanna codlata, deacrachtai béili a
réiteach, agus nésanna imeachta um aistriu
iarratais

Ta John 10 mbliana d’aois agus ta sé ina chénai in ionad Solathair
Dhirigh lena siblini. Rinne a mhathair gearan agus chuir si aimniin
iul duinn faoi na rudai seo a leanas:

o

Na deacrachtai a bhi ag teaghlach John san ionad solathair
dhirigh. Airiodh orthu seo fadhbanna codlata de bharr
torann agus deacrachtai le béili a réiteach da gcuid leanai

Easpa tacaiochta teaghlaigh ginearalta

Chuir mathair John iarratas isteach ar aistriu chuig ionad eile
chun na saincheisteanna seo a mhaolu

Tairgeadh aistriu chuig ionad, ach ni hé an t-ionad ar iarr
si air

Ni raibh mathair John cinnte an raibh an rogha aici an t-ionad
aistrithe seo a dhiultu.
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Cad a rinneamar

Chuamar i dteagmhail leis an RIA agus d’iarramar ar shoiléiriu ar na
pointi thuas. Bhi imni ar leith againn maidir leis an gcaoi ar cuireadh
an tairiscint aistrithe in iul sa litir do mhathair Eoin. Tairgeadh
aistriu go hionad na iarr si air agus moladh di gur chéir socruithe a
dhéanamh chun bogadh i gceann seachtaine. Nior cuireadh in iul sa
litir an fath ar tairgeadh ionad difriuil n gceann ar iarr si air na nior
cuireadh in iul an bhféadfai an tairiscint a dhiultu.

D’fhreagair an RIA agus mhinigh sé na cuiseanna le suiomh difriuil
a thairgeadh do theaghlach John in ionad an suiomh ar siiarr air.
Bhraith an RIA go mbeadh an socru codlata agus na haiseanna
coOcaireachta sa suiomh nua nios oiritinai do riachtanais theaghlach
John. Ghlac an RIA leis nach raibh sé soiléir sa litir an fath a raibh
an t-ionad nua a thairiscint agus nach raibh sé soiléir an fath dar
leis an RIA go mbeadh sé nios oiriunai don teaghlach. Glacadh leis
freisin nar mhiniodh sa litir go raibh rogha acu an tairiscint aistrithe
a dhiultu.

D'fhiosraiomar freisin an raibh iarratas aistrithe de theaghlach
John go dti an suiomh bunaidh roghnaithe fés ar oscailt toisc nach
raibh sé seo curtha in iul don teaghlach.

D’fhéachamar freisin ar shoiléirit ar na céimeanna a d’fhéadfai
a thogail go haitiuil chun imni an teaghlaigh a mhaolu agus a bhi
orthu fanacht san ionad.
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Toradh

D’admhaigh an RIA gur chéir déibh a gcuid chuiseanna a leagan
sios maidir le haistrii malartach a thairgeadh do theaghlach John.
Ba chair go gcuirfeadh in iul sa litir seo chomh maith go raibh sé de
cheart ag mathair John an t-aistriu seo a dhiultu. Chuir an RIA in iul
go gcuirfidh sé an fhaisnéis seo isteach i litreacha aistrithe amach
anseo.

Chuir an RIA in iul ddinn freisin go ndeachaigh sé i dteagmhail le
bainistiocht an ionaid ina bhfuil teaghlach John ina chénai faoi
lathair chun athruithe a eagru go haitiuil chun tacu le teaghlach
John. Airiodh leis na hathruithe seo insint do theaghlach John nuair
a bheadh seomra cui ar fail ar thaobh nios citine den fhoirgneamh,
go mbeidis abalta bogadh. Tugadh an rogha don teaghlach na béili
I6bnadéra a chur ar leataobh ddibh le haghaidh ama a bheadh ni
braisiula doibh.

De bhun ar scrudaithe, d’aontaigh an RIA measunu a dhéanamh
an bhféadfai eisceacht a dhéanamh chun aistrit a shocru go dti a
suiomh roghnaithe, ar choinnioll go mbeadh spas ar fail.

Bhiomar in ann teacht ar an tuairim ag an bpointe seo bunaithe

ar na gealltanais a thug an RIA maidir le cumarsaid fheabhsaithe
diarrthaéiri aistrithe. Molaimid chomh maith go leanfadh an RIA ar
aghaidh ag lorg tacaiochtai don teaghlach 6 na gniomhaiocht cui .
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Fatima: Roinn si seomra lena mathair san
ionad céiriochta

Thug mathair buarthai chun solais thar ceann a hinine, Fatima,
ocht mbliana d’aois. Bhi si buartha faoin drochthionchar a bhi a
imirt ag a drochshlainte féin ar a hinion a chénaigh Iéi i seomrain
ionad Solathair Dhirig. Mhol an mhathair go raibh a seomra féin

ag teastail ag an leanbh ionas go mbeadh si abalta spraoi, sos a
thogail, ar mhaithe a priobhadideachta agus le habhair imni an linbh
a bhain le slainte a mhathair a ioslaghdu.

Rinne an mathair iarratas ar aistriu chuig céiriocht nios mo laistigh
den ionad. Niorbh fhéidir le bainistiocht an ionaid di cén uair a
mbeadh coéiriocht nios mo ar fail agus an t-aon mholadh a rinneadh
don teaghlach naiarradh ar aistriu chuig ionad difritil. Mhinigh an
mhathair duinn go raibh si ag iarraidh fanacht san ionad céanna,
toisc go raibh a cuid leanai socraithe isteach sa cheantar le cairde
agus sna scoileanna.

Rinne an mathair teagmhail leis an RIA trina shuiomh gréasain
faoin chas seo ach ni bhfuair si freagra. Ina theannta sin, rinne
roinnt gairmithe leighis teagmhail leis an ionad chun abhcdéideacht
a dhéanamh thar ceann an teaghlaigh seo i bhfianaise a gcuid
riachtanas casta.
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Cad arinneamar

Chuamar i dteagmhail leis an RIA, lenar tugadh cur sios ar an
ngearan agus ag iniuchadh na féidearthachta maidir le réiteach
aitiuil. D’fhreagair an RIA gur réitigh bainistiocht an ionaid an cheist
tri chéiriocht nios mé a sholathar don teaghlach laistigh den ais.

Toradh

Dhunamar an cas cur cuireadh sasamh ar fail don teaghlach.
Drainneoin seo, bhiimni orainn nar thug an RIA freagra don
teagmhail a rinne an mhathair ar line. Ina theannta sin, tugadh
coip don RIA den chomhfhreagras idir bainistiocht an ionaid
agus gairmi leighis inar dearbhaiodh na socruithe codlata agus
na riachtanais chasta da dtagraitear. Cé gur luaigh bainistiocht
an ionaid agus an RIA nach raibh siad ar an eolas faoi riachtanais
shonracha an teaghlaigh, nior iarr siad ar aon soiléiri 6n mathair
noé 6 na gairmithe miochaine a rinne abhcdideacht thar ceann an
teaghlaigh. Spreagamar an RIA a chinntiu go dtugann sé freagra
direach ar gach teagmhail a fhaigheann sé, agus go gcuireann siad
faisnéis chui ar fail go trathuil.
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4. R4l Oifig an Ombudsman do Leanai i gcur
chun cinn cearta agus leas leanai

Faoi Alt 7 den Acht um Ombudsman do Leanai 2002 (arna leasu), ta
sainchuram reachtuil ar an Ombudsman do Leanai cearta agus leas
leanai a chur chun cinn. Mar thoradh air seo ta na dualgais seo a
leanas i measc ar an Ombudsman do Leanai:

comhairle a thabhairt don Rialtas maidir le forbairt agus
comhordu polasai a bhaineann le leanai

comhlachtai poibli, scoileanna agus ospidéil dheonacha

a spreagadh chun polasaithe, cleachtais agus nésanna
imeachta a fhorbairt a chuireann chun cinn cearta agus leas
leanai.

eolas a bhailiu agus a scaipeadh ar abhair a bhaineann le
cearta agus leas leanai

feasacht a chur chun cinn i measc an phobail, i measc leanai
chomh maith, ar chursai a bhaineann le cearta leanai, lena
n-airitear Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um Chearta an
Linbh.

aird a tharraingt ar abhair a bhaineann le cearta agus leas
leanai agus ata ina n-abhar imniiad do leanai.

faisnéis a mhalarti agus comhoibriu leis an Ombudsman do
Leanai i dtiortha eile.

monatadireacht agus athbhreithniu a dhéanamh ar oibriocht
reachtaiochta a bhaineann le habhair um chearta agus leas
leanai.

monatdireacht agus athbhreithniu a dhéanamh ar an Acht
um Ombudsman do Leanai 2002 agus moltai a dhéanamh
nuair is ga chun an tAcht a leasu.

dul i gcomhairle le leanai agus aird chui a thabhairt da gcuid
tuairimi de réir a n-aoise agus a dtuisceana

Comhairle a thabhairt don Rialtas maidir le haon abhar
a bhaineann le cearta agus leas leanai, lena n-airitear an
tionchar a d'fhéadfadh a bheith ag aon mholadh i leith
reachtaiochta.

Faoi Alt 7 (3) d’Acht 2002 (arna leasu), féadfaidh an tOmbudsman
do Leanai taighde a dhéanamh, a chur chun cinn né a fhoilsiu
freisin ar abhar ar bith a bhaineann le cearta agus leas leanai.
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4.2. Clar feasachta agus oideachais um chearta

Le linn na bliana 2016, reachtalamar ceardlanna oideachais

rialta ar chearta leanai do ghrupai leanai agus daoine 6ga a thug
cuairt ar n-oifig lena scoileanna agus lena seirbhisi dige. Is cuid
chroilarnach iad na ceardlanna seo ar ar gclar um fheasacht cearta
agus oideachais do leanai agus do dhaoine 6ga. Is deis luachmhar
iad seo duinn chun teagmhail dhireach a dhéanamh le leanai agus
daoine 6ga d’aoiseanna éagsula, ata ina gcénai in aiteanna éagsula
den tir agus i gcuinsi éagsula.

Thug os cionn 950 leanbh agus duine 6g 6 bhunscoileanna,
iarbhunscoileanna agus seirbhisi éige i 17 contae le linn 2017 chun
foghlaim faoinar gcuid oibre agus faoi chearta leanai, agus chun
plé a dhéanamh ar a gcaoi a bhaineann siad le cearta leanai in
Eirinn. Mar a bhi sna blianta roimhe seo, thug na ceardlanna seo
deis iontach duinn éisteacht leis na leanai agus leis na daoine 6ga
faoi shaincheisteanna a bhaineann le cearta leanai a bhfuil suim
acu iontu agus a bhfuil imni orthu fathu.

In Aibrean 2017, soiléiriodh sainchiram Oifig an Ombudsman

do Leanai maidir le déileail le gearain a bhaineann le hionaid

Solathair Dhirigh. Thosaigh Aonad Gearan agus Imscruduithe na
hOifige laithreach chun feasacht a mhuscailt i measc cénaitheoiri,
bainistiochta agus baill foirne d'ionaid Solathair Dhirigh maidir leis an
rél ata ag Oifig an Ombudsman do Leanai i leith déiledla le gearain.
Chun an obair seo a chomhlanu, phleanail, dhear agus sheachaid ar
n-Aonad Rannphairtiochta agus Oideachais ceardlanna do leanai agus
do dhaoine 6ga ata ina gcoénai i Solathar Direach.

Ba é cuspair foriomlan na gceardlann seo feasacht a ardu maidir le
cearta na leanai, lena n-airitear Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe
um Chearta an Linbh, i measc leanai agus daoine 6ga faoi bhun

18 bliain d’aois ata ina gconai i Solathar Direach. Le tacaiocht 6n
nGniomhaireacht um Fhailtiu agus um Chomhthathu (RIA) agus

6 bhainistiocht agus 6 fhoireann na n-ionad, sheachadamar 23
ceardlann do 176 leanbh agus duine 6g i 10 ionad Solathair Dhirigh
ar fud na tire i rith mhi Dheireadh Fémhair agus mhi na Samhna
2017. Ba iad seo na hionaid a bhi i gceist: Ostan Eglington i gCo. Na
Gaillimhe; lonad céiriochta Naomh Phadraig i gCo. Mhuineachain;
Mosney i gCo. Na Mi; lonad céiriochta Bhaile Atha Luain i gCo. Na
hlarmhi; The Old Convent i gCo. Mhaigh Eo; Globe House i gCo.
Shligigh; lonad céiriochta Bhéthar Chionn tSaile i gCo. Chorcai;
Ocean View i gCo. Phort Lairge; agus Atlas House agus Johnston
Marina i gCo. Chiarrai.

Ombudsman for Children o Annual Report 2017

49



50

Ag glacadh cur chuige a bhi dirithe ar ghniomhaiocht agus ag baint
usaide as modheolaiochtai éagsula, thugamar tacaiocht do leanai
agus do dhaoine 6ga pairt a ghlacadh sna ceardlanna chun cearta
leanai a iniichadh, lena n-airitear i gcomhthéacs a saol laethuil,
agus chun saincheisteanna a ardu a bhaineann le cearta leanai a
mheasann siad a bheith tabhachtach.

| rith 2018, ta sé beartaithe againn ceardlanna den chineal céanna a
sheachadadh do leanai agus do dhaoine 6ga sna 12 ionad Solathair
Dhirigh eile a chuireann céiriocht ar fail do theaghlaigh le leanai.

Is ardan tiomnaithe é ‘Is € do Cheart é ag ardu feasachtai ar
chearta leanai i measc leanai agus daoine 6ga in Eirinn. Le linn
2017, leanamar ar aghaidh ag forbairt ar suiomh Gréasain It’s Your
Right (Is é do Cheart é) mar mhol ar line le haghaidh faisnéise
leanai a thacaionn leis an 6g maidir le cearta
leanai, le béim ar leith ar chearta leanai in Eirinn.
Ag glacadh cur chuige téamach, ta sé mar aidhm
ag an suiomh, faisnéis inrochtana a thabhairt do
leanai agus do dhaoine 6ga a bhaineann le cearta
leanai, lena n-airitear staitistici agus faisnéis
abhartha faoi fhorbairti dli agus beartas poibli a
dhéanann difear do leanai agus do dhaoine 6ga in
Eirinn. Chomh maith le naisc a sholathar do leanai
gus do dhaoine 6ga le foinsi faisnéise breise,
solathraitear naisc ar réimse leathan d’abhair
acmhainne oideachais do mhuinteoiri agus
d’oideachasairi.

Agus aird a thabhairt ar an aiseolas a fuaireamar 6 dhaoine 6ga

a ghlac pairt inar gcomhairliuchan Tune In 2016 san aireamh,
d’oibriomar i rith 2017 freisin chun ar bealai meain shaisialta It’s
Your Right (Facebook agus Instagram) a fhorbairt, d’fhonn na bealai
seo a chur chun cinn tuilleadh chun eolas a thabhairt do dhaoine
6ga faoina gcearta.
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Leanfaimid orainn ag forbairt Its Your Right i rith 2018.

Sa chomhairliuchan Bi Linn i 2016 iarradh ar thuairimi leanai agus
daoine 6ga maidir leis an gcaoi ar chéir duinn feasacht a ardu
maidir le cearta leanai i measc leanai agus daoine 6ga sa todhchai.
Ba mhinic a aithniodh an scoil mar an ait inar mhaith le paisti agus
daoine 6ga faisnéis a thail faoi chearta leanai. Ba mhinic a aithniodh
muinteoiri, mar aon le tuismitheoiri / caomhnairi, mar na daoine a
raibh muinin ag leanai agus daoine 6ga iontu agus go mbeadh siad
sasta faisnéis a fhail uathu faoi chearta leanai.

| bhfianaise na dtorthai seo, chinneamar an 28 Mean Fémhair,
2017 comoradh 250 de dhaingnil na hEireann Coinbhinsitn na NA
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um Chearta an Linbh, sraith nua d’abhair acmhainne oideachais

a chur le chéile. Arna forbairt ag foireann oideachaisithe a

bhfuil go leor taithi acu ag an lonad um Chearta an Duine agus
Oideachas Saoranachta, Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath, ta

sé mar aidhm ag ar n-abhair "Cearta Leanai a Fhioru cabhair a
thabhairt do mhuinteoiri cearta leanai a iniichadh lena gcuid
daltai i gcomhthéacs teagasc curaclaim agus foghlama ag leibhéil
bhunscoile agus iar-bhunscoile.

Sa sraith abhar cuimsitear gniomhaiochtai foghlama do leanai

sha Naionain Bheaga agus Mhora ag an leibhéal bunscoile suas

go daoine 6ga san Idirbhliain agus sa tSraith Shinsearach ag an
leibhéal meanscoile. Chun tacu leis na muinteoiri le gniomhaiochtai
a chur chun feidhme, cuimsitear abhar péstaeir, sleamhnain agus
comhad tacaiochta do mhuinteoiri sa sraith.

Ta an clar a reachtail againn do mhic léinn triu leibhéal 6 2012 ar
leith. Trid an gclar seo ta sé mar aidhm againn:

tuiscint na rannphairtithe a fhorbairt maidir le cearta leanai
agus, abharthacht cearta leanai ach go hairithe de réir mar a
bhaineann sé lena gcleachtas gairmiuil féin.

cleachtas agus cinnteoireacht dirithe ar an leanbh a
spreagadh, lena n-airitear tri scrudu a dhéanamh ar an
gcas-staidéar a éirionn as an obair a dhéanaimid i laimhseail
gearan

feasacht na rannphairtithe a ardu faoi fheidhmeanna
reachtula agus obair reachtuil Oifig an Ombudsman do
Leanai.

Le linn 2017, thugamar 10 seiminear do mhic Iéinn iarchéime agus
fochéime i seacht n-institiuid triu leibhéal - Colaiste na hOllscoile,
Baile Atha Cliath, Colaiste na hOllscoile, Corcaigh, Colaiste na
Trionoide, Baile Atha Cliath, Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath,
Instititid Teicneolaiochta na Gaillimhe Mhaigh Eo, Institiuid
Teicneolaiochta Bhaile Atha Luain agus Instititid Oideachais
Marino. D’fhreastail thart ar 260 mac Iéinn ar na seimineair

seo a bhi ag déanamh cailiochtai fochéime agus iarchéime san
oideachas, oideachas luath-o6ige, oideachas agus curam luath-
6ige, obair shéisialta, cosaint leanai, agus staidéir leanai agus dige.

Thugamar léachtai freisin do thart ar 40 mac léinn fochéime a bhi
i mbun Baitsiléir Eolaiochta sa tSlainte agus sa Sochai ag Ollscoil
Chathair Bhaile Atha Cliath agus go 120 mac léinn iarchéime a bhi
i mbun Maistreachta Gairmiula san Oideachas in Ollscoil Mhaigh
Nuad.

11 Taabhair Cearta Leanai a Fhioru ar fail i mBéarla agus i nGaeilge agus is féidir iad a ioslodail
onar laithrean gréasain ag www.oco.ie/childrens-rights/education-materials/
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4.3. Comhairlitichan le leanai agus le daoine 6ga

I mi Meithimh 2016, votail an Riocht Aontaithe chun an AE a fhagail.
Ni rabhthas ag suil leis an toradh seo agus ni raibh na himpleachtai
iomlana den Bhreatimeacht soiléir agus nil siad fés soiléir. Cé
gurb é leanai an lae inniu an chéad ghluin a bheidh orthu déileail
leis an tionchar iomlan den Bhreatimeacht, ni dhearnadh méran
breithnithe ar an tionchar a bheadh aige ar leanai, ar dhaoine 6ga
agus ar a dteaghlaigh ata ina gcénai ar fud oilean na hEireann.

Le linn an dara leath de 2017, chomhoibriomar le Coimisinéir
Thuaisceart Eireann um Leanai agus Daoine Oga (NICCY) grupa
stiurtha de dhaoine 6ga ar fud na hEireann a thabhairt le chéile
chun imeacht ar chearta leanai agus ar an mBreatimeacht

a phleanail. Bunaiodh an grupa stiurtha seo le cinamh 6
Chomhairle Naisitinta na nOg agus Fordéige sa dheisceart agus
0 lonad Dli do Leanai agus Foram Oige Thuaisceart Eireann sa
tuaisceart. D'oibrigh na daoine 6ga le chéile ar feadh ceithre
mhi chun comhdhail a phleanail, a eagru agus a reachtail - Is ar
mBreatimeacht é Freisin: Cearta Leanai, Guthanna Leanai - a tharla
san lur an 8 Samhain 2017.

Ghlac breis is 120 duine 6g 6 gach cuid d’Eirinn pairt sa chomhdhail
seo, chomh maith le roinnt ceannairi polaitiula agus sibhialta 6n da
thaobh den teorainn. Reachtail comhaltai 6ga 6n ngrupa stiurtha
an comhdhail, le rannchuidi én Tanaiste, Simon Coveney TD (tri
theachtaireacht fise), Fo-Runai Stait Parlaiminte do Thuaisceart
Eireann, Chloe Smyth MP, Mairead McGuinness FPE, Jim Nicholson
FPE, an Dr Fergal Lynch, Ard-Runai na Roinne Leanai agus Gnéthai
Oige i bPoblacht na hEireann, agus Paul Brush, Ceann Caidrimh
Todhchai an AE, an Oifig Fheidhmitichain (Rialtas TE).

Chuir an chomhdhail spas ar fail do dhaoine 6ga a gcuid

tuairimi, déchais agus imni a chur in iul maidir le himpleachtai an
Breatimeachta da gcearta. | measc na saincheisteanna a phléigh
siad bhi oideachas, féiniulacht agus neamh-idirdhealu, cosaint
leanai, saoirse gluaiseachta, slainte, michumas, saol an teaghlaigh,
caighdean maireachtala, agus leanai neamh-AE a bhfuil cosaint
speisialta ag teastail uathu. Agus é sin a dhéanamh, d’aithin siad
bealai ina bhféadfadh a gcearta a bheith faoi bhagairt mar gheall ar
na chinnti a bhaineann leis an mBreatimeacht.
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Ta tuarascail ar an gcomhdhail agus tuarascail achoimre ar na
priomhtheachtaireachtai agus moltai 6n gcomhdhail ar fail ar
2Shuiomh Gréasain Oifig an Ombudsman do Leanai.

Ta sé ar intinn againn go gcuirfidh na tuairisci seo leis an bplé
leanunach ata ann maidir leis an mBreatimeacht agus ta sé
beartaithe againn iad a scaipeadh chomh leathan agus is féidir.
Ta suil againn go spreagfaidh an obair seo na priomh-imreoiri go
Iéir sa Riocht Aontaithe agus sa 27 Ballstat Eorpach a aithint go
bhfuil rud le ra acu siud nach bhfuil véta acu, agus go bhfuil neart
ag daoine 6ga le cur leis an bplé faoin gcuma a chaéir a bheith

ar Eirinn, ar na Riocht Aontaithe agus ar an Eoraip i ndiaidh an
Bhreatimeachta.

12  www.oco.ie/news/report-young-people-aims-influence-brexit/
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Comhairliichan le daoine 6ga faoi sheirbhisi meabhairshlainte

| rith 2017, thugamar faoi chombhairliichan tiomanta le daoine 6ga

a fhaigheann curam agus caéireail othair chénaithigh le haghaidh a
gcuid meabhairshlainte. Rinneadh an comhairlitchan seo de réir
ar n-oibleagaidi reachtula faoi alt 7 d’Acht 2002 (arna leasu) chun
dul i gcombhairle leis na habhair imni ata ag leanai agus daoine 6ga
chomh maith leis na gniomhartha straitéiseacha ata leagtha amach
inar bPlean Straitéiseach 2016-2018.

Ba é aidhm fhoriomlan an chombhairlitichain seo na eispéiris agus
dearcadh na ndaoine 6ga, a fhaigheann ciram agus céireail othair
chénaithigh da meabhairshlainte, maidir lena dturas tri na seirbhisi
meabhairshlainte.

Ta sé aonad meabhairshlainte othair chonaithigh in Eirinn do
leanai agus do dhaoine 6ga ata faoi bhun 18 mbliana d’aois. Tar
éis cruinnithe tosaigh, lig cuig cinn de na haonaid seo duinn
comhairliuchan a phleanail agus a chur i bhfeidhm le daoine 6ga
faoina gcuram. Ar an iomlan bhi 66 leaba sna haonaid seo agus i
gceist bhi:

o Aonad Othair Chénaithigh Meabhairshlainte do Leanai agus
d’Gganaigh ‘Linn Dara’ (CAMHS), Ospidéal Ghort na Silini,
Baile Atha Cliath

o Aonad Oganaigh Gharran na Saili, Ospidéal Ollscoile Naomh
Padraig, Baile Atha Cliath

o Suite Ginesa, Ospidéal Naomh Eoin Dé, Baile Atha Cliath

o Aonad Othair Chénaithigh Meabhairshlainte do Leanai agus
d’Oganaigh (CAMHS), Ospidéal Phairc Mhuirlinne, Gaillimh

o ‘Eist Linn’ Aonad Othair Chénaithigh Meabhairshlainte
do Leanai agus d’0ganaigh (CAMHS), Bessborough, An
Ducharraig, Corcaigh.
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Ar an gcéad dul sios, bhuaileamar leis na daoine éga i ngach aonad chun Oifig
an Ombudsman do Leanai agus an chombhairliichan a chur in aithne déibh.
Tar éis toiliu na dtuismitheoiri a fhail, thugamar tacaiocht do gach duine

69 a bhi ag iarraidh pairt a ghlacadh sa chomhairliuchan chun ainmneacha
cleite a roghnu déibh féin (d’fhonn a gcuid priobhadideachta a chosaint) agus
cinneadh a dhéanamh ar an gcaoi ar mhaith leo a gcuid tuairimi a roinnt linn
(mar shampla, tri liniocht, péinteail, grianghrafadéireacht, filiocht, agallamh
leathstruchturtha). Ina dhiaidh sin, d’éascaiomar do na daoine 6ga pairt a
ghlacadh ann chun béim a chur ar shaincheisteanna a bhain lena dturas faoi
seach tri sheirbhisi meabhairshlainte trid an mean ar fearr leo a Usaid agus tri
cheist leathan a fhreagairt:

Cad a bhi cabhrach?
Cad a bhi dushlanach?

Cad iad na hathruithe ar na seirbhisi meabhairshldinte do dhaoine
6ga ar mhaith leat a fheiceail?

Ghlac cuigear is fiche duine 6g idir 14 agus 17 bliain d'aois pairt sa
chomhairliichan. Thainig an comhairliichan i gcrich i mi na Nollag 2017 agus
ta sé beartaithe againn tuarascail a fhoilsiu i rith 2018 a chuirfidh béim ar na
tuairimi agus na smaointe a roinn na daoine 6ga linn.

| 2017, d’iarr Grupa Ospidéal na Leanai (CHG) ar ar gcunamh le
combhairlidchan a dhearadh agus a chomhordu chun tacu le leanai agus

le daoine 6ga a gcuid tuairimi agus smaointe a chur in iul do thionschamh
comhdheartha an CHG maidir le seirbhisi scoléise do leanai don todhchai.
Is comhphairtiocht é an tionscnamh seo idir gairmithe, teaghlaigh

agus abhcdéidi chun feabhas a chur ar sheirbhisi scolbise d’othair
phéidiatraiceacha ar fud na tire.

I mi na Samhna 2017, reachtaladh dha cheardlann comhairlitichain ag Oifig
an Ombudsman do Leanai chun tacu le leanai agus le daoine 6ga a bhfuil
taithi acu ar sheirbhisi scoldise a usaid chun a gcuid tuairimi a chur in iul
maidir leis an méid ata agus nach bhfuil ag éiri leis sna seirbhisi ata ann
faoi lathair agus conas is féidir na seirbhisi a fheabhsu sa todhchai.

Ghlac 13 leanbh agus duine 6g idir 9 agus 18 bliain d’aois pairt sa
chombhairliuchan. Le cabhair 6 bhaill Chomhairle Comhairleach na

nOg (YAC) d’ospidéil na leanai agus tri mhodheolaiochtai bunaithe ar
ghniomhaiocht, labhair na leanai agus na daoine 6ga a ghlac pairt ann
faoina gcuid taithi ar sheirbhisi scoldise agus roinn siad a gcuid tuairimi
agus a gcuid smaointe maidir le réimse saincheisteanna, lena n-airitear
liostai feithimh, seirbhisi othair sheachtracha, seirbhisi othair chénaithigh,
mainliacht agus curam iarobraide.

Tuigeann Qifig an Ombudsman do Leanai gur aithin an grupa
comhdheartha 10 prionsabal chun feabhas a chur ar sheirbhisi scoldise
do leanai. Ta foireann bunaithe ag an CHG chun cur i bhfeidhm na 10
phrionsabal seo a phleanail agus bionn an grupa comhdheartha ag tiondl
gach raithe i rél faireachain agus maoirseachta.
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4.4. Ag cur chun cinn polasaithe, cleachtas agus
nosanna imeachta ata fabhrach do leanai

I mi an Mharta 2017, d’fhoilsiomar tuarascail a rinne scrudu ar staid
na leanai a bhi ag feitheamh ar chaéireail scoldise mar shaincheist
um chearta leanai. '*Sa tuarascail, cuimsitear na teistiméireachtai
de thriur dhuine 6ga a raibh amanna feithimh fada acu le haghaidh
a n-obraidi scoldise.

Inar dtuarascail leagadh béim ar an bhfiric gur miréaduil iad na
liostai feithimh ata i bhfeidhm agus na spriocanna a leag an FSS
sios, mar gheall ar an riocht scoldise agus an fhulaingt a bhi ann

do na leanai. Mholamar nach gcaithfeadh aon leanbh a bhfuil
scoldis aige fanacht nios faide na ceithre mhi én uair a chinntear
go cliniciuil go bhfuil ga le hobraid agus ba cheart athbhreithniu

a dhéanambh ar na bacainni air seo agus iad a dhiothu. Mholamar
chomh maith gur chéir don Roinn Slainte anailis ar an suiomh a
dhéanamh ar chleachtais, ar shaincheisteanna agus ar bhonneagar
ata ann cheana maidir le seachadadh seirbhisi mainliachta scoldise
péidiatraiceacha in Eirinn, agus gur chadir é seo a choimisitinu agus
a fhoilsiu.

Chuireamar failte roimh fhoilsit an Phlean Gniomhaiochta Liosta
Feithimh Scoldise i mBealtaine 2017 agus rinneadh an gealltanas
nach mbeidh aon leanbh a bhfuil obraid ag teastail uaidh fanacht
nios mo na ceithre mhile haghaidh comhlea dromlaigh agus le
haghaidh gnathamh dromlaigh eile faoi dheireadh 2017. Leanamar
orainn ag déanamh monatdireacht ar fhorbairti sa réimse seo

i rith 2017, lena n-airitear tri
chomhfhreagras a dhéanamh leis (/C (

an Roinn Slainte ar roinnt uaireanta OURJOURNtT J(g /?(]D
chun nuashonruithe a lorg maidir

le cur i bhfeidhm an Phlean Q:} :&’%‘L"‘ 2\ (@ ﬁ.;_f’;b
Gniomhaiochta . S jz} -

Dhearbhaigh an FSS agus an
Roinn Slainte go gcoinneofar an
sprioc de cheithre mhii 2018 agus
ina dhiaidh sin do gach othar a
meastar go cliniciuil go bhfuil
obraid ag teastail uathu. In 2018,
leanfaimid orainn ag déanamh
monatdireacht ar fhorbairti maidir
le coireail scoldise do leanai

agus cur i bhfeidhm na moltai a
rinneamar inar dtuarascail.

13 ArdTuarascail ‘Waiting for Scoliosis Treatment: A Children’s Rights Issue (Ag Feitheamh ar
Chaireadil Scoldise: Saincheist um Chearta Leanai ar fail ar ar laithrean gréasain ag wwv.oco.
ie/library/waiting-scoliosis-childrens-rights-issue/
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I mi na Samhna 2016, sheolamar comhthionscnamh ata a dhéanamh
againn le Bord Grupa Ospidéal na Leanai agus tri ospidéal leanai i mBaile
Atha Cliath - Ospidéal Mhuire Leanai, Cromghlinn, Ospidéal Ollscoile na
Leanai Shraid an Teampaill, agus Ospidéal Naisiunta na Leanai, Tamhlacht.

Ag teacht le roinnt dar n-oibleagaidi reachtula faoi Alt 7 d’Acht 2002 (arna
leasu), is € an cuspoir foriomlan a bhaineann leis an gcomhthionscnamh
seo na creatlach ceart leanai a usaid chun éisteacht le tuairimi leanai,
daoine 6ga, tuismitheoiri/caomhnairi, foireann ospidéal agus bainistiochta
maidir le seachadadh seirbhisi do leanai agus do dhaoine 6ga san
ospidéal, agus na tuairimi seo a chur san aireamh.

Is é an cur chuige ata againn maidir le héisteacht le tuairimi rannphairtithe
na an léirshambhail, Uirlisi um Mheasunu agus Feabhsuchdn Ceart Leanai
in Ospidéal (2012), a d’fhorbair an Tascfhoérsa ar ‘Chur chun cinn na Slainte
do Leanai agus do Dhéagdiri in agus ag Ospidéil agus Seirbhisi Slainte’
(Gréasan Idirnaisiunta um Ospidéil agus Sheirbhisi Slainte i gCur Chun
Cinn Slainte), a chur in oiridint dé. Sainaithniodh seo mar Iéirshamhail

ar dhea-chleachtas chun curam sldinte fabhrach do leanai a chur chun
cinn i dtaighde a rinne an OCC duinn sa bhliain 2013, agus is cur chuige

€ ata dirithe ar leanai, a bhfuil meas ar chearta ann agus i gcur chun cinn
ceart, agus ata ionchuimsitheach. Déanann sé solathar do phréiseas
inbhuanaithe, timthriallach de dhearbhu cailiochta.

Tar éis sheoladh an chomhthionsnaimh Joining the Dots: Connecting
Voices for Child-Friendly Healthcare in Hospital (Na Poncanna a
nascadh: Guthanna a Nascadh le haghaidh Curam Sldinte san Ospidéal
a Thacaionn le Leanai) i mi na Samhna 2016, d’oibriomar i rith 2017 chun
ceistneoiri a thabhairt chun criche do leanai idir 6-11 bliana d’aois, daoine
6ga idir 12-17 mbliana d’aois, tuismitheoiri / caomhndiri leanai agus daoine
6ga san ospidéal, agus foireann agus bainistiocht ag obair sna tri ospidéal.

Cuireadh an tionscnamh i bhfeidhm ina dhiaidh sin thar thréimhse sé
seachtaine 6 dheireadh mhi an Mheithimh go dti tus mhi Lunasa 2017.

Roinn nios mé na 2,500 leanbh, duine dga, tuismitheoir / caomhnair, ball
foirne agus an lucht bainistiochta sna tri ospidéal leanai a gcuid tuairimi tri
cheistneoir a chomhlanu. | measc na n-abhar ar cuireadh failte roimh na
rannphairtithe a gcuid tuairimi agus smaointe a chur in itl bhi: faisnéis agus
cumarsaid; deiseanna do leanai agus do dhaoine éga a gcuid tuairimi a
nochtadh maidir le cinnti a bhaineann leo; teagmhail leanai agus daoine 6ga
le tuismitheoiri / caomhnairi le linn a gcuid ama san ospidéal; priobhaideacht;
sos agus sugradh / féilliocht; oideachas agus foghlaim; an timpeallacht
fhisiceach san ospidéal; cosaint leanai; agus bainistiocht phéine.

Taimid buioch as an ionchur agus an tacaiocht a thug Coiste Stiurtha an
tionscnaimh, an lucht bainistiochta agus an fhoireann i ngach ospidéal
agus baill den Chomhairle Comhairleach Oige (YAC) chomh maith chun
an tionscnamh a phleanail agus a chur i bhfeidhm sna tri ospidéal.
Taimid an-bhuioch as an gcunamh a sholathar foireann agus oibrithe
deonacha de Leanai in Ospidéal Eireann (CHI) agus go hairithe don obair
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a rinne saoralaithe CHI chun tacu le leanai, le daoine 6ga agus le
tuismitheoiri na ceistneoiri a lionadh isteach sna tri ospidéal.

Le linn an fhémhair i 2017, rinneadh torthai na gceistneoiri a
chomhdhluthu agus a anailisiu agus cuireadh tus le hobair chun
tuarascail agus tuairisc achoimre a ullmhu, ina ndéanfar torthai
an tionscnaimh a dhoiciméadu. Ta suil againn go bhfoilseofar an
tuarascail agus an tuairisc achoimre seo le linn 2018.

Le linn 2017 d’fhorbraiomar “Guide to Child-Centred Complaints
Handling (Treoir maidir le Ldimhsedil Geardin atd dirithe ar
phaiste). Is é cuspoir na Treorach seo spreagadh agus tacaiocht a
thabhairt d’eagraiochtai a chuireann seirbhisi ar fail do leanai, agus
a ghlacann cinnti a mbionn tionchar acu ar leanai, ionas go mbeidis
abalta déileail le gearain de réir dea-chleachtais agus ar bhealach
ata dirithe ar an leanbh.

Mar a chuireamar béim air sa Treoir , d’fhonn a bheith dirithe ar an
leanbh, ta sé rithabhachtach breithniu a dhéanamh ar chearta na
leanai nuair a dhéilealtar le gearain a dhéanann difear do leanai.

| gceist anseo, ni mér breithniu cui a dhéanamh ar mhaithe le

leas na bpaisti agus aird a thabhairt ar a gcuid tuairimi ar fud

an phraéisis ghearain. Thar aon rud eile, i gcur chuige ata dirithe

ar an leanbh maidir le déileail le gearain, agus ata i gcomhréir

le nésanna imeachta cothroma um ghearain, coinnitear béim
chomhsheasmhach ar an leanbh né ar na leanai a bhfuil gearan

ag baint leo, lena n-airitear an chaoi a mbeidh tionchar ag na
saincheisteanna a ardaitear, ag toradh beartaithe an phraéisis, agus
ag aon ghniomh leantach orthu.

Dirionn ar Treoir ar na prionsabail bhunusacha de dhea-chleachtas
seo a leanas a leagan amach maidir le déileail le gearain arna

ndéanamh ag leanai né ar a son, chomh maith le bearta a fhéadfar
a dhéanamh chun na prionsabail sin a chur i bhfeidhm i gcleachtas:

oscailteacht agus inrochtaineacht

leas an linbh % e

for children

A Guide to Child-Centred
Complaints Handling

rannphairtiocht leanai
trédhearcacht agus cumarsaid
trathualacht

cothroime

monatéireacht agus athbhreithniu

14 Ta an Treoir ar fail le hioslddail ar ar laithrean gréasain ag
www.oco.ie/library/guide-child-centred-complaints-handling/
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Faightear an t-eolas don Treoir 6nar n-eispéireas fairsing maidir

le déileail le gearain agus 6 hathbhreithniu litriochta, a rinne

an Clinic DIi um Leanai, Scoil an Dli ag Colaiste na hOllscoile,
Corcaigh d’0Oifig an Ombudsman do Leanai San athbhreithniu seo
ionchorpraiodh anailis ar chaighdeain chearta leanai abhartha agus
ar thionscnaimh i dtiortha eile chun dea-chleachtais a chur chun
cinn maidir le gearain a bhaineann le leanai a laimhseail. D’'théach
sé freisin ar staidéir idirnaisiunta ina chuimsitear tuairimi na leanai
agus na ndaoine 6ga faoi na préisis ghearain a bhfuil taithi acu
orthu i réimse leathan d’earnalacha.

Ghabhaimid buiochas le agus is mian linn aitheantas a thabhairt
don aiseolas dearfach a fuaireamar maidir leis an dréacht
leathdhéanach den Treoir a sholathar Rannég um Dhearbhu agus
Fioru Cailiochta an FSS agus Ranndg na gCigireachta agus na
Scoileanna de chuid na Roinne Oideachais agus Scileanna.

Ta suil againn go dtabharfaidh ar dTreoir tacaiocht d’eagraiochtai
ata freagrach as polasaithe a fhorbairt, as seirbhisi a sholathar
agus as cinnti a dhéanamh a dhéanann difear do leanai chun
déileadil le haon ghearan a d’fhéadfaidis a fhail 6 leanai né thar
ceann leanai ar bhealach ata dirithe ar an leanbh.
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4.5. Comhairle a thabhairt maidir le reachtaiocht
agus beartas

| rith 2017, rinneamar aighneachtai maidir le raon forbairti i reachtaiocht
agus beartas poibli a dhéanann difear do chearta agus do leas leanai. |
measc ar gcuid oibre sa réimse seo bhi rannphairtiocht le hAiri an Rialtais
agus leis an Oireachtas.

Cruinniu leis an Aire Oideachais agus Scileanna, Richard Bruton TD,
chun réimse saincheisteanna a bhaineann le hoideachas a phlé

Cur i lathair don Chomhchoiste Oireachtais um Oideachas agus
Scileanna maidir leis an mBille Oideachais (Leasu) 2015 agus
An Scéim Ghinearalta le haghaidh an Bhille Oideachais (Cairt
Tuismitheoiri agus Scolairi) 2016

Aighneacht chuig an gComhchoiste Oireachtais um Leanai agus
Gnéthai Oige ar Scéim Ghinearalta an Bhille um Chdram Leanai
(Leasu) 2017

Aighneacht chuig an Roinn Oideachais agus Scileanna maidir le rél
na reiligiun i bpréiseas iontrala na scoile

Cur i lathair don Chomhchoiste Oireachtais um Leanai agus
Gnéthai Oige ar Scéim Ghinearalta an Bhille um Chiram Leanai
(Leasu) 2017

Aighneacht chuig an Roinn Oideachais agus Scileanna maidir leis
an mBille Oideachais (Ligean Isteach i Scoileanna) 2016

Cruinniu leis an iar-Aire Stait den Roinn Slainte a bhfuil freagracht
ar leith aige as Meabhairshlainte agus Daoine Scothaosta, Helen
McEntee, TD

Rannphairtiocht i bhféram arna eagru ag an Roinn Oideachais agus
Scileanna maidir le RSl Reiligiuin i bPrdiseas Ligean Isteach sna
Scoileanna.
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Meitheamh 2017

o Aighneacht chuig an Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais
maidir leis an mBille um Fhoréigean Baile 2017

o Aighneacht chuig an gComhchoiste Oireachtais um Dli agus
Cirt agus Comhionannais ar Scéim Ghinearalta an Bhille um
Chosaint Sonrai 2017

1Gil 2017

o Curilathair don Choiste Combhairliichain Phoibli an tSeanaid
maidir le seirbhisi meabhairshlainte do leanai agus do
dhaoine 6ga in Eirinn

Mean FoOmhair 2017

o Rannphairtiocht i Diospdireacht Beartais Oscailte arna
reachtail ag an Roinn Leanai agus Gnothai Oige maidir lena
hathbhreithniu ar an Acht um Churam Leanai 1991

Samhain 2017

o Cruinniu leis an Aire Tithiochta, Pleanala agus Rialtais Aitiil,
Eoghan Murphy, TD chun saincheisteanna a bhaineann le
leanai agus le teaghlaigh gan didean a phlé

o Cruinniu leis an Aire Stait sa Roinn Slainte a bhfuil freagracht
ar leith aige as Meabhairshlainte agus Daoine Scothaosta,
Jim Daly, TD, chun forbairti a phlé maidir le solathar seirbhisi
meabhairshlainte do leanai agus do dhaoine 6ga
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I mi Mheithimh, rinneamar aighneacht chuig an Aire Dli agus Cirt
agus Comhionannais maidir leis an mBille um Fhoréigean Baile 2017
Inar n-aighneacht, chuireamar failte roimh an aidhm ata leagtha
sios ag an mBille seo chun cosainti a chur ar fail d’iospartaigh
foréigean teaghlaigh chomh maith le foralacha sonracha chun cion
coiriuil nua a chruthu maidir le pésadh éigeantais agus an dioluine
do phésadh faoi aois a bhaint.

Dhirigh ar n-aighneacht ar an gcaoi a bhféadfai an reachtaiocht a
fheabhsu tuilleadh chun cosaint a thabhairt do chearta na leanai
ata ag fulaingt n6é ata nochta d'fhoréigean teaghlaigh a chosaint,
lena n-airitear maidir le hiarratais ar orduithe cuirte faoin mBille
agus ar inrochtaineacht bhearta cosanta speisialta. Maidir leis
seo, is é ar dtuairim go gcaithfear aitheantas a thabhairt do leanai,
ni hamhain mar ‘chleithitnaithe’ an iospartaigh, ach freisin mar
shealbhairi cearta ata ina bhfinnéithe agus ina n-iospartaigh
araon d’fhoréigean teaghlaigh. Ma mhéadaitear an infheictheacht
chomhfhreagrach do leanai sa Bhille, bheadh an reachtaiocht a
neartu i bhfad nios laidre.

Sa Bhille forailtear go ndéanfai ‘saineolai ar thuairimi linbh’ a
cheapadh chun tuairimi leanai a bhfuil baint acu le himeachtai
foréigean baile a fhail amach, i gcas ina measann an chuirt gur

ga an ceapachan sin a dhéanamh. Cé go bhfuil failte roimh an
bhfécas seo ar cheart an linbh éisteacht a fhail, tugtar rogha
suntasach do na cuirteanna leis an bhforail agus da bhri sin
d'fhéadfadh neamhréireachtai a bheith i gcleachtas. Ina theannta
sin, ta imni orainn maidir leis an bhforail a dhéantar sa Bhille maidir
le tailli agus costais a ioc le saineolai ar thuairimi linbh, rud ata
cosliil le forail choibhéiseach i gCuid 63 den Acht um Chaidrimh
Leanai agus Teaghlaigh 2015. Cé go n-aithnimid an rogha a thugtar
don chuirt maidir le cé phairti né pairtithe in imeachtai sonracha,
a mbeidh sé de cheangal orthu tailli agus costais a bhaineann le
hiocaiocht den saineolai ar thuairimi an linbh, ta imni orainn go
bhféadfadh cleachtadh cheart an linbh éisteacht a fhail a bheith
ag brath ar na hacmhainni airgeadais ata ar fail don phairti né do
na pairtithe lena mbaineann.

Go ginearalta, léirionn an fhorail seo duinn gur costil go bhfuil cur
chuige neamhchinnteach ar bhonn treallach a glacadh ag ranna an
Rialtais maidir le ceart leanai éisteacht a thail i reachtaiocht phriomha
a bhaineann le himeachtai cuirte a dhéanann difear do leanai.
Rinneadh forail, mar shampla, chun caomhnairi ad litem a cheapadh
in imeachtai curaim leanai agus chun saineolaithe ar thuairimi linbh

a cheapadh in imeachtai dli teaghlaigh priobhaideacha agus in
imeachtai um fhoréigean teaghlaigh, gan soiléireacht chui a sholathar
faoi na difriochtai, mas ann déibh, ata idir na grupai gairmiula sin.
Maidir leis seo, iarramar ar an Aire Dli agus Cirt agus Comhionannais
na rialachain a bhaineann le saineolaithe ar thuairimi leanai a
shainaithint agus a fhoilsiu mar thosaiocht.
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Leanfaimid orainn ag spreagadh na Roinne Dli agus Cirt agus
Comhionannais agus na Roinne Leanai agus Gnéthai Oige chun

a gcuid iarrachtai a chomhordu d'fhonn tacu le bunu agus
acmhainni cui a thabhairt do chomhlacht reachtuil neamhspleach
a bhfuil sainchiram soiléir chun bainistiocht a dhéanamh agus

a sholathraionn seirbhis neamhspleach a éascaionn do leanai
éisteacht a fhail i gcomhthéacs curaim, dli teaghlaigh, foréigean
baile agus imeachtai cuirte abhartha eile a dhéanann difear déibh.

I mi na Nollag 2017, scriobh an tOmbudsman do Leanai chuig an
Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais agus an tAire Stait um
Chomhionannas, Inimirce agus Comhthathu chun leanuint ar
aghaidh lenar gcuid moltai maidir leis an mBille um Fhoréigean
Baile 2017 agus chun failte a chur roimh leasuithe ar an mBille sa
Seanad, lena n-airitear an cion nua maidir le riali comhéigneach
agus sineadh d’inchailitheacht orduithe sabhailteachta agus
cosanta do dhaoine i gcaidrimh phearsanta agus thiomanta nach
bhfuil ina gconai le chéile.

Taimid tar éis monatoireacht a dhéanamh ar an mBille seo agus é
ag dul tri Dhail Eireann ag tus na bliana 2018.
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Foilsiodh Scéim Ghinearalta an Bhille um Chosaint Sonrai 2017 an
12 Bealtaine 2017. Is iad aidhmeanna sonraithe na reachtaiochta
seo na tuilleadh éifeachta a thabhairt don Rialachan Ginearalta um
Chosaint Sonrai (RGCS), a thiocfaidh i bhfeidhm an 25 Bealtaine
2018; agus Treoir (AE) 2016/680 a trasui sa dli naisiunta; agus an
Coimisiun um Chosaint Sonrai a chur in ionad an Choimisinéara
Cosanta Sonrai in Eirinn.

Mar fhreagairt ar chuireadh 6 Chomhchoiste an Oireachtais um Dhli
agus Ceart agus Comhionannais, chuireamar ar réamhbhreathnu ar
Scéim Ghinearalta an Bhille um Chosaint Sonrai 2017 faoi bhraid an
Choiste i mi an Mheithimh 2017. Agus failte a chur ar an deis ata ann
anois mar gheall ar an RGCS agus an reachtaiocht nua um chosaint
sonrai maidir le cearta cosanta sonrai de leanai agus de dhaoine
6ga ata faoi bhun 18 mbliana d’aois a neartu, bhi ar n-aighneacht
dirithe ar roinnt bealai inar féidir an reachtaiocht a neartu chun
tuilleadh infheictheachta a thabhairt do leanai agus tuilleadh
éifeachta a thabhairt do chearta leanai.

Bhi ar n-aighneacht dirithe ar raon de shaincheisteanna, lena
n-airitear cearta na leanai san aois dhigiteach, usaid idirlin i

measc leanai agus daoine 6ga in Eirinn, infheictheacht leanai sa
reachtaiocht ata beartaithe, aois toilithe dhigiteach , cumarsaid ata
dirithe ar leanai agus feasacht a ardu i measc leanai agus daoine
6ga maidir lena gcearta cosanta sonrai.

D’fhonn a léiriu an tabhacht a bhaineann le leanai a aithint mar
shealbhdiri cearta agus aird chui a thabhairt ar chearta leanai sa
timpeallacht ar line, rinneamar roinnt moltai, lena n-airitear:

ba cheart deis a thabhairt do leanai a gcuid tuairimi a chur in
iul maidir le gnéithe den reachtaiocht a bhaineann leo agus
ba cheart a gcuid tuairimi a chur san aireamh

ba cheart go mbeadh sainmhiniu sainraite sa reachtaiocht
ar an ‘leanbh’ agus ba cheart go mbeadh an sainmhiniu seo i
gcomhréir leis an sainmhiniu ar an leanbh faoi Airteagal 1 de
Choinbhinsiun na Naisiun Aontaithe ar Chearta an Linbh

ba cheart go bhforailtear sa reachtaiocht gurb ionann an
aois toilithe dhigiteach agus 13 bliana d’aois

ba cheart don reachtaiocht forail shoiléir a dhéanamh maidir
leis an maolu ata leagtha amach in Aithris 38 den RGCS
maidir le seirbhisi coisctheacha né comhairleoireachta a
thairgtear go direach do leanai

ba cheart go gcuirtear dualgas sainraite sa reachtaiocht
ar rialtéiri sonrai, faisnéis a sholathar do leanai agus do
dhaoine 6ga agus cumarsaid a dhéanamh leo i bhformaidi
agus i dteanga shoiléir inrochtana.
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D’fhoilsigh an Comhchoiste Oireachtais um Dli agus Cirt

agus Comhionannais a tuarascail maidir lena scrudu réamh-
reachtaiochta ar an Scéim Ghinearalta i mi na Samhna 2017. Ta
athas orainn go bhfuil béim laidir ar leanai i dtuairimi agus i moltai
an Choiste, lena n-airitear i bhfianaise na moltai a rinneamar.

Maidir leis an aois toilithe dhigiteach, mholamar inar n-aighneacht
chuig comhairliuchan én Roinn Dli agus Cirt agus Comhionannais i
2016 maidir leis an aois toilithe dhigiteach agus ina "*n-aighneacht
ina dhiaidh sin chuig Coiste an Oireachtais ar Scéim Ghinearalta
an Bhille um Chosaint Sonrai 2017 gur cheart go bhforailtear i
reachtaiocht na hEireann aois nios isle de 13 bliana d’aois.

Dar linn, ma fhorailtear do 13 bliana d’aois mar an aois toilithe
dhigiteach, tugtar cuntas nios oiriunai ar usaid idirlin na leanai agus
na ndaoine 6ga agus an rél larnach ata ag an timpeallacht ar line
ina saol. Thairis sin, creidimid go bhfuil forail da leithéid i gcomhréir
le caighdeain idirnaisiunta um chearta leanai toisc go léirionn sé
cur chuige nios comhréiri maidir le cearta éagsula an leanai ata i
gceist, chomh maith leis na deiseanna agus na rioscai a thugann
an timpeallacht ar line do leanai agus do dhaoine 6ga. Maidir leis
seo, taimid den tuairim go bhféadtar cur chuige nios iomldine agus
nios caolchuisi a chur chun cinn maidir le dul i ngleic le rioscai a
d'fhéadfadh a bheith os comhair daoine éga agus a bhionn siad ar
line ma bhionn an aois thoilithe digiteach ag 13 bliana d’aois.

Mar a léirigh Coiste na Naisiun Aontaithe um Chearta an Linbh ina
chuid Trachta Ghinearalta 2016 maidir le cearta an linbh a chur
chun feidhme le linn 6gantachta, is priomhghné de chur chuige
da leithéid é an t-oideachas ata dirithe ar litearthacht dhigiteach
na ndaoine 6ga a fhorbairt. Creidimid go bhfuil rél larnach ag an
oideachas maidir le tacu le cearta leanai chun priobhaideachais
agus chun cosanta 6 dhiobhail sa timpeallacht ar line agus chun
leanai agus daoine 6ga a éascu chun leas a bhaint as na deiseanna
dearfacha a chuireann an t-idirlion ar fail. Maidir leis seo, is

dodigh linn go gcaithfear breithnit a dhéanamh ar litearthacht
dhigiteach a phriomhshruthu mar shraith larnach d’innidlachtai
agus scileanna a dtacaitear le leanai a fhorbairt 6 aois 6g i
gcomhthéacs a n-oideachas foirmiuil. Ta sé tabhachtach freisin
go bhfaigheann tuismitheoiri / caomhnairi tacaiocht bhreise chun
a gcuid litearthachta dhigiteach féin a neartu ionas go mbeidh an
chumhacht acu cinnti eolasacha a dhéanamh nuair a chuideoidh
siad lena gcuid leanai nuair a bhionn siad ar line ar bhealach slan,
measuil agus chun déileail le haon rioscai a d’fhéadfadh a bheith
rompu ar bhealach cui.

Ta Oifig an Ombudsman do Leanai ar an eolas faoin obair ata a
dhéanamh cheana féin ag roinnt gniomhaireachtai in Eirinn chun
litearthacht dhigiteach leanai, daoine 6ga agus tuismitheoiri /
caomhnairi a neartd. Ag cur san aireamh gurb é ceann de churaimi

15 Arfailag ww.oco.ie/library/observations-general-scheme-data-protection-bill-2017/
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an Choimisidin um Chosaint Sonrai ata beartaithe na “feasacht
agus tuiscint an phobail a chur chun cinn faoi na rioscai, na
rialacha, na gcosainti agus na cearta maidir le préiseail” (Airteagal
57 (1) (b) den RGCS) agus “ go bhfaighidh gniomhaiochtai a
dhirionn go sonrach ar leanai cosaint shonrach” maidir leis seo,
creidimid go gcaithfear aird a thabhairt ar conas a d’fhéadfadh
gniomhaireachtai éagsula in Eirinn cur chuige comhordaithe agus,
nuair is cui, comhoibrioch a ghlacadh in Eirinn chun a chinntiu

go mbionn an t-eolas agus na scileanna, a bhionn ag teastail 6
dhaoine chun an timpeallacht ar line a threoru go sabhailte mar
shaoranaigh dhigiteacha inniula ag leanai agus daoine 6ga.

Go ginearalta, 6s rud é go bhféadfadh na ceisteanna a d’fhéadfadh
teacht chun cinn do leanai agus do dhaoine 6ga sa timpeallacht

ar line a bheith casta agus leathan, taimid den tuairim go bhfuil ga
le cur chuige trasearnala, il-geallsealbhdiri chun sraith bhearta a
fhorbairt agus a chur chun cinn tuilleadh - lena n-airitear bearta
oideachais - chun aghaidh a thabhairt ar na saincheisteanna seo
ar bhealach comhordaithe, a aimsionn cothromaiocht do chearta
leanai sa timpeallacht seo go cui.

D’fhoilsigh an tAire Leanai agus Gnéthai Oige Scéim Ghinearélta

an Bhille Uchtala (Faisnéis agus Lorgaireacht) 2015 i mi luil 2015.
Dhirigh ar n-aighneacht i mi na Samhna 2015 ar ghnéithe den Scéim
Ghinearalta a bhain le leanai. Ina dhiaidh sin, foilsiodh an Bille Uchtala
(Faisnéis agus Lorgaireacht) 2016 i mi na Samhna 2016. Airitear leis
an mBille seo toimhde ginearalta i bhfabhar faisnéis a nochtadh do
dhaoine a uchtaiodh maidir lena bhreith agus lena n-uchtu agus
forailtear treoir reachtuil d’'Udaras Uchtala na hEireann agus do na
clirteanna nuair a iarrtar orthu cothromaiocht a aimsiu idir cearta
iomaiochta maidir le nochtadh faisnéise aitheantais.

| rith 2017, bhiomar i mbun oibre leis an Aire Leanai agus Gnéthai
Oige agus leis an Roinn Leanai agus Gnothai Oige (DCYA) chun aird
a tharraingt ar ar n-abhar imni faoi dhofheictheacht chearta leanai
uchtaithe sa Bhille 2016, d’ainneoin go bhaineann codanna de
Bhille 2016 go direach le leanai uchtaithe ata faoi bhun 18 mbliana
d’aois. | measc na saincheisteanna sonracha a d’ardaiomar maidir
leis seo, bhi

Easpa d’aon tagairt ar mhaithe le leas agus tuairimi an

linbh uchtaithe sna hailt sin den Bhille 2016 a bhaineann le
rochtain ar fhaisnéis a bhaineann leis an leanbh uchtaithe ag
tuismitheoir uchtala an linbh agus ag tuismitheoir breithe an
linbh.

Tost Bhille 2016 6 thaobh chearta aitheantais an linbh agus
easpa d’aon fhorail sa Bhille a chuirfeadh leanbh uchtaithe ar a
chumas iarratas a dhéanamh ar fhaisnéis a bhaineann leis / 1éi
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neamhréireachtai de réir cosulachta sa Bhille 2016 maidir
leis an méid a bhféadfadh tuismitheoir uchtala faisnéis
mhiochaine agus slainte neamh-aitheantais a thail maidir
lena leanbh uchtaithe, ag brath ar shealbhdir na faisnéise da
leithéid.

Cuirimid failte roimh na nodanna a tugadh i rith 2017 go ndéanfar
leasu ar an mBille 2016 chun na moltai a rinneamar maidir le tuairimi
an linbh a fhionnadh agus leanbh uchtaithe a éascu chun iarratas

a dhéanamh chuig an nGniomhaireacht Leanai agus Teaghlaigh le
haghaidh faisnéise a bhaineann leis / 1éi a fhail.

Déanfaimid monatdireacht ar fhorbairti maidir leis an reachtaiocht
seo le linn 2018 agus ta suil againn go rachaidh an Bille chun cinn
gan mhoill mhichui.

I mi an Mharta 2017, rinneamr aighneacht chuig an gComhchoiste
Oireachtais um Leanai agus Gnothai Oige ar Scéim Ghinearalta an
Bhille um Churam Leanai (Leasu) 2017 Is é cuspair luaite na Scéime
Ginearalta seo na a chinntiu go bhféadfar seirbhis chaomhnéra ad
litem (GAL) inbhuanaithe d’ardchaighdean a sholathar ar mhaithe
an lion is mé de leanai agus a chinntiu go bhféadfar éisteacht lena
gcuid tuairimi in imeachtai curaim leanai.

Cé go gcuirimid failte roimh na cuspairi seo agus leis an mbunu ata
beartaithe de sheirbhis GAL a bheidh eagraithe agus bainistithe
go naisiunta, molaimid roinnt athruithe ar an gcreat reachtaiochta
ata beartaithe d’fhonn a chinntiti go n-urramaitear cearta leanai

ar bhealach nios iomlaine. Go hairithe, taimid den tuairim go
gcaithfear taca a chur faoi athchairiu reachtaiochta sa réimse seo
trid aitheantas a thabhairt do GALanna mar sheirbhis do leanai go
priomha chun éifeacht a thabhairt da gcearta bunreachtula.

Sa Scéim Ghinearalta forailtear don Aire Leanai agus Gnothai Oige
seirbhis naisiunta GAL a bhunu tri sholathar poibli. Chuireamar imni
in iul faoin gcur chuige seo inar n-aighneacht agus mholamar an
bunu de chomhlacht reachtuil neamhspleach, agus acmhainni cui
a thabhairt do, a mbeidh freagrach ar leith aige as maoirseacht

a dhéanambh ar cheapadh, oilitint agus feidhmiocht na GALanna.
Chuireamar imni in il freisin maidir le haon rél a bheadh ag an
nGniomhaireacht Leanai agus Teaghlaigh i maoiniu an tseirbhis GAL
naisiunta, mar ata molta sa Scéim Ghinearalta. Ina theannta sin,
tuigimid go bhfuil béim na dréacht-reachtaiochta seo ar sheirbhis
GAL nadisiunta a bhunu chun tacu leis na leanai éisteacht a fhail i
gcomhthéacs imeachtai curaim a dhéanann difear déibh. Mar sin
féin, taimid den tuairim, mar ata thuasluaite i ndail leis an mBille
um Fhoréigean Baile (2017), go mbeadh sé inmhianaithe seirbhis
naisiunta neamhspleach a bhunu ar bhonn reachtuil, a bheadh
freagracht aige as tacu le leanai éisteacht a fhail i gcinealacha
difridla d’imeachtai breithiinacha a dhéanann difear déibh - mar
shampla, imeachtai curaim, imeachtai dli teaghlaigh, imeachtai dli
coiriula, agus imeachtai faoin Acht Meabhair-Shlainte 2001.
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I mi Aibreain 2017, chuireamar ar dtuairimi agus aighneachtai i
lathair don Chomhchoiste Oireachtais um Leanai agus Gnéthai
Oige. Ina dhiaidh sin, chuir an Coiste tuarascail faoi bhraid an

Aire Leanai agus Gnoéthai Oige i mBealtaine 2017 mar chuid den
phroiseas mionscrudaithe réamhreachtach. Agus tagairt a
déanamh dar gcuid moltai, chuir an Coiste an tuairim ar aghaidh
nar choir go mbeadh an tseirbhis GAL faoi réir an phroisis solathair
de réir mar ata molta sa Scéim Ghinearalta. Ina ionad sin, ba cheart
€ a chur ar bun mar chombhlacht reachtuil neamhspleach. Mhol an
Coiste freisin nar choéir go mbeadh baint ag an nGniomhaireacht
Leanai agus Teaghlaigh i solathar an tseirbhis GAL.

| mi na Nollag 2017, chuir an RLGO in itil diinn gur cheadaigh

an Rialtas seirbhis naisitinta GAL a bhunu laistigh d’Oifig
Feidhmiuchain RLGO ar bhonn eatramhach agus go n-aistreofar an
caiteachas abhartha a luaithe agus a bheidh an Oifig seo bunaithe,
6n Gniomhaireacht Leanai agus Teaghlaigh chuig an RLGO. Cuirimid
failte roimh na forbairti seo mar chéim thabhachtach chun a
chinntiu go bhfuil an tseirbhis GAL naisiinta neamhspleach,
cuntasach, trédhearcach agus inbhuanaithe. Leanfaimid orainn ag
plé leis an RLGO maidir leis an dbhar seo agus leis an reachtaiocht
a bhaineann leis.




De réir tiomantais i dTorthai Nios Fearr, Todhchai Nios Fearr - An
Creat Beartais Naisiunta do Leanai agus do Dhaoine Oga 2014-2020,
chuir an RLGO tus le proiseas dha bhliana i 2017 chun athbhreithniu a
dhéanamh ar an Acht um Churam Leanai 1991. Is iad aidhmeanna an
athbhreithnithe seo na an méid ata ag éiri go brea leis laistigh den
reachtaiocht a aithint; aghaidh a thabhairt ar na bearnai a aithniodh
agus ar réimsi nua ata le forbairt; forbairti reatha reachtaiochta,
beartais agus cleachtais a ghabhail; agus, ag tdégail ar na céimeanna
seo, an reachtaiocht bhunaidh a athbhreithniu.

Le cuspair sonraithe maidir le curam agus cosaint leanai a sholathar,
leagtar amach in Acht 1991 na himthosca agus an tsli inar féidir leis
an Stat idirghabhail a dhéanamh i saol leanai agus teaghlach i gcas
nach bhfuil na leanai ag fail curaim agus cosanta leordhéthanaigh
agus i gcas go mbionn idirghabhail da leithéid mar chuis leis an Stat
ait na dtuismitheoiri a ghlacadh. Mar sin, is piosa reachtaiochta an-
suntasach é an tAcht 1991 és rud é go bhféadfadh gniomhartha agus
cinnti a ghlacann an Stat faoi na foralacha sin tionchar mér a imirt

ar leanai ata i gcasanna leochaileacha agus ar theaghlaigh a bhfuil
dushlain shuntasacha rompu.

Draithin an RLGO, d’ainneoin leasuithe a rinneadh ar an Acht 1991,

go raibh go leor de na priomhfhoralacha i bhfeidhm le breis agus

25 bliain. Mar thoradh air sin, féadtar a ra nach bhfuil an tAcht 1991
cothrom le data ag leibhéal bunusach: direach i ndiaidh Daingniu

na hEireann de Choinbhinsitin na Naisiiin Aontaithe ar Chearta an
Linbh agus an cur isteach d’Alt 42A sa Bhunreacht i bhfad nios
déanai, leis an Acht 1991 forailtear do chur chuige leasa i gcoitinne
seachas cur chuige bunaithe ar chearta chun curam agus cosaint
leanai a sholathar. Cuirimid failte roimh an athbhreithniu reatha mar
dheis thabhachtach don Stat a thiomantas a dhearbhu agus taca
reachtuil cui a thabhairt da oibleagaidi chun cearta na leanai a mbionn
tionchar ag foralacha an Achta orthu a urramu, a chosaint agus a
chomhlionadh. Leis an deis seo a ghlacadh, tabharfar tus aite do
leanai a chur beidh béim ann ar infheictheacht chearta leanai a neartu
san Acht de 1991. | gceist freisin leagfar amach cad a éilionn an Stat
agus cad a bhfuil sé ag suil leis 6n nGniomhaireacht um Leanai agus
an Teaghlach (Tusla), 6 na cuirteanna, 6n nGarda Siochana agus 6
ghniomhaithe eile maidir lena rél agus a bhfreagrachtai faoin Acht a
chomhlionadh de réir cearta agus leas na leanai.

Cuirimid failte roimh chur chuige comhairliuchain an RLGO maidir

leis an athbhreithniu toisc gur thacaionn sé le rannphairtiocht le

raon leathan de phairtithe leasmhara. Le linn 2017, thionélamar le
foireann an RLGO ata ag obair ar an athbhreithniu agus ghlacamar
pairt i nDiospoireacht Beartais Oscailte a reachtail an RLGO i mi Mhean
Fémbhair 2017 maidir leis an athbhreithniu.

Taimid den tuairim go bhfuil sé tabhachtach go nglacfaidh an
RLGO cur chuige bunaithe ar chearta maidir leis an bproiseas
athbhreithnithe é féin. Maidir leis seo, chuireamar néta gairid
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faisnéise ar fail don RLGO i mi Itil 2017, inar leagadh amach cad a
d'fhéadfadh a bheith i gceist i gcur chuige da leithéid. Mar chuid
larnach de chur chuige da leithéid, cinnteofar go dtabharfar
fiordheiseanna do leanai agus daoine 6ga, a bhfuil tionchar ag an
reachtaiocht orthu ar bhealach amhain né nios mo, a gcuid eispéiris
agus a dtuairimi a roinnt. Mar sin, cuirimid failte roimh leideanna 6n
RLGO go bhfuil sé beartaithe tuairimi leanai agus daoine 6ga a lorg
mar chuid den phrdiseas athbhreithnithe.

| mi na Nollag 2017, fuaireamar cuireadh 6n RLGO pairt a ghlacadh

i bpréiseas comhairlitichain i scribhinn maidir leis an gcaoi is fearr
le hathchéiriu agus athbhreithnit a dhéanamh ar an Acht de 1991.
Chomh maith le haighneacht scriofa a dhéanamh, leanfaimid orainn
ag plé le proiseas athbhreithnithe an RLGO, de réir mar is ga agus is
cui, i rith 2018.

Roimhe seo, thug Oifig an Ombudsman do Leanai comhairle ar Scéim
Ghinearalta an Bhille Oideachais (Ligean Isteach i Scoileanna) 2013 agus
rinne sé tuairimi breise don Aire Oideachais agus Scileanna tar éis an
Bille Oideachais (Ligean Isteach i Scoileanna) 2015 a thoilsiu. | mi luil
2016, d’fhoilsigh an tAire Oideachais agus Scileanna an Bille Oideachais
(Ligean Isteach i Scoileanna) 2016 Chuireamar "*combhairle faoin mBille
seo faoi bhraid i mi Aibreain 2017.

| roinnt réimsi tabhachtacha, nior tugadh aghaidh ar ar n-imni agus ar
na moltai comhfhreagracha a chuireamar in idl roimhe seo sa Bhille
2016, sa mhéid agus a d’fhéadfadh aghaidh a thabhairt orthu, lena
n-airitear maidir le:

an critéar maidir le hiarscolairi
sonru d’aiteanna scoile do leanai faoi churam

dul i gcomhairle le leanai ionas go bhféadfaidh a gcuid
tuairimi a chur san aireamh i gcomhthéacs na hoibre chun an
reachtaiocht seo a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm

na meicniochtai maoirseachta i bhfeidhm chun monatoireacht
a dhéanambh ar oibriu polasaithe iontrala scoile.

| mi Lunasa 2017, leanamar le roinnt moltai breise a bhaineann le hAlt
7 den Bhille 2016, a bhi in ionad Alt 29 den Acht Oideachais 1998.
Griosaionn muid an Roinn Oideachais agus Scileanna (ROS) chun
breithniu breise a dhéanamh ar na habhair seo sula gcuirfear i gcrich
an Bhille.

Ta sé nios mo na ceithre bliana anois 6 foilsiodh Scéim Ghinearalta
an Bhille 2013. Cé go bhfuileamar ar an eolas faoi na dushlain a
bhaineann leis an reachtaiocht seo a thabhairt chun criche, ta suil
againn go dtabharfar an piosa reachtaiochta thabhachtach seo chun
criche go sasuil gan mhoill mhichui.

16 Ar fail ar ww.oco.ie/library/advice-ombudsman-children-education-admission-schools-
bill-2016/
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ROl na reiligitin in iontralacha scoile

I mi Eanair 2017, chuir an tAire Oideachais agus Scileanna tus le
comhairliuchan poibli maidir le rél na reiligiun i bprdiseas iontrala
na scoile | mi an Mharta 2017, chuireamar 17tuairimi faoi bhraid an
Roinn Oideachais agus Scileanna agus mholamar gurb é aisghairm
iomlan d’Alt 7(3)(c) den Acht um Stadas Comhionann 2000 an t-aon
rogha a bhi faoi bhreithniu ag an Roinn Oideachais agus Scileanna,
rud a ligfeadh do rochtain neamh-idirdhealaitheach do gach leanbh
bunscoile arna maoiniu ag an Stat.

I mi an Mheithimh 2017, d’fhégair an tAire Oideachais agus
Scileanna go gcuirfeadh sé moltai reachtacha ar aghaidh chun

an tAcht um Stadas Comhionann a leasu lena chinnteofar nach
mbeidh bunscoileanna sainchreidmheacha arna maoiniu ag an Stat
in ann idirdhealu a dhéanamh ar bhonn reiligiun ina bpolasaithe
iontrala. Cé go n-aithnitear é seo mar chéim shuntasach agus
dhearfach, moltar go bhféadfadh creidimh mhionlaigh leanuint le
reiligiun a usaid mar chritéar sa phréiseas iontrala chun a n-éiteas a
chosaint i gcasanna ina mbionn r6-éileamh orthu. Thathantaiomar
ar n-éileamh ar Alt 7 (3) (c) den Acht um Stadas Comhionann a
aisghairm go hiomlan ar an mbonn go n-éilionn cur chuige cearta
leanai maidir leis an abhar seo nach ndéanfadh scoil ar bith arna
maoiniu go poibli idirdhealu ar aon fhoras, lena n-airitear reiligiun.

| nDeireadh Fémhair 2017, léirigh an tAire Oideachais agus
Scileanna go raibh breithnii @ dhéanamh maidir le leasu an

Bhille Oideachais (lontrail chuig Scoileanna) 2016 chun aghaidh a
thabhairt ar an ‘mbacainn bhaiste’ seachas Bille ar leith a thabhairt
isteach chun na criche sin. Cuirimid failte roimh an bhforbairt seo
agus taimid den tuairim gur chéir déileail le

saincheisteanna a bhaineann le hiontralacha

scoile sa Bhille céanna, chunilroinnt a
sheachaint agus chun ligean do na
saincheisteanna dul in éineacht a
gcéile tri na nésanna imeachta agus
na cosainti ata leagtha amach sa
phréiseas reachtaiochta.

17 Ar fail ag ww.oco.ie/library/oco-observations-
on-role-of-religion-in-school-admissions/
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Tugadh an Bille Oideachais (Leasu) 2015 isteach mar Bhille
Chomhalta Phriobhaidigh sa Dail i mi Dheireadh Fomhair 2015, leis
an aidhm d’Ombudsman um Oideachas a bhunu. Ina dhiaidh sin,
d'fhoilsigh an tAire Oideachais agus Scileanna Scéim Ghinearalta
an Bhille Oideachais (Cairt Tuismitheoiri agus Scolairi) 2016 i

mi na Nollag 2016, leis an aidhm luaite d’fheabhas a chur ar
rannphairtiocht idir scoileanna, scolairi agus tuismitheoiri.

Is abhar imni d’Oifig an Ombudsman do Leanai le roinnt blianta
anuas é an bhfiric gur neamhiomlan agus neamhréireach iad na
struchtuir laimhseala gearan sa chéras oideachais foirmiuil. Maidir
leis seo, léirionn ar dtaithi ar ghearain a bhaineann le hoideachas a
scrudu gur féidir deacrachtai teacht chun cinn nuair a dhéilealtar

le gearadin i scoileanna aonair. | bhfianaise ar dtaithi shuntasach

sa réimse seo, rinneamar aighneacht chuig Comhchoiste an
Oireachtais um Oideachas agus Scileanna i mi an Mharta 2017
maidir le Scéim Ghinearalta an Bhille Oideachais (Cairt Tuismitheoiri
agus Scolairi) 2016 agus an Bille Oideachais (Leasu) 2015.

Cé go bhfuilimid den tuairim go bhfuil ga le roinnt leasuithe

a dhéanambh ar an reachtaiocht ata beartaithe maidir le Cairt
Tuismitheora agus Scolaire d’fhonn a chinntiti go n-ionchorpréfar
go hiomlan cur chuige bunaithe ar chearta leanai, cuirimid failte
roimh an run beartais ata mar bhunus leis an gcreat reachtach
seo agus roimh an deis a thugtar leis na tograi chun dea-bhunus
reachtuil a sholathar chun tacu le cur chuige bunaithe ar chearta
agus dirithe ar leanai maidir le cinnteoireacht i scoileanna. Cé go
dtacaimid leis an mbéim ar chultur cinnteoireachta a chur chun
cinn i scoileanna, rud a laghddidh na habhair imni a bhionn mar
chuis le gearain thoirmiula, cuirfimid failte roimh an bhfiric go
gcuirfidh na moltai tacaiocht reachtaiochta ar fail do nésanna
imeachta gearain aitiula i scoileanna agus do chur chuige
comhsheasmhach i scoileanna chun déileail
le gearain. Maidir leis seo, mheasamar an
méid ata molta ag an Roinn Oideachais agus
Scileanna sa Scéim Ghinearalta maidir le rdl
Oifig an Ombudsman do Leanai.

Maidir leis an mBille Oideachais (Leasu)
2015, taimid buioch as an run ata taobh
thiar den Bhille seo maidir le cuntasacht
na scoileannaiileith a gcinnteoireacht a
neartd. Mar sin féin, chuireamar roinnt
imni in idl inar n-aighneacht faoi na
himpleachtai ata ag roinnt de na moltai a
cuireadh ar aghaidh sa Bhille seo.

I mi na Samhna 2017, d’thoilsigh
Comhchoiste um Oideachas agus
Scileanna a thuarascail ar an mionscrudu
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ar an mBille Oideachais (Leasu) 2015 agus An Scéim Ghinearalta le
haghaidh an Bhille Oideachais (Cairt Tuismitheoiri agus Scolairi) 2016.
Cuirimid failte roimh aitheantas an Choiste den Scéim Ghinearalta le
haghaidh an Bhille Oideachais (Cairt Tuismitheoiri agus Scolairi) mar an
“rogha is fearr” chun aghaidh a thabhairt ar an reachtaiocht phriomha
maidir leis an mbealach chun déileail le gearain scoile.

I mi Eanair 2018, thug an Chomh-Aireacht cead don Aire Oideachais
agus Scileanna dul ar aghaidh leis an mBille Oideachais (Cairt
Tuismitheoiri agus Scolairi) a dhréachtu. Ta sé beartaithe againn
tuilleadh oibre a dhéanamh leis an ROS le linn 2018 maidir leis an mBille
seo.

Mar a leagtar amach inar bPlean Straitéiseach 2016-2018, ta an
tsaincheist maidir le meabhairshldinte leanai mar thosaiocht d’Oifig

an Ombudsman do Leanai. | measc na ngeallsealbhdiri ar bhuail an
tOmbudsman do Leanai leo le linn 2017 chun dul chun cinn a spreagadh
i ndail le solathar meabhairshlainte do leanai bhi; an tlar-Aire Stait sa
Roinn Slainte a bhfuil freagracht ar leith aige as Meabhairshlainte agus
Daoine Scothaosta, Helen McEntee, TD agus an tAire Stait reatha, Jim
Daly, TD.

I mi Aibreain 2017, tugadh cuireadh duinn aighneacht a dhéanamh
chuig Coiste Comhairliuchain Phoibli an tSeanaid maidir le seirbhisi
meabhairshlainte do leanai in Eirinn. | measc na "®moltai

a thugamar don Choiste bhi:

forbairt de straitéis chuimsitheach nua neamhspleach

de chuid an Rialtais ata dirithe go sonrach ar riachtanais
mheabhairshlainte na leanai agus na daoine éga (Fis d’Athru nua
agus neamhspleach do leanai )

aitheantas reachtuil ar cheart leanai ar sheirbhisi meabhair-
shldinte d’ardchaighdean ata dirithe ar an leanbh

deireadh a chur leis an gcleachtais maidir le leanai a ligean
isteach d’aonaid shiciatracha do dhaoine fasta mar abhar prainne

seirbhis abhcdéideachta agus faisnéise meabhairshlainte a bhunu
go sonrach do leanai.

Leagamar béim freisin ar an nga ata le tuilleadh seirbhisi
meabhairshlainte luath-idirghabhala agus le tuilleadh coisc
uilechoiteann, inrochtana agus bunaithe ar fhianaise ag leibhéal an
phobail. Chuaigh an tOmbudsman do Leanai ina dhiaidh sin roimh
Choiste Combhairliichain Phoibli an tSeanaid i mi Itil 2017 chun plé a
dhéanambh ar sheirbhisi meabhairshlainte do leanai agus chun na moltai
seo aleagan amach.

18 Available at www.oco.ie/library/submission-seanad-public-consultation-committee-childrens-
mental-health-services-ireland/
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D’fhoilsigh Coiste Comhairliichain Phoibli an tSeanaid a thuarascail
ar sheirbhisi meabhairshlainte do leanai in Eirinn i mi Dheireadh
Fémhair 2017. Chuireamar failte roimh mholtai an Choiste agus
creidimid go gcuirtear roinnt réitigh cuiditheach ar fail sa tuarascail
a chuirfeadh feabhas ar sheirbhisi meabhairshlainte do leanai.

Cuirimid failte roimh an bhfoilseachan de mhi na Nollag 2017 de
thuarascail "*An Tascfhoérsa Naisiinta um Meabhairshlainte don
Oige, a bunaiodh i 2016 chun ceannaireacht naisitnta a sholathar

i réimse meabhairshlainte don éige agus chun ionadaithe 6
earnalacha reachtula, deonacha, poibli, priobhaideacha agus éige
a thabhairt le chéile. Ta roinnt de na moltai a rinneadh sa tuarascail
seo ailinithe leis na tosaiochtai gniomhaiochta ata aitheanta
againn, lena n-airitear bunu de Sheirbhis Naisiunta Faisnéise

agus Abhcdideachta neamhspleach um Mheabhairshlainte

don Oige agus rol do scoileanna maidir le slainte agus follaine
mheabhrach a chothu agus le tacu le daocine 6ga a bhfuil
fadhbanna meabhairshlainte acu. Aontaimid leis an Tascfhorsa
faoin nga ata le cur chuige comhordaithe maidir le solathar ciram
meabhairshlainte do dhaoine 6ga agus faoin tabhacht a bhaineann
le bearta ata dirithe ar luath-idirghabhail, bealai atreoraithe soiléire
agus rochtain trathuil ar thacaiochtai do dhaoine éga. Luaitear sa
tuarascail féin go bhfuil “an tréimhse idir 16 agus 25 bliain d’aois
aitheanta mar am nuair a theipeann ar a lan daoine 6ga teacht

ar sheirbhisi agus tacaiochtai cui ar bhealach trathuil” agus ina
dhiaidh sin tugtar moladh: “Ba chéir go ndéanfadh Pathfinder
measunu mionsonraithe ar na seirbhisi agus ar na tacaiochtai

ata ar fail faoi lathair maidir le meabhairshlainte na ndaoine 6ga,
chun bearnai sa solathar seirbhise a aithint agus chun iniuchadh

a dhéanambh ar na feabhsuchain a d’fhéadfai a bhaint amach tri
chomhordu nios fearr.”

Sa tuarascail leagtar amach gur “prdoiseas inmheanach é an
tionscadal Pathfinder ata deartha chun comhoibrit a dhéanamh
go héifeachtach ar fud na ranna maidir leis an tsaincheist a bhfuil
bainteach le nios mé na roinn amhain, ie meabhairshlainte na
ndaoine 6ga. Roghnaigh an Rialtas an téama seo mar cheann

da thri thionscadal pathfinder ardphraifile ag croilar a Phlean
Athnuachana na Statseirbhise (2014). Ba é ceann de na ceisteanna
a bhi sa thionscadal Pathfinder um Mheabhairshlainte na nOg na
iarracht a dhéanamh munla nua oibre tras-rialtais a ionchorpru go
héifeachtach ag baint Uusaide as Alt 12 den Acht um Bainistiocht na
Seirbhise Poibli 1997.

Ta sé rithabhachtach go gcaitear le moltai Choiste an tSeanaid
agus le moltai an Tascfhérsa mar chatalaioch eile d’fheabhsuithe
riachtanacha sa réimse seo. Taimid ag tnuth le rath an tionscadail
Pathfinder seo ag feidhmiu mar bhonn cuiditheach le haghaidh
ghiomhartha pras agus le hathruithe nithiula a sheachadadh ar
mhaithe le meabhairshlainte na leanai agus na ndaoine 6ga go léir.

19 Available at http://health.gov.ie/wp-content/uploads/2017/12/YMHTF-Final-Report.pdf
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4.6 Taighde

Ceart na leanai chun éisteacht a fhail a chur chun cinn tri
mheain shoisialta agus dhigiteacha

De réir alt 7 (3) d’Acht 2002 (arna leasu) agus ag teacht le ceann
de thosaiochtai straitéiseacha Oifig an Ombudsman do Leanai
don tréimhse 2016-2018, choimisitinaiomar taighde faoi conas
a fhéadfai na meain shdéisialta agus dhigiteacha a shiégadh go
cui agus go héifeachtach chun ceart leanai agus daoine 6ga
éisteacht a fhail a chur chun cinn i gcomhthéacs na bproéiseas
cinnteoireachta poibli a dhéanann difear déibh.

| rith 2017, rinne foireann taighde ag an lonad um Thaighde Saisialta
agus Oideachais, Instititid Teicneolaiochta Bhaile Atha Cliath,
taighde deisce chun scrudu a dhéanamh ar:

o0 nadeiseanna ata ann chun na meain shaéisialta agus
dhigiteacha a shlégadh go cui agus go héifeachtach chun
ceart leanai éisteacht a fhail a chur chun cinn

o napriomhbhacainni ar shidgadh na mean cumarsaide
agus digiteacha chun na gcrioch sin agus conas is féidir na
bacainni seo a sharu

o samplai de dhea-chleachtais i gcas inar usaideadh na meain
shaisialta agus dhigiteacha chun na gcrioch sin

o Dbloic thogala chun ligean do leanai agus do dhaoine 6ga
a gcuid tuairimi a chur in iul agus go n-éisteoidh lucht
déanta polasai poibli agus solathraithe seirbhise abhartha
leo tri mheain shdisialta agus
dhigiteacha.

Ombudsman do Leanai

Tar éis tuarascail a éirionn as an Torthai suirbhé daocine 6ga
-’ i St e e s i S O

taighde deisce seo a chriochnu,
déanfaimid cinneadh ar cheart dul ar e ot 1 5 o ot 0 s s o
aghaidh le bunscoileanna leantach oo S o T o Sos AT
chun tuairimi na bpriomhphairtithe i

leasmhara, lena n-airitear daoine 6ga,

a fhail ar an abhar seo i rith 2018.

Cén sainchelsbeanna is mo is tibhachtal duit?

liom nfos md a bheith
ar eclas agam

Ombudsman for Children o Annual Report 2017

75



4.7. Rannphairtiocht le Lionrai Idirnaisitinta

Ta comhoibriu le hOmbudsmain do Leanai i stait eile ar cheann de
na feidhmeanna ata ag an Ombudsman do Leanai de réir Acht 2002.
Le linn 2017 leanamar orainn lenar rannphairtiocht ghniomhach le
Lionra Eorpach na nOmbudsman do Leanai (ENOC). Ta an lionra seo
comhdhéanta 33 Ombudsman agus Coimisinéir do Leanai i 42 tir ar
fud na hEorpa. | gceist lenar rannphairtiocht bhi freagairt d’iarratais
faisnéise 6 bhaill ENOC, rud a d’fhéadfadh tionchar a imirt ar fhorbairt
beartais agus reachtaiochta ar fud na hEorpa. Chomh maith leis

sin, d’oibrigh an Ombudsman do Leanai ar bhonn leanunach ag
comhlionadh a shainorduithe mar bhall Bituré den ENOC, grupa de
chuigear duine a reachtalann an lionra.

D’fhreastail an tOmbudsman do Leanai i rith na bliana ar raon
cruinnithe san Eoraip, lena n-airitear Stécolm i mi Aibreain, ait a

raibh pairt aige sa Chomhdhail ENOC dar teideal Ensuring a Rights
Perspective for Children in Migration’ ‘Peirspictiocht Chearta a
Dhearbhu do Leanai Imirceacha’. D'fhreastail sé ar chursa oiliina arna
reachtail ag Comhairle na hEorpa i Strasbourg freisin ar an téama
‘Monitoring places where children are deprived of their liberty as

a result of immigration procedures’ ‘Monatéireacht a dhéanamh ar
aiteanna ina mbaintear a saoirse do leanai mar thoradh ar nésanna
imeachta inimirce’.

Toghadh an tOmbudsman do Leanai freisin, ag Tiondl Ginearalta ENOC
i mi Mhean Fémhair, chuig post Runai an Bhiuro.

D’fhreastail Stiurthoir na nimscriduithe Oifig an Ombudsman do
Leanai ar chruinniu réigiuinach ENOC san Aithin maidir le ‘Safeguarding
And Protecting The Rights Of Children On The Move: The Challenge Of
Social Inclusion’ ‘Cosaint a thabhairt do Chearta na Leanai a Bhionn

ag Bogadh: An Dushlan de Chuimsiu Saéisialta ‘. D’ fhreastail Marta
Santos Pais air seo, ta si mar lonadai Speisialta d’Ard-Runai na Naisiun
Aontaithe maidir le Foréigean in aghaidh na Leanai, agus d’fhreastail
Ombudsman do Leanai 6 thiortha ar fud na hEorpa air.

Ba iad priomhchuspéiri an chruinnithe na:

athbhreithniu a dhéanamh ar stadas na mbeart agus ar an dul
chun cinn a rinneadh chun cearta na Leanai a bhionn ag Bogadh
a chosaint agus a chur chun cinn i gcomhréir le gealltanais na
mBallstat ar leibhéal naisiunta

dea-chleachtais a phlé agus a roinnt maidir le cuimsiu sdisialta
do leanai a bhionn ag bogadh, d’fhonn abhcéideacht agus
gniomhartha a chur ar an eolas

dea-chleachtais a roinnt ar bhearta d’'Ombudspersons (Udarais
Neamhspleacha um Chearta an Duine agus Cearta Leanai) chun
monatdireacht a dhéanamh ar chur i bhfeidhm chearta leanai a
bhionn ag bogadh
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o teacht ar chomhaontu ar réimsi tosaiochta le haghaidh
gniomhaiochta agus ar shraith mholtai gaolmhar maidir le
cosaint agus cuimsiu sdisialta de leanai a bhionn ag bogadh

Lionra Ombudsman agus Coimisinéiri do Leanai na Breataine
agus na hEireann

Leanamar orainn freisin lenar rannphairtiocht le Lionra Ombudsman
agus Coimisinéiri do Leanai na Breataine agus na hEireann
(BINOCC) tri fhreastal ar chruinnithe i nDUn Eideann agus i Londain
araon. Ba trid an BINOCC ar bunaiodh an coincheap maidir le cur
chuige comhphairteach don tionscadal Breatimeachta idir Oifig

an Ombudsman do Leanai agus Coimisinéir Thuaisceart Eireann do
Leanai agus Daoine Oga ata leagtha amach sa tuarascail seo.

Children’s Rights,
Children’s Voices

Conference Report, 10th November 2017

@32’?2‘;?12?‘” NICCY
o

for children

Youth (afe
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OmbudsmanForChildren @OCO
@ Labhraimis faoi #Childre

Eire Coinbhinsiun na Nais

OmbudsmanForChildren @ OCC . 201

D’fhreastail #YourOCO ar sheoladh chur i bhfeidhm tras-rannach na
Straitéise Naisiinta um Rannphairtiocht L eanai agus Daoine Oga sa Mhol
Cinnteoireachta inniu le @DCYAPres
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54. Financial Control

Leithdhailtear buiséad an Ombudsman do Leanai trid an Roinn
Leanai agus Gnothai Oige. Ba é €2.36m. leithroinnt airgeadais Oifig
an Ombudsman do Leanai, méadu de € 200k ar 2016.

Mar ata leagtha sios in Ailt 17(1) agus (2) d’Acht an Ombudsman
do Leanai, 2002, ta an tOmbudsman do Leanai freagrach as Raitis
Airgeadais a ullmhu agus as rialtacht idirbheart na hOifige a
chinntiu.

San direamh i measc na bhfreagrachtai ata mar fhothaca ag na
feidhmeanna seo ta udaru agus monatdireacht ar iocaiochtai
d’earrai agus do sheirbhisi, nésanna imeachta tairisceana,
oibriocht parolla, agus bailiuchan tuairiscean miosula.

Ta na Raitis Airgeadais faoi réir a n-iniichta ag an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste. Déanfar iniichadh ar na cuntais 2017 nios
déanai sa bhliain, is décha go ndéanfar é seo i rith an tsamhraidh.
Go gineralta, ni bhionn Raitis Airgeadais do bhliain airithe iniuchta
nuair a thoilsitear an tuarascail bhliantuil abhartha. Chomh luath
agus a bhionn sé faofa ag Oifig an Ard-Reachtaire Cuntas agus
Ciste, foilsitear iad ar shuiomh gréasain Oifig an Ombudsman do
Leanai chomh maith le cuntais bhliantuila na mblianta ar fad suas go
dti 2016 agus ar ar suiomh gréasain?.

Ba iad Cuntasairi Cairte Crowleys DFK a sholathraigh seirbhisi
cuntasaiochta agus parolla ar fail don Qifig le linn 2016.

Chuir Cuntasairi Cairte ASM ar bhfeidhm iniichta inmheanaigh
ar fail, agus rinne siad athbhreithniu ar rialuithe airgeadais agus
iniichadh luach ar airgead i 2017.

20 Ar fail ag www.oco.ie/library
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5.2. Medin agus Cumarsaid Oifig an Ombudsman
do Leanai

Faoi Alt 7 den Acht, ta dualgas ar Oifig an Ombudsman do Leanai
cearta agus leas leanai a chur chun cinn; feasacht maidir le cearta
leanai a chur chun cinn agus feasacht a ardu ar obair Qifig an
Ombudsman do Leanai.

Meain

Is priomhthascaire den rath a bhi ag foireann Cumarsaide Oifig

an Ombudsman do Leanai chun feasacht a mhuscailt faoi obair
na hOifige, a cuid tuairimi agus cearta na leanai na an cumhdach
a fuair si sna meain. 1 2017, thainig méadu suntasach ar an
gcumhdach d’0ifig an Ombudsman do Leanai. Luadh an Qifig i 166
alt nuachtain aitiula, chomh maith le 120 alt naisiinta. Ta sé seo
sa bhreis ar tuilleadh tagairti a rinneadh ar line agus tagairti sna
meain chraolta ar bhonn naisitunta agus ar bhonn aitiuil. Bhi piosai
tuairime leis an Ombudsman do Leanai le feiceail ar thejournal.

ie, agus rinne an tOmbudsman, chomh maith le baill eile den
fhoireann, ionadaiocht ar an Qifig ar roinnt clar naisiunta raidio
agus teilifise.

Bhain an cumhdach ar Oifig an Ombudsman do Leanai le
saincheisteanna meabhairshlainte; trachtaireacht ar oideachas
agus an bhacainn bhaiste, an fégra i 2017 nach gcoimeadfar
leanai i bpriosuin aosaigh a thuiileadh, Solathar Direach agus an
aois toilithe dhigiteach. Bhi clidach suntasach ann freisin ar chul
foilseachain Oifig an Ombudsman do Leanai a bhain le scoldis,
tithiocht agus iompar scoile. | mi Aibreain 2017, thosaigh Oifig an
Ombudsman do Leanai ag glacadh le gearain maidir le leanai ata ina
gcoénai i Solathar Direach. Mar thoradh air seo bhi go leor spéis ag
na meain air.

EMINAR
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Twitter
Ta figiuiri bunaithe ar aimsiu an lucht féachana 119.0k
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Na meain shoisialta

Diriodh tuilleadh infheistiochta 6 thaobh ama agus maoinithe

i dtreo na mean sdisialta i 2017. Bronnadh tairiscint ar Carr
Communications chun tacaiocht mean sdisialta a sholathar 6
Eanair go Lunasa, agus i mi Mhean Fombhair thainig oifigeach mean
soisialta isteach san fhoireann Chumarsaide. | mbeartas mean
séisialta Oifig an Ombudsman do Leanai diritear ar fheasacht

ar obair na hOifige a ardu agus cearta leanai a chur chun cinn i
measc na leanai agus na ndaoine 6ga iad féin, agus freisin i measc
tuismitheoiri, muinteoiri, gairmithe agus iad siud a dhéanann cinnti
a théann i bhfeidhm ar leanai. In 2017 rinneamar nios moé iarrachta
chun ar laithreacht Twitter a mhéadu, agus bunaiodh cuntais

nua Facebook agus Instagram. Le linn na bliana, chonacthas fas
suntasach sa réimse seo. O Mhean Fémhair ar aghaidh, chuireamar
dlus faoin tairgeadh d’abhar organach dar n-ardain, rud a bhi mar
chuis le méadu ar thracht i ngach réimse.

Foilseachain

In 2017, d’fhoilsigh Oifig an Ombudsman do Leanai oinnt
tuarascalacha lena n-airitear ‘Waiting for Scoliosis Treatment:

A Children’s Rights Issue; (Ag Feitheamh ar Chdiredil Scoldise:
Saincheist um Chearta Leanai) an Tuarascail Bhliantuil 2016,
imscrudu ar thithiocht dar teideal: Children homeless for two
years after suffering domestic abuse (Leanai gan didean ar feadh
dhda bhliain tar éis drochide sa teaghlach a fhulaingt), agus Béim
ar lompar Scoile (School Transport in Focus) ina raibh bailiichan
gearan ann maidir leis an tsaincheist seo. Bhi rannphairtiocht
shuntasach 6n bhfoireann cumarsaide ag teastail le haghaidh

na bhfoilseachan uile d’0Oifig an Ombudsman do Leanai idir an
chéim eagarthdireachta agus deartha agus iad a phoiblitu sna
meain go léir. Mar thoradh ar na saincheisteanna a d’eascair tri na
foilseachain éagsula seo bhi clidach suntasach sna meain agus

i go leor casanna thainig méadu ar theagmhalacha chuig an Oifig
faoi ghearain fhéideartha.
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Imeachtai

| 2016, rinneadh cinneadh chun feasacht faoi Oifig an Ombudsman
do Leanai a ardu i measc leanai agus daoine 6ga trid fhaisnéis a
thaispeanadh agus a sholathar ag roinnt imeachtai tabhachtacha.
Rinneadh tuilleadh forbartha ar an tionscnamh for-rochtana

seo i 2017 agus bhi an fhoireann Cumarsaide i gceannas air.

Thug foireann Oifig an Ombudsman do Leanai taispeantas ag

ag an Comhdhail Rothaiochta na Mac Léinn Ceannairi i gcoinne
Féinmharaithe inar fhreastail 4,000 scolaire air, agus ag an
gComéortas Naisiunta Treabhdéireachta nuair a bhuaileamar

le 1,000 leanbh agus duine 69 ar a laghad, chomh maith le go

leor daoine fasta eile a bhi ag lorg eolais ar chearta leanai.
D’fhreastalaiomar ar Chruinniu Mullaigh na Scoile ina ndearnamar
idirghniomhu le thart ar 600 mac léinn, agus Zeminar inar fhreastail
16,000 duine 6g air. D’éirigh go hiontach le feasacht ar Oifig an
Ombudsman do Leanai ar ardu le linn na n-imeachtai seo.

84 Chapter 5 o Resources & Communication

Y



Ag laithrit os comhair an Oireachtais

Is an tOireachtas a cheapann an tOmbudsman do Leanai go
direach agus, da bhri sin, tugtar cuireadh dé roimh choisti
éagsula chun tuairimi Oifig an Ombudsman do Leanai a chur i
lathair né chun combhairle a thabhairt. 1 2017, bhi thainig Oifig

an Ombudsman do Leanai os comhair an Oireachtais tri huaire.
Tugadh cuireadh duinn teacht os comhair Choiste Oireachtais
um Leanai agus Gnéthai Oige dha uair; bhain an chéad leis an
reachtaiocht ata beartaithe ar Ombudsman Oideachais agus
bhain an dara ceann leis an mBille Oideachais (Cairt Tuismitheoiri
agus Scolairi) 2016 Ar an dara huair, thangamar os combhair an
Oireachtais i ndail le Scéim Ghinearalta an Bhille um Churam
Leanai (Leasu) 2017 a dhéilealann le caomhnairi ad litem. Ina
theannta sin, thainig Oifig an Ombudsman do Leanai os comhair
Choiste Comhairliuchain Phoibli an tSeanaid maidir le seirbhisi
meabhairshlainte do leanai agus do dhaoine éga. Thug an
fhoireann Chumarsaide tacaiocht do na harthactai seo maidir le
raitis oscailte a ullmhu agus i bhfiosruithe leantacha sna meain.

La na Leanai Uile

| 2017 thainig raon d’eagraiochtai agus gniomhaireachtai a bhionn ag
obair in earnail na leanai le chéile chun La na Leanai Uile a cheiliuradh.
Airiodh sa ghrupa seo an Roinn Leanai agus Gnothai Oige, Barnardos,
Comhaontas um Chearta Leanai, Care Leaver’s Network, Tusla, Focus
Ireland, Seirbhisi Meabhairshlainte Naomh Padraig, INTO agus an Ark.
Le chéile, rinne an grupa seo comhordu den chur chun cinn de La na
Leanai Uile mar la chun ceiliuradh a dhéanamh ar an leanbh agus chun
éisteacht le guthanna na ndaoine 6ga. Mar thoradh air sin, bhi nios mé
cumhdaigh ar an 1a agus déanfar tuilleadh forbartha ar an tionscnamh
le linn 2018.

Mar chuid de cheiliuradh La na Leanai Uile, d’eagraigh Oifig an
Ombudsman do Leanai imeacht i Lar Chathair Bhaile Atha Cliath le Cor
Naisiinta na Leanai agus an Banna Ceoil Oige Ma Samba. Redchtaladh
an 6caid seo roimh La na Leanai Uile; bhi sé i gceist feasacht aranlaa
ardu. D'fhreastail thart ar 200 duine air agus d’éirigh go hiontach leis
agus léirionn sé go leor féidearthachtai le haghaidh na bliana 2018.

Ghlac an Oifig an Ombudsman do Leanai pairt i ‘la tathcheangail’
freisin ar La na Leanai Uile, nuair a bhi ball de Empowering Young
People in Care (Dhaoine Oga faoi Curam a Chumasu) (EPIC), mar
scath de Niall an tOmbudsman do Leanai, ar feadh lae. Ar bhealach
briomhar, tugadh an deis don duine 6g foghlaim faoi na cineédlacha
saincheisteanna a thagann suas d’Oifig an Ombudsman do Leanai
go laethuil agus a thuairimi a chur ar fail. Thugamar tacaiocht do
Cheann Polasai Sabhailteachta Facebook chun pairt a ghlacadh

sa tionscnamh seo trina nascadh le roinnt daoine 6ga. Aris, is clar
€ seo a d'fhéadfadh tuilleadh forbartha a dhéanamh air chun nios
mo eagraiochtai a chur san direamh sa todhchai, agus da bhri sin
tabharfaidh sé guthanna na ndaoine 6ga go poist chumhachta.
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CNACL 25

Chomh maith leis an obair Cumarsaide leanunach a bhionn
ar siul in Oifig an Ombudsman do Leanai, rinneadh
cinneadh in 2017 chun ceiliuradh a dhéanamh ar an 25 U
Comoéradh de dhaingnit na hEireann de Choinbhinsiun

na NA um Chearta an Linbh (CNACL) le clar imeachtai le
linn na bliana uile.

Ba dheis i an chloch mhile suntasach seo feasacht

a mhuscailt maidir le cearta leanai in Eirinn sa 1a

ata inniu ann, agus ar an CNACL é féin, ar bhealai
idirghniomhacha agus nualacha. Thug Oifig an
Ombudsman do Leanai Grupa Comhairleach Oige le
chéile chun cabhru leis an gClar Comértha agus le
seoladh na n-imeachtai a phleanail, ag tabhairt cuireadh
do ionadaithe 6 Chlar Athstiurtha Oige an Gharda
Siochana, Comhairle na nOg, Gaisce, YouthBank,
Migrant Access Project, Cumann Cathaoireacha Rothai
na hEireann, an Chomhairle um Inimircigh in Eirinn
agus CLG na nOg. Dearadh an clar imeachtai ionas go
mbeadh na himeachtai ar siul 6 2017 go 2018. | measc
na ngniomhaiochtai a tharla i 2017 bhi:

CELEBRATE WITH US:
LEARN, PARTICIPATE, CREATE

o Imeacht Shuaitheanta: Seoladh an bhliain go
hoifigitil le hécaid i bPairc an Chrécaigh an 28 Mean
Fomhair, mar choméradh ar dhaingnit na hEireann
den CNACL. D’fhreastail breis is 250 leanbh agus
duine 6ga 6 cheithre chuige na hEireann ar an 6caide
‘Féile na gCeart’, chomh maith le beagnach 50
lucht déanta polasai agus aosach a oibrionn le, n6 a
dhéanann cinnti a théann i bhfeidhm ar dhaoine 6ga.
Ag an 6caid rinneamar iniuchadh ar roinnt priomh-
shaincheisteanna a bhaineann le daoine 6ga, lena
n-airitear meabhairshlainte, saoranacht dhigiteach
agus feasacht, agus raon de shaincheisteanna séisialta
lena n-airitear easpa didine. Tri cheardlanna agus
gniomhaiochtai idirghniomhacha, agus le tacaiocht
6 roinnt cainteoiri spreagthacha, roinn na daoine 6ga
a gecuid tuairimi maidir le ‘cearta i ndairire’. Déanfaidh
0ifig an Ombudsman do Leanai na tuairimi a chuir na
daoine 6ga in iul ag an 6caid seo a chomhthathu agus
cuirfidh siiad ar fail do lucht déanta polasai i 2018.

o An fisedn Promise: Chun ar n-imeacht i mi Mhean lﬁe!@?ﬂﬂiﬂiﬂ
Fémhair a chur chun cinn agus eolas a thabhairt | ¢ §F |y SEE] §

fuithi, choimisiunaiomar fisean ar thionchar chearta

leanai in Eirinn. Is 6 obair ar ngrupa comhairliichain a
bhfuarthas an eolas don fhisean seo, dar teideal The
Promise, chun an gealltanas a rinneadh chun cearta na
leanai a chosaint agus a chur chun cinn nuair a dhaingniodh
an CNACL a léiriu. Spreag scéalta na ndaoine 6ga an fisean
agus bhi an chuid is mé den ghrupa le feiceail san fhisean.
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o Pacaiste Acmhainne don 250 Coméradh: Leathnaiodh
cuireadh naisiunta chun pairt a ghlacadh sa cheiliuradh agus
dhear agus scaip Oifig an Ombudsman do Leanai pacaiste
acmhainne d’eagraiochtai tras-earnala. Bhi faisnéis faoin
CNACL san aireamh sa phacaiste, chomh maith le moltai
maidir le gniomhaiochtai, agus spreagadh eagraiochtai
poibli, scoileanna, grupai agus daoine aonair cearta na
leanai a cheiliuradh ar a mbealach féin. Reachtail go leor
eagraiochtai seimineair, ceardlanna né tionscnaimh eile,
lena n-airitear Comhairle na nOg, Oilitint Muinteoiri Ollscoil
Chathair Bhaile Atha Cliath, Fibin, lonad Failtithe Balseskin
do lucht iarrtha tearmainn, an Leabharlann Naisiunta, lionrai
na nOifigeach Ealaion, Coiste Seirbhisi Leanai agus Daoine
Oga Chill Mhantain, agus Instititid Scannan na hEireann ( IFl).

o Acmhainni Oideachais Nua Ar Line: San direamh chomh
maith sa chlar imeachtai, bhi forbairt agus piolétu de
raon nua d’acmhainni oideachais ar line i gcomhar le
heagraiochtai comhphairtiochta mar oidhreacht bhuan den
25U Chlar.

Féach ar Chaibidil 4.2 freisin. Clar Oideachais agus Feasachta um
Chearta le haghaidh tionscnaimh oideachais eile ar line de chuid
Oifig an Ombudsman do Leanai.

Comhphairtiochtai

| 2017, mar chuid den bhliain Comértha, d’oibrigh Oifig an
Ombudsman do Leanai le raon leathan d’eagraiochtai maidir

le tionscnaimh feasachta ar chearta, lena n-airitear Fibin, The

Ark, Sport Ireland, CLG, Cumann Rugbai na hEireann, Barnardos,
Foréige, Spun Out, Comhairle Cathrach Bhaile Atha Cliath, UNICEF,
Focus Ireland, RIAM, agus Tusla, i measc eagraiochtai eile.

o Cearta ina Suile: Thugamar cuireadh do bhuaiteoiri
Comortas Ealaine Leanai Texaco 2017 chun piosa ealaine a
chruthu leis an inspioraid ag teacht 6 cheart san CNACL.
Taispeanadh na piosai seo san Acadamh
Ibeirneach Rioga i Mean Fémhair 2017. : CHILDREN'S RIGHTS
Leanfaidh an taispeantas ar aghaidh lena HILDREN'S WRITING ...
turas i 2018 go Ospidéal Leanai Shraid
an Teampaill, Ospidéal Mhuire na Leanai,
Cromghlinn agus Ospidéal Naisiunta na
Leanai, Tamhlacht.

o Cearta Leanai, Scribhneoireacht Leanai.
| gcomhar le Fighting Words, thugamar
cuireadh do 25 scribhneoir 6ga freagra
a thabhairt ar CNACL tri mhachnamh a
dhéanamh ar a gcearta sa saol laethduil.
Foilsiodh na scéalta, danta agus
rannchuidiu mar fhorlionadh san Irish
Times ar an 20 Samhain ar an la céanna
agus La na Leanai Uile.
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o Cathair Spraitil: Le linn mhi na Nollag, bhi an tsraid-ealain,
spreagtha ag cearta leanai agus déanta ag cuid de na
priomh-ealaiontoiri in Eirinn, ar taispeaint ag roinnt aiteanna
tabhachtacha timpeall Chathair Bhaile Atha Cliath i gcomhar
le tionscnamh ‘Cathair Spraiuil’. Chuir an tionscadal seo béim
ar luach spraoi do leanai agus bhi baint dhireach aige leis an
gceart chun spraoi.

o Bi Fuinnitil faoi Chearta: Sheolamar comértas liniochta
naisiunta i mi na Samhna 2017 i gcombhar le tionscal beochana
na hEireann. Tugadh cuireadh do leanai agus do dhaoine 6ga
iomha a chruthu de na cearta a bhfuil an chiall is mé ag baint
leo déibh. 1 2018, beidh deis acu iad a fheiceail go beo ar an
scailean agus is iad na beochantoiri is fearr in Eirinn a chuirfidh
iad le chéile.

o Féile Scannan Fresh: Thosaigh Oifig an Ombudsman do
Leanai ag comhoibriu leis an bhFéile Scannan Fresh ar a gclar
Hothouse do lucht déanta scannan éga i mi na Samhna 2017. Le
linn na bliana chomaértha, cruthéfar agus tabharfar tacaiocht
do 16 scannan nua, bunaithe ar chearta, agus cuirfear iad i
lathair den chéad uair i mi Mhean FoGmbhair 2018.

o Musaem na gCeart: | gcomhar le hArd-Mhusaem
na hEireann agus Collapsing Horse Theatre,
rinneamar tionscadal piolétach le Colaiste Pobail
Larkin i mBaile Atha Cliath ag iarraidh ar dhaoine
6ga rudai a roghnu agus a coimead chun cearta
a léiriu. Beidh acmhainn Mhusaem na gCearta le
haghaidh oideachasairi ar fail ar line faoi Mhean
Fémhair 2018, agus tabharfaidh sé cuireadh
do dhaltai an Teastais Shéisearaigh iniuchadh
a dhéanamh ar an UNCRC, rudai a roghnu agus
a coimead a léirionn cearta d’fhonn iad a chur
ar taispeaint Musaem anios ina scoil féin né sa
phobal aitiuil.

o Gniomhaigh do Chearta: | gcomhar le hAmharclann
na Mainistreach, chuir Oifig an Ombudsman
do Leanai acmhainn nua buan ar line ar bhonn
piolétach chun cabhru le muinteoiri tus a
chur le comhra ar chearta le daltai i ranganna
4-6. Sheolamar comodrtas dramaiochta
naisiunta ag tabhairt cuireadh
do scolairi dramaiocht ghearr
a chruthuagus beidh deis acu
a bheith ar staitse i
Ambharclann na
Mainistreach i 2018.
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Suiomh Gréasain Oifig an Ombudsman do Leanai

Bronnadh tairiscint chun laithrean gréasain Oifig an Ombudsman
do Leanai a athdhearadh in 2017. Ta suiomh gréasain inrochtana

i mBéarla simpli, a fhéadtar breathnu air le fon maéibileach a
fhorbairt faoi lathair lena gcuirfear eolas ar fail faoinar bhfeidhm
gearain, chomh maith le faisnéis faoi chearta leanai, acmhainni do
mhuinteoiri agus i bhfad nios mé. Seolfar suiomh gréasain nua Oifig
an Ombudsman do Leanai go luath i 2018. Beidh an suiomh gréasain
seo ag teacht lenar n-oibleagaidi faoi Acht na dTeangacha Oifigiula.

ombudsman i =
da leanai
for children  complaints Childmnsrights  Aboutus  Foryoung pesple  Concerned sbout a chdd?  Ubrary  Hews

W 00 5 Pserian fghts insUEUicn and woek 1o protect the fights of
ehiien and youns pecp in intind.

We IBout ik 10 children Ly
gratele eeganisations.

W wairt childen and young peceke to be actively heard and
sect thasy i
Thves.

Making a complaint Children's Rights Get involued

Athbhrandail

Rinneadh obair i 2016 chun tus a chur le prdiseas athbhrandala
d’0ifig an Ombudsman do Leanai. Cuireadh é seo i gcrich go luath

i 2017 agus bhi sé mar chuis le tairgeadh de chomharthai nua agus
abhar faisnéise d’0Oifig an Ombudsman do Leanai Ta an bhrandail
uile ag teacht lenar n-oibleagaidi faoi Acht na dTeangacha QOifigiula.

Scéim na Gaeilge

In 2017, sheol Oifig an Ombudsman do Leanai a chéad Scéim
Ghaeilge. Cé go bhfuil faisnéis i nGaeilge ag solathar ag an Oifig
le tamall anuas, ni raibh scéim oifigiuil i bhfeidhm. Mar thoradh
air sin, chonacthas méadu ar aschur i nGaeilge i 2017, athru ar
chomharthai agus ar bhrandail, chomh maith le pleananna chun
laithrean gréasain Oifig an Ombudsman do Leanai a oiriundu.

Ombudsman for Children o Annual Report 2017

89



90

Y

Seirbhisi aistritichain

Bronnadh tairiscint in 2017 chun tacu le foireann QOifig an
Ombudsman do Leanai an pobal a fhreagairt agus a fhail i roinnt
teangacha. Os rud é gur thosaigh Oifig an Ombudsman do Leanai
ag glacadh le gearain thar ceann leanai sa Solathar Direach,
thainig méadu ar chomhfhreagras i dteangacha seachas an Béarla
agus an Ghaeilge. D’threagair muid trid acmhainni a chur ar fail
don fhoireann chun ligean déibh idirghniomhi leis an bpobal sa
teanga ar fearr leo. D'aistriomar cuid dar n-abhar faisnéise agus
foirmeacha gearan isteach i roinnt de na teangacha aiarrtar orthu,
mar shampla Polainnis, Araibis, Urdais, Dairis agus Beangailis.

5.3. Acmhainni Daonna

In 2017, d’eisigh an Coimisiun um Cheapachain Seirbhise Poibli
ceadunas earcaiochta d'0Oifig an Ombudsman do Leanai. Ligeann
sé seo duinn na daoine is fearr a aimsiu agus a earcu do na rélanna
speisialaithe san Oifig.

Sa dara leath de 2017, bhi Oifig an Ombudsman do Leanai ina
comhphairti le Sigmar Recruitment, tar éis proisis tairisceana
iomlan, ar fheachtas earcaiochta chun foireann iomlan a sholathar
don Oifig. Bhi ochtar ball foirne buan nua a lorg againn - triir
Phriomhoide Cunta, agus cuigear Oifigeach Feidhmiuchain.

Tharla roinnt athruithe suntasacha foirne go luath i 2017. Ceapadh
Ceann Polasai nua agus Oifigeach Polasai breise, agus thosaigh
Oifigeach Meain Shdisialta nua i mi Mhean Fémbhair, direach in am
dar n-imeacht UNCRC25.

Le linn 2017, bhi 14 ball foirne lanaimseartha againn. Lenar dtiomaint
earcaiochta ag teacht chun deiridh, ba cheart go méaddidh an lion
seo go 22 ball foirne lanaimseartha i 2018.

5.4. Teach na Milaoise - usaid an aitribh

Chomh maith le ceardlanna oideachais um chearta daonna a
reachtail do ghrupai leanai agus daoine 6ga ar bhi ar cuairt,

lean Oifig an Ombudsman do Leanai lena chlar comhionann do
mhic léinn iarchéime. Leanann Oifig an Ombudsman do Leanai

ar aghaidh ag cur aiseanna Teach na Milaoise ar fail mar ionad
d’'imeachtai cui dirithe ar chearta agus ar leas leanai agus daoine
oga. Airitear sna haiseanna seo spas oscailte do ghriipa moéra,
chomh maith le seomra pictiurlainne Trid Usaid a bhaint as ar spas
le haghaidh na n-imeachtai seo ligtear duinn caidrimh a chruthu
agus a chothabhail le grupai éagsula ata dirithe ar an aos 6g, agus
ta sé tairbheach chun praifil na hOifige a neartu.
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5.5. Forbhreathnu ar usaid fuinnimh i 2016

I mi na Nollag 2009, thug an tAire Cumarsaide, Fuinnimh agus
Acmbhainni Nadurtha éifeacht do Threoir 2006/32/EC de chuid
Pharlaimint na hEorpa agus na Comhairle an 5 Aibrean 2006

agus rinne sé ‘Rialachain na gComhphobal Eorpach (Eifeachtacht
Crioch-usaide Fuinnimh agus Seirbhisi Fuinnimh 2009 (I.R. 542 de
2009). Leis na Rialachain seo éilitear ar eagraiochtai san earnail
phoibli tuairisc bhliantuil a thabhairt 6 mhi Eanair 2011 ar a n-usaid
fuinnimh agus ar ghniomhaiochtai ata glactha acu chun tomhaltas
fuinnimh a laghdu.

In 2017, d’usaid Oifig an Ombudsman do Leanai 79.112 MWh
leictreachas, i gcomparaid le 78.706 MWh i 2016. Déantar
monatdireacht ar usaid fuinnimh ar bhonn leanunach. Leanann
Oifig an Ombudsman do Leanai ar aghaidh le céras cuimsitheach
inmheanach athchursala a fheidhmiu.

Cé gur thainig méadu beag ar na figitiri fuinnimh de réir a chéile

6 bhliain go bliain, bhi an Oifig pairteach i bhfeachtas Optimizing
Power @ Work de chuid an OOP, agus ta sé ag lorg bealai chun
usaid chumhachta a laghdu, lena n-airitear soilse a chur in ionad
munlai nios éifeachtai 6 thaobh fuinnimh, agus riomhairi na hoifige
a athsholathar le riomhairi nios éifeachtai 6 thaobh fuinnimh.
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