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Dr Niall Muldoon

Ombudsman
do Leanai

Ta luchair orm an Tuarascail Bhliantuil seo a chur faoi bhraid an
Oireachtais don tréimhse 6n 1 Eanair go 31 Nollaig 2016 de bhun Alt
13(7) den Acht um Ombudsman do Leanai, 2002.

| mi Feabhra 2015, bhi sé d’onéir agam rél an Ombudsman do
Leanai a ghlacadh agu rinne mé amhlaidh le tiomantas paiseanta
chun difear a dhéanamh i gcosaint agus i gcur chun cinn cearta
leanai. Dha bhliain nios faide anonn, ta mé nios deimhnithe de

na mar a bhi riamh gur ceist rithabhachtach i ceist cearta leanai i
sochai na hEireann, agus in ainneoin an dul chun cinn tabhachtach
ata déanta i bpasail Reifreann na Leanai, nil an gné mar a bhaineann
sé le cosaint cearta leanai ach ina thus.

Ar chuid de na scéalta is coscrai agus is craite a bhii mbéal an
phobail sna meain i 2016 bhain siad le saru cearta leanai san am
ata caite agus le deireanas. Tugann sé chun cuimhne dom seasta
go mbionn cuid mhor leanai in Eirinn i mbaol, ta cuid mhor leanai
ann nach bhfuiltear ag caitheamh leo ar bhonn cothrom, agus cuid
mhor nach bhfuil an deis acu maireachtail go sabhailte, go sasuil
agus go sona ina saol laethuil. Fiche a cuig bliain tar éis d’Eirinn
Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe a dhaingniu um Chearta an
Linbh, fos nil sé comhthaite isteach go hiomlan i ndli na hEireann.
Ta an t-uafas fés le déanamh.

Ta méadu eile ann i mbliana ar lion na ngearan a thainig isteach
chuig an Oifig agus tarraingionn sé seo aird ar an bhfiric nar éirigh
fés le comhlachtai poibli cearta leanai a chur chun cinn agus
meas a bheith orthu trid a gcuid gniomhaiochtai agus proisis
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cinnteoireachta. Ta cursai Oideachais, Cosaint agus Leas Leanai i
measc na n-earnalacha is mé gearain, mar a bhi amhlaidh le roinnt
blianta anuas. Leagann sé seo béim ar cheisteanna leantunacha sna
hearnalacha seo.

Ba abhar spreagtha dom an fhreagairt a fuarthas ar thuarascail
Oifig an Ombudsman do Leanai ar an scéim um Fhreastal Réasunta
ag Scrudu Teastais faoi riarachan Choimisiun na Scruduithe Stait

a d'fhoilsigh mé i mi an Mheithimh 2016. D’aithin muid ceisteanna
leanunacha, cérasacha a raibh tionchar diultach acu ar dhaoine
0ga ag lorg breis tacaiochta da gcuid scruduithe. O foilsiodh &, ta
athbhreithniu déanta ar an scéim, agus ta titim shuntasach i lion na
ngearan a fuair muid ar an gceist seo.

Ta titim shuntasach sa pholasai oideachais agus sa reachtaiocht

i 2016 nuair a tugadh isteach Cuid V den Acht Muinteoireachta,

plé maidir le hiontralacha scoile, agus iarracht chun an Chairt um
Thuismitheoiri agus Scolairi a bhfuiltear ag fanacht leis le fada, a
thabhairt isteach. TA mé déchasach go ndéanfar dul chun cinn ar
na hathruithe seo agus go mbeidh tionchar dearfach acu trid an
leas is fearr do leanai a leabu i gcreatlach ar scoileanna. Ta a thios
agam go mbeidh tionchar dearfach acu agus go bhfreastléidh siad
ar na gearain is coitianta a thagann isteach chugainn.

Ta mé imnioch fés faoi lion na ngearan a thaighimid a bhaineann
leis an nGniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach(Tusla). Is

Iéir gurb ann do neamhréireacht laistigh den Ghniomhaireacht,

ar bhonn tireolaiochtuil agus 6 thaobh an chaoi a ndéantar
ceisteanna a laimhseail. Tar éis tri bliana ar an bhfod nil sé sasuil
ach an oiread go mbionn an Ghniomhaireacht um Leanai agus an
Teaghlach (Tusla) fés ag feidhmiu mar ghniomhaireacht géarcheime
agus ni mar eagraiocht fhorasach ag tacu le teaghlaigh ar bhealach
iomlanaioch. Mar Ombudsman do Leanai ta sé mar thosaiocht
agamsa a chinntii go mbionn an Ghniomhaireacht um Leanai agus
an Teaghlach ag oibriu go héifeachtuil chun na paisti is leochaili a
chosaint. Nil aon amhras ach go bhfuil breis acmhainni ag teastail
chun an tseirbhis is fearr agus is féidir a chur ar fail do leanai. Ni
mor duinn a mheabhrd, afach, nach gciallaionn acmhainni airgead
agus baill foirne amhain. Ciallaionn acmhainni pleanail, maoinid,
teicneolaiocht faisnéise agus cumarsaide, céiriocht agus cur chun
feidhme polasaithe ar bhealach inbhuanaithe.

Sa bhliain 2016 d'fhoilsigh mé Plean Straitéiseach Oifig an
Ombudsman do Leanai 2106-2108. Is plean spriocdhirithe, ach
uaillmhianach é seo a mbeidh gach uile fhuinneamh agus phaisean
ata ag foireann iomlan Oifig an Ombudsman do Leanai ag teastail
chuige. Leag muid sios tri chuspaéir shoiléire:

Feasacht a ardu maidir le cearta leanai agus daoine 6ga,
Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um Chearta an Linbh agus
rél Oifig an Ombudsman do Leanai.
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Cabhru le heagraiochtai poibli chun cur chuige bunaithe
ar chearta leanai a fhorbairt agus a chur chun feidhme ina
gcleachtas féin.

Chun tionchar dearfach a imirt ar son agus le leanai agus
daoine 6ga in Eirinn, le fécas faoi leith ar phaisti ata ag
fulaingt 6 abhair a bhaineann le galar meabhrach, paisti ata
gan didean agus paisti a bhfuil michumais orthu.

Tarraingionn an méadu i lion na ngearan i mbliana a bhaineann le
tithiocht agus le heeaspa didine aird mhér ar an bhfiric gur grupa
leanai iad seo a gcaithfear a gcearta a chosaint. Ta méadu aris

eile ann i lion na ngearan a bhaineann le hearnail na slainte, cuid
mhor acu a bhaineann le leanai a bhfuil michumais orthu né ata ag
fulaingt 6 abhair a bhaineann le slainte meabhrach, agus leagann
sé seo béim ar an tabhacht a bhaineann le cluas le héisteacht a
thabhairt do ghlértha na ndaoine 6ga seo. Ta sé de run agam a
bheith ag obair le daoine 6ga chun fail amach faoi na sainathruithe
a bhraitheann siadsan ata ag teastail sna réimsi seo, agus ta sé i
gceist agam gach aon chuid den chumhacht ata agam a usaid chun
athru a chur i bhfeidhm.

Bliain an-tairgiuil a bhi i 2016 don Oifig. D’éirigh liom féin agus

leis an bhfoireann oibre ar fad, dul amach i mbéal an phobail.

Mar fhoireann ta muid tar éis bualadh leis na milte leanai agus
daoine 6ga 6 gach aon chearn d’Eirinn agus 6 gach cineal culra.
Ta iniuchtai tabhachtacha déanta againn agus is iad cleachtais
nuashonraithe agus athraithe an toradh ata orthu, agus ta muid
tar éis dul i ngleic ag leibhéal aitiuil le lion olilmhér teaghlach agus
comhlachtai poibli chun tabhairt faoi theacht ar réiteach nios
tapula de réir leas na ndaoine 6ga atai gceist.

Is iomai aighneacht ata déanta ag an Oifig, comhairle tugtha agus
ionchur déanta in iliomad polasaithe agus piosai reachtaiochta,
agus gach aon uair bimid ag glacadh seasamh ar son cearta leanai
agus ag iarraidh i gcénai ar an Rialtas tuairimi daoine 6ga a chur
san aireamh de réir a n-aoiseanna agus a n-aibiochta. In ainneoin
gach ar éirigh linn a dhéanambh, ta a thios agam gur féidir linn i
bhfad nios mé a dhéanamh chun cearta leanai a chur chun cinn fud
fad na hearnala poibli. D’théadfadh muid tosu le cur chun feidhme
chuid de na moltai a rinne Coiste na Naisiun Aontaithe ar Chearta
an Linbh sna Breithnithe Deiridh a foilsiodh i 2016. San aireamh
anseo rinneadh iniuchéireacht chun iniichadh a dhéanamh

ar chomhlionadh na reachtaiochta ata ann cheana féin agus a
mbionn tionchar aici ar leanai leis an gCoinbhinsiun, chomh maith
le meastachain trasRialtais maidir le caiteachas ar leanai agus ar
dhaoine 6ga. Ta mé muinineach go mbeadh an da ghniomh seo
astu féin an-éifeachtach ar fad maidir le cearta leanai a chur chun
cinnin Eirinn.

Sa bhliain 2016 rinneadh cuid mhér dul chun cinn maidir le rochtain
a chur ar fail don Oifig do leanai agus daoine 6ga ata ina gcénai
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sa choras Solathar Direach. On 3 Aibrean 2017 i leith, den
chéad uair riamh, tathar tar éis an ceart céanna a thabhairt
do dhaoine 6ga a bhionn ag gach leanbh eile in Eirinn, faoi
dheireadh; is é sin an ceart chun gearan a dhéanamh le
comhlacht neamhspleach. San achar an-ghairid ata muid
tar éis bheith ag glacadh le gearain, is léir gur grupa é

seo a mbionn eagla orthu go minic roimh na hiarmhairti a
bhaineann le gearan a dhéanamh agus a mbionn tacaiocht
ag teastail uathu sa phréiseas gearan. Ta mé ag suil le
rannphairtiocht bhrioch leis na daoine 6ga seo agus lena
dteaghlach sna mionna amach romhainn.

Ta mé ag suil freisin le bogadh chun tosaigh agus an Ré
Dhorcha a fhagail inar ndiaidh nuair a coinniodh leanai i
bpriosuin do dhaoine fasta. O bunaiodh an Oifig ta mé

ag iarraidh agus ag moladh go gcuirfear deireadh leis

an gcleachtas seo. Failtim go mér roimh an scéala nach
mbeidh daoine 6ga, seacht mbliana déag d’aois, faoi
choinneail a thuilleamh i bpriosun Phairc na Cruithneachta,
agus go ndunfar Foras Naomh Padraig. Tugann Campas
Coinneala Bhaile an Oibricigh an deis is fearr do na daoine
6ga seo chun athshlanu agus comhthathu isteach sa
tsochai. Ta breis acmhainni agus fécas méadaithe ag
teastail anois, afach, chun na daoine 6ga seo, ar daoine
leochaileacha iad go minic, a stopadh 6 bheith ag déanamh
coireanna ar an gcéad dul sios.

Bliain an-ghndéthach a bhi sa bhliain 2016 d’Oifig an
Ombudsman do Leanai agus ta mé ag suil le go mbeidh
Sé mar seo sa bhliain seo amach romhainn chomh maith.
Ta mé tiomanta fos do chearta agus leas leanai agus
daoine 6ga a chur chun cinn in Eirinn, agus spreagaim na
daoine sin nach bhfuil sasta leis an tseirbhis a chuireann
comhlachtai poibli ar fail déibh ceisteanna a ardu, agus
gearan a dhéanamh nuair is ga. Is féidir leat difear a
dhéanambh duit féin agus déibh siud a bhainfidh leas as
seirbhis sa todhchai.

. @
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Mi Eanair

Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um
Chearta an Linbh sa Ghinéiv

Lionra na Breataine agus na hEireann
Ombudsman agus Coimisinéiri do Leanai
Bhaile Atha Cliath

Mi Feabhra
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Seiminear Dli maidir le Tus Aite do Leanai

Cruinniu leis an Aire
Dli agus Cirt Frances
Fitzgerald

Mi an Mharta

Aitheasc Chumann lonad Combhairle Dli Saor
in Aisce de chuid Cholaiste na Triondide

Cuairt chuig lonaid Solathar Direach Mhaigh
Muiri agus Halla Haiste

Réamhsheisiun Athbhreithniu Tréimhsiuil
Uilechoiteann sa Ghinéiv

Mi Aibreain

Cuairt chuig Tithiocht Eigeandala
Shealadach Theach Failte, sa Mhuileann
gCearr

Duaiseanna na mBratach Bui de chuid
Ghluaiseacht Taistealaithe na hEireann

Ghlac pairt sa Rothaiocht in aghaidh
Féinmharu - thug cuairt ar Scoil Naisiunta
Réalt na Maidne, Sligeach agus ar an
Institiuid Teicneolaiochta, Sligeach

Chapter 10 2016 at a glance

Mi na Bealtaine

Duaiseanna uniTY, sa Héilics

Seisiun Athbhreithniu Tréimhsiuil
Uilechoiteann sa Ghinéiv

Comhdhail ar Chleachtas Aisirioch, DUn
Dealgan

Mi an Mheithimh

Seiminear Earraigh an Lionra Eorpaigh
um Ombudsman do Leanai maidir le
comhionannas san oideachas

Foilseachan thuarascail
Choimisiun na Scruduithe Stait

Seisiun an Uachtarain um
Leanai 1916

Mi 1dil

Cruinniu leis an gCoimisiun
Meabhairshlainte
Cruinniu le Fred McBride, an

Ghniomhaireacht um Leanai agus an
Teaghlach (Tusla)

Cuairt ar aonad na n-othar
conaitheach i Linn Dara

Cruinniu le Cumann
Cathaoireacha Rothai na
hEireann

Cruinniu leis an Aire
Leanai agus Gnéthai Oige,
Katherine Zappone

Plean Straitéiseach Qifig an Ombudsman
do Leanai curtha faoi bhraid Choiste an
Oireachtais agus pairtithe leasmhara
comhstadais.
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Déanann Oifig an Ombudsman do Leanai
iniichadh ar ghearain a dhéanann leanai
agus daoine 6ga né a dhéantar ar son leanai
agus daoine 6ga maidir le gniomhaiochtai
combhlachtai poibli.

Chomh maith leis sin cuirimid chun cinn cearta agus leas leanai
agus daoine 6ga faoi bhun 18 mbliana d’aois a chénaionn in Eirinn.

Cuireadh Oifig an Ombudsman do Leanai ar bun sa bhliain 2004
faoin dli ar a dtugtar An tAcht um Ombudsman do Leanai 2002. Faoi
lathair ta 14 ball foirne fostaithe go direach ag Oifig an Ombudsman
do Leanai, agus naonur conraitheoiri sa bhreis air sin ag obair
laistigh den fhoireann i réimsi a bhaineann le Gearain agus Iniuchtai,
Rannphairtiocht agus Oideachas, Polasai agus Cumarsaid.

San obair a dhéanaimid chun cearta agus leas leanai a
chur chun cinn

o Faighimid amach cad iad na rudai ata ag déanamh imni do
leanai agus do dhaoine 6ga. Déanaimid a gcuid tuairimi a
thabhairt chun solais an Rialtais agus chucu siud a dhéanann
cinnti a mbionn tionchar acu orthu.

o Solathraimid eolas faoi chearta leanai agus faoin gcaoi is féidir
meas, cosaint agus feidhm a thabhairt do na cearta sin.

o Tugaimid comhairle don Rialtas agus do dhaoine eile le cabhru
sa mhéid is go mbionn dlithe agus polasaithe a bhaineann le
leanai agus le daoine 6ga ag tabhairt measa da gcearta.

o Spreagaimid comhlachtai poibli chun oibriu ar bhealai a
chuireann cearta leanai agus daoine éga chun cinn agus a
Iéirionn meas ar a gcearta.

o Déanaimid taighde chun gur féidir linn teacht ar thuiscint
nios fearr maidir leis na ceisteanna ata tabhachtach i saol
leanai agus daoine 6ga.

Agus muid ag féachaint ar ghearain:

o Féachaimid ar an tionchar a bhionn ag drochriarachan ar
leanbh.

o Déanaimid iarracht tuairimi an linbh a lorg ar a dtaithi féin.

Déanaimid measunu ar an gcaoi ar imir an taithi seo tionchar
ar chearta an linbh.

o Déanaimid athbhreithnii neamhchlaonta ar cheisteanna - ni
bhimid ag feidhmiu ar leas ceachtar pairti.

o Déanaimid iarracht an t-achrann a réiteach ag an
mbunleibhéal.

o Nuair is ga, déanaimid iniuchtai, bunaithe ar mheasunacht
neamhchlaonta ar na firici agus ar an bhfianaise.

12 Caibidil 2 © Oifig an Ombudsman do Leanai: cé muid agus an obair a bhionn ar sitl againn



Plean Straitéiseach Oifig an Ombudsman
do Leanai 2016-2018

Sa bhliain 2016, d'fhoilsigh muid ar bPlean Straitéiseach 2016-2018.
Sa Phlean seo leag muid sios ar dtri phriomhchuspéir agus na
priomhréimsi gniomhaiochta a mbeidh muid ag tabhairt futhu chun
iad a bhaint amach.

Fis Oifig an Ombudsman do Leanai

Teastaionn uainn Eire a bheith againn a mbeidh
cluas le héisteacht a tabhairt ann do gach leanbh
agus do gach duine 6g ar bhonn gniomhach agus
go mbeidh meas orthu sa chaoi go mbeidh saol
sdbhailte, sasuil agus sona acu. Bainfimid leas as ar
neamhspledchas agus as ar gcumhachtai a oiread
agus is féidir chun dul ina bhun seo.

Cuspoiri Oifig an Ombudsman do Leanai

o Ardoéidh muid feasacht maidir le cearta leanai agus daoine
6ga, maidir le Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um Chearta
an Linbh agus maidir le rél Oifig an Ombudsman do Leanai

o Oibreoimid chun tégail ar an gcumas i measc eagraiochtai
poibli a mbionn tionchar ag a gcuid oibre ar leanai agus ar
dhaoine 6ga chun cur chuige bunaithe ar chearta a fhorbairt
agus a chur chun feidhme ina gcleachtais oibre.

o Imreoidh muid tionchar dearfach ar son agus in éineacht le
leanai agus le daoine 6ga in Eirinn.

Strategic

Plan
2016—2018

&
0OCO's Vision m
Anticean Independent
g il

Objective 1

We willincrease

and young people’s
rights, the UNCRC
and the role of OCO
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Faoin Acht um Ombudsman do Leanai 2002 arna leasu (an tAcht)
is féidir linn initchadh a dhéanamh ar ghearain a dhéanann leanai
agus daoine 6ga, né a dhéanann daoine fasta ar a son, in éadan
combhlachtai poibli, scoileanna né ospidéil.

Ta ar seirbhis gearan agus iniuchta saor in aisce, neamhspleach
agus neamhchlaonta. Bunaiodh muid mar rogha taobh amuigh den
chuirt. Déanaimid iarracht éisteacht le gach pairti lena mbaineann,
agus teacht ar choncluidi ata cothrom agus réasunta, bunaithe ar
an bhfianaise ata ar fail duinn.

Leagtar amach go han-soiléir san Acht an chaoi ar chéir dar
ngearain agus iniuchtai oibriu. Féachann an proiseas scruduchain
agus iniuchta ar chasanna, is € sin mas amhlaidh go raibh
tionchar diobhalach ar an leanbh de dheasca gniomhaiochtai a
rinne comhlacht poibli, agus chomh maith leis sin féachtar ar an
ngniomhaiocht féin le déanamh amach mas amhlaidh:

Go ndearnadh é gan udaras cui
Go ndearnadh é ar fhorais neamhabhartha
Gur tharla sé mar thoradh ar neamart né michudram

Go bhfuil sé bunaithe ar eolas earraideach no eolas
neamhiomlan

Gur beart idirdhealaitheach michui a bhi ann

Go bhfuil sé bunaithe ar chleachtas riarachain
neamh-inmhianaithe

Nach bhfuil sé de réir riarachain ata cothrom né ceart

Is féidir le leanai gearain a thabhairt chugainn as a stuaim féin

agus lorgaimid tuairimi leanai nuair is cui. Luaitear san Acht go
gcaithfimid, agus muid ag déanamh ar gcuid oibre maidir le gearain
agus iniuchtai, meas a bheith againn ar leas an linbh agus go
gcaithfimid machnamh cui a dhéanamh ar mhianta an linbh, ag cur
san aireamh aois agus tuiscint an linbh.
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34. Athraigh rudai. Déan gearan.

Is féidir leis bheith deacair do dhuine fasta, agus nios deacra aris
do leanbh an cinneadh a ghlacadh ar an gcéad dul sios gearan a
dhéanamh agus ansin dul trid an bpréiseas le comhlachtai poibli,
proiseas a bhionn maorlathach agus fadalach go minic.

Is eol duinn gur féidir le leanai agus tuismitheoiri bheith mishasta
le seirbhis a fuair siad féin né a fuair a bpaisti i scoil, in ospidéal

nd in iliomad seirbhis phoibli eile. Is eol duinn freisin gur féidir le
constaici a bheith ann, idir chonstaici a bhraitear bheith ann agus
fhiorchonstaici nuair a bhaineann sé le himni né mishasamh a chur
iniul i leith seirbhise. Inar gcuid oibre, caithimid cuid mhér ama

ag cabhru le leanai agus le tuismitheoiri gearain a dhéanamh le
combhlachtai poibli, agus do chuid mhor daoine, is € seo an chéad
uair déibh tus a chur le préiseas foirmiuil gearain.

Eirionn roinnt tuismitheoiri as go luath mar gur deacair déibh an
t-am agus an fuinneamh is ga a thail chun leanstan den ghearan
le comhlacht poibli. Ta daoine eile a bhraitheann nach mbionn an
t-am acu fiu chun tus a chur leis an bpréiseas agus bionn siad ite
le bheith ag tabhairt curaim agus ag lorg seirbhisi da leanbh. Is
eol duinn freisin gur minic a bhionn imni ar thuismitheoiri faoin
tionchar ditltach a d’fhéadfadh a bheith orthu de bharr gearan a
dhéanambh, go hairithe i leith na seirbhisi a fhaigheann a leanbh sa
todhchai.

Mar sin féin, feicimid féin go pearsanta, na hathruithe is féidir

le gearan a dhéantar a thabhairt ar shaol leanai. Glacann cuid

mhér comhlachtai poibli le gearain an-dairire agus déanann siad
athruithe nuair is ga. Bionn na hathruithe seo ar leas an linbh aonair,
ar leas leanai eile ata sa tseirbhis faoi lathair agus ar leas leanai a
bhainfidh usaid as an tseirbhis sa todhchai, seans.

Ta sé tabhachtach go mbionn préiseas gearan ag comhlachtai
poibli ata éasca a usaid agus éifeachtach, ag freastal ar abhair imni,
sa chaoi go mothaionn gach ball den phobal go bhfuil tacaiocht
ann doéibh agus iad ag tabhairt abhar imni chun solais.

Sa chas-staidéar thios léiritear an chaoi ar athraigh gearan amhain
coras iomlan maidir le hatreoru idir ospidéil i bhFeidhmeannacht
na Seirbhise Slainte.
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Bhi Ciara 1%z d’aois nuair a rinne a cuid tuismitheoiri gearan linn sa
maidir leis an moill in atreoru le haghaidh scanadh cromain. D’inis
tuismitheoiri Chiara duinn gur trid an bhfacs an modh atreoraithe
6 ospidéal amhain go hospidéal eile. Mar gheall air seo is amhlaidh
gur chuir ospidéal amhain an t-atreoru ach ni bhfuair an t-ospidéal
eile é&. De dheasca na moille seo teipeadh ar dhiagndis a bheith
déanta uirthi, in am trathuil, rud a chiallaigh gur theastaigh coir
leighis phrainneach uaithi sular thosaigh si ag siul. D’ardaigh
tuismitheoiri Chiara imni go bhféadfadh riosca bheith ann d’othair
eile de dheasca an chérais atreoraithe a bhi ann, mar a tharla do
Chiara.

An rud a rinne muid

Rinne muid imscrudu ar an ngearan seo. Fuair muid amach gur
de dheasca an chleachtais riarachain de bheith ag cur atreoraithe
croman ar aghaidh trid an bhfacs ba chuis le hatreoru Chiara
bheith caillte sa chéras. Bhi tionchar diultach aige seo uirthi. San
iniichadh a rinne muid fuair muid amach freisin gur cailleadh 20
eile atreoru naionan mar gheall ar an bpréiseas de bheith ag cur is
ag glacadh le hatreoruithe trid an bhfacs.

Toradh

Fuair Ciara an chair leighis ba gha agus rinne na hospidéil iarrachtai
chun teagmhail a dhéanamh le teaghlaigh na 20 naionan eile.
Glacann na hospidéil a bhi i gceist agus Feidhmeannacht na
Seirbhise Slainte leis nach bhfuil an cleachtas atreoraithe trid an
bhfacs cui na éifeachtach.

Thég an da ospidéal sa chas seo orthu féin athbhreithniu a
dhéanamh ar an gcas agus mar thoradh air sin:

Stop siad den chleachtas de bheith ag facsail chun atreoru a
dhéanamh idir ospidéil

Chruthaigh an da ospidéal i gcomhphairt lena chéile céras
nua le cinntiu go mbeirtear ar gach atreoru

Ainmniodh baill foirne ag an da ospidéal chun an céras a
bhainistiu le freagracht a chinntiu

Ta athbhreithnithe agus iniuchtai ar an gcéras le socru ar
bhonn rialta le cinntiu go bhfuil sé éifeachtach

Chuir muid in iul don leibhéal is airde laistigh d’ Fheidhmeannacht
na Seirbhise Slainte faoin teip chérasach a thug ar n-iniichadh
chun solais. Chuir Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte tuarascail
ar fail maidir le cur chun feidhme ar gcuid moltai agus thug siad
tiomantas maidir le feabhas a chur ar sceidealu agus seirbhisi othar
seachtrach ar bhonn naisiunta.

1 Taainmneacha na leanai agus na ndaoine 6ga i ngach sampla de ghearan athraithe
chun a n-anaithnideacht agus a rindacht a chosaint.



Sa bhliain 2016 rinne muid ar bhfoirm um ghearain ar line a
nuashonru chun go mbeadh sé nios éasca do dhaoine gearain a
chur isteach chomh maith leis na caipéisi a bhaineann leo.

Ba It an mhoill a bhi ann maidir le haisfhreagrai a fhail 6
chomhlachtai poibli sa bhliain 2016. Bhi moill mhichui ann tri
huaire 6 Fheidhmeannacht na Seirbhise Slainte, dha cheann

6n nGniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach, agus moill
mhichui amhain ann 6 udaras aitiuil. Failtimid roimh thiomantas na
gcomhlachtai poibli chun freagra a chur chugainn in am tratha le
cursai do leanai agus do theaghlaigh a bhrostu.

Le linn na bliana 2016 thosaigh muid ag déanamh ullmhuchan do
‘in-reach’ le leanai agus daoine 6ga ata faoi choinneail ag an Stat. Ag
tosu i 2017 buailfidh muid go direach, ar bhonn rialta, le daoine 6ga

i gCampas Coinneala Bhaile an Oibricigh agus i bpriosun Phairc na
Cruithneachta, ait a bhfuil lion bheag daoine 6ga fés faoi choinneail.
Ta an tAire Leanai agus Gnothai Oige chomh maith leis an Aire Dli agus
Cirt tar éis tacaiocht a thabhairt don tionscnamh seo.
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Fuair muid 1,682 gearan nua sa bhliain 2016. Is méadu 3% é
seo ar fhigiur na bliana 2015. O bhi 2010 ann, ta méadu de
47% tar éis teacht ar lion na ngearan nua a fuarthas.

2010 1144
20M 1,393
2012 1,371
2013 1,591
2014 1,520
2015 1,639
2016 1,682

Fuair muid gearain ar ghuthan, ar riomhphost, trid an bhfoirm
gearain ar line nd i litir. Caitheann ar gcasoibrithe cuid mhér
ama ag plé le daoine nuair a dhéanann siad teagmhail linn
den chéad uair, ag caint agus ag Iéamh trid na mionsonrai a
bhaineann lena n-abhair imni agus lena ngearan.

| go leor de na casanna is € an t-eolas agus an tacaiocht a
thugann ar gcasoibrithe, ar an nguthan né i scribhinn, nuair
a dhéantar an chéad teagmhail linn is cuis le gan aon gha
bheith ann duinn breis gniomhaiochta a dhéanamh. Ta roinnt
cuiseanna leis seo. Mar shampla, is féidir leis an ngearan

a bheith lasmuigh dar sainchuraimi né is féidir nar tugadh
chuig an gcomhlacht a bhfuiltear ag déanamh gearain ina
leith roimh dhul i dteagmhail linne. Is féidir go ndéanfadh
ar bhfoireann na gearanaigh a threoru chuig an gcomhlacht
cui gearain n6 go ndéanfadh ar bhfoireann iad a spreagadh
chun an gearan a thabhairt chuig an scoil, an ospidéal né an
gcombhlacht poibli ar an gcéad dul sios. Mura mbionn siad
sasta ansin leis an toradh a bhionn ar nésanna imeachta um
ghearain aitiula, is féidir, ar ndéigh, le gearanaigh teacht ar
ais chugainn a luaithe agus a bhionn a ngearan laistigh dar
sainchuraimi.

Ma bhionn gearan laistigh dar sainchuraimi agus ma tugadh
chuig an gcomhlacht cui é gan aon réiteach a bheith air,
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déanaimid imscrudu nios mionsonraithe ar an ngearan. Sna
himscruduithe seo bionn an gearan le cur faoi bhraid na
scoile, an ospidéil né an chomhlachta phoibli ata i gceist agus
lorgaitear breis faisnéise chomh maith le freagra uathu siud.
Is é seo, mar sin de, a chinneann cad i an idirghabhail, ma
bhionn aon idirghabhail ann, a dhéanfaidh muid.

Ar aon dul le prionsabail an Ombudsman, oibrionn ar bhfoireann
iniuchta ar ghearain leo siud a thugann gearain chugainn agus
leis na comhlachtai ata faoi chaibidil chun ceisteanna a réiteach
ag an leibhéal aitiuil a luaithe agus is féidir.

Réititear go haititil formhér na ngearan a ndéanaimid
iniichadh nios mionsonraithe orthu ag an bpointe seo. |
gcas nuair nach féidir seo bheith amhlaidh, afach, né i gcas
a mbimid mishasta le freagra 6n gcomhlacht poibliii leith
gearain, is féidir linn leanstan le hiniuchadh foriomlan.

Bhi 22 gearan againn faoi imscrudu sa bhliain 2016, agus
chuaigh dha cheann acu seo ar aghaidh chuig iniuchadh
foriomlan. Bionn iniuchtai dian ar acmhainni agus is féidir
go nglacann siad an-chuid ama le tabhairt chun criche. San
aireamh sna cinnti a dhéantar chun tabhairt faoi iniuchtai
bionn an tionchar a bheadh ag na gniomhaiochtai a bhfuiltear
ag gearan futhu ar an leanbh né ar na leanai i gceist sa chas
faoi leith. Is minic, afach, gurb amhlaidh an scéal go mbeidh
iniuchtai ann a dhéanann ceisteanna cérasacha a thabhairt
chun solais agus a mbionn tionchar acu ar leanai eile, agus
cuirtear é sin san aireamh freisin nuair a bhionn iniuchadh a

mholadh.
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3.3. Cad as a dtagann ar gcuid gearan?

| Iéarscail 1 thios Iéiritear comhréir ar ngearan a thagann 6 gach
contae in Eirinn. Ni bhionn a fhios againn i gcénai cén ait a mbionn
an duine né an leanbh a chuireann an gearan isteach lonnaithe.

Is amhlaidh ata mar seans go dtugann an duine a dhéanann
teagmhail eolas an-ghinearalta maidir le leanbh né ardaitear
ceisteanna ar cuis imni iad ar bhonn nios leithne agus ni go direach
faoi leanbh amhain in ait faoi leith. Ni shonraitear casanna den

chineal sin sna figiuir thios.

As an 1,205 gearan nua a thainig isteach i 2015 nuair is eol cén ait
as a dtainig siad, thainig an lion is airde acu isteach 6 cheantar
Bhaile Atha Cliath. Is mar seo a bheifi ag suil mar gurb é seo an
ceantar is moé daonra. Fuarthas tri chéad caoga gearan 6n gceantar
seo, arb é 29% é de na gearain nua ar fad sa bhliain 2016.
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3.4. Cé adhéanann teagmhail linn?

Sa bhliain 2016, bhiothas ar an eolas maidir leis an ngaol a bhi idir
an gearanach agus an leanbh i 1,640 cas. Thainig ceithre chuigiu
cuid de na gearain seo 6 thuismitheoiri né 6 shiblini agus 6 bhaill
eile den teaghlach (féach ar Thabla 2 thios). Ta sé seo ar aon dul
leis na blianta roimhe seo agus léirionn sé an rél tdbhachtach ata
ag an teaghlach ag tabhairt abhar imni chun solais maidir leis an
gcaoi a bhfuil comhlachtai poibli ag caitheamh lena gcuid paisti.

Tuismitheoiri 78%
Gairmithe 6%
Siblini agus Teaghlach Sinte 5%
Daoine Fasta nach Gaolta iad 4%
Leanai 3%
Eagraiochtai 2%
Eile 2%
lomlan 100%

3.5. Cad faoi a fuair muid gearain sa bhliain 20162

D’fhéadfadh na gearain a fhaighimid baint bheith acu le nios

mo na gné amhain de shaol an linbh agus le nios mé na seirbhis
amhain né nios mo na solathrai seirbhise amhain. Mar shampla,
d'fhéadfadh gearan faoi thithiocht oiriinach do leanbh le
michumais baint a bheith aige le seirbhisi slainte agus le seirbhisi
tithiochta araon. D’fhéadfadh tacaiocht oiriinach oideachais

a sholathar do leanbh faoi chiram baint bheith aige le seirbhisi
oideachais agus le seirbhisi um chosaint leanai.

Oideachas 46%
Cosaint agus Leas Leanai 23%
Slainte 17%
Ceartas 6%
Tithiocht agus Pleanail 5%
Airgeadas agust Leas 3%
Eile 3%

*Saraitear 100% mar luaitear roinnt catagairi i nios mé na gearan amhain.

Ombudsman do Leanai o Tuarascail Bhliantuil 2016

23



24

Y

Ta na hearnalacha a bhfuair muid an lion is airde gearan futhu tar
éis fanacht seasmhach le dornan blianta anuas. Mar a fheictear i
dTabla 3 thuas, luadh earnail an oideachais i 46% de na gearain

a fuarthas sa bhliain 2016: seirbhisi um chosaint agus leas leanai,
baineann a bhformhoér acu siud leis an nGniomhaireacht um Leanai
agus an Teaghlach (Tusla), a luadh i 25% de na gearain sa bhliain
2016. Ta na figiuir seo ar aon dul le comhréir na ngearan a fuarthas
faoi na hearnalacha seo i mblianta ata imithe tharainn. Ta méadu
ag teacht, afach, ar chomhréir na ngearan a bhaineann le seirbhisi
slainte, ag méadu 6 11% sa bhliain 2014, go 14% i 2015 agus 17% i
2016. Thainig méadu de bheagan freisin ar chomhréir na ngearan a
bhaineann le habhair imni maidir le tithiocht 6 bhliain go bliain, 6
3% sa bhliain 2014, go 14% i 2015 agus 5% i 2016. Ta comhréir na
ngearan a bhaineann le ceartas tar éis fanacht seasmhach, den
chuid is mé, 6n mbliain 2014.

a OmbudsmanForChildren &+ Follow | W
@0CO0_ireland -

Nior cheart do scoileanna idirdhealt a dhéanamh ar
bhonn creidimh le bheith | dteideal maoinii poibli.

#schooladmissions #BaptismBarrier http://www.rte.ie/
news/2016/1117/832547-ombudsmary ...

8 a8 AZEEAKE =

2:28 AM - 18 Nov 2016
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3.6. Oideachas

Is priomhabhar imni é cursai oideachais d’thormhér na dtuismitheoiri
agus léiritear sin i lion na ngearan a fthaighimid faoin gceannteideal
seo. Léiritear na heagraiochtai oideachais a ndearnadh gearan futhu i
dTabla 4 thiosluaite.

Scoileanna (lena n-airitear bunscoileanna, 69%
iarbhunscoileanna, scoileanna speisialta agus eile)

Aisineachtai Eile Oideachais (lena n-airitear an 14%
Chombhairle Naisiunta um Oideachas Speisialta agus
Coimisiun na Scruduithe Stait)

An Roinn Oideachais agus Scileanna 14%
Eile 3%

Faoi scoileanna a bhionn formhér na ngearan oideachais a
fhaighimid. Ni thagann, afach, formhér acu seo ar aghaidh chun a
n-imscruduithe né chun a n-inidchta. Ta cuiseanna éagsula gur mar
sin ata an scéal. Nior cuireadh cuid mhor de na gearain a fuair muid
faoi scoileanna, mar shampla, faoi bhraid bhord bainistiochta na
scoile. Chun réiteach aitiuil a chur chun cinn, déanaimid cuid mhér
gearan a atreoru chuig an mbord bainistiochta ar an gcéad dul sios.

Faighimid cuid mhér gearan maidir le bainistiu ar phiarbhulaiocht

i scoileanna. Is dushlan faoi leith é do leanai, do thuismitheoiri
agus do scoileanna freagairt don bhulaiocht agus an bhulaiocht

a dhéantar trid na meain shdisialta a bhainistiu go héifeachtach.

Is abhar imni seasta iad cineal na gearan a dhéanann scoileanna

a laimhseail agus go minic ni bhionn na préisis ann n6 ni bhionn
rochtain éasca ar na proéisis ata ann né bionn sé deacair iad a
leanstan do leanai agus do thuismitheoiri. Dhéanfadh cur chun
feidhme an Bhille Oideachais 2016 (Cairt do Thuismitheoiri agus do
Scolairi), ata faoi lathair ag staid réamhreachtaiochta faoi bhraid
an Oireachtais, préisis inmheanacha gearan laistigh de scoileanna
a threisiu. Ta de chumas ag an mBille comhsheasmhacht a mhéadu
maidir le gearain a laimhsealtar i ngach scoil agus tugann sé
cumhachtai breise d’0Oifig an Ombudsman do Leanai chun dul i
ngleic le gearain a bhaineann le scoileanna.

Anuas air sin, fuair muid cuid mhér gearan, mar a aibhsiodh

i dtuarascalacha roimhe seo maidir le mi-iompar gairmiuil a
cuireadh i leith muinteoiri. Bhi an t-abhar seo lasmuigh dar
sainchuraimi. Failtimid roimh chur chun feidhme chuid 5 den Acht
um Chombhairle Mhuinteoireachta (2001) i 2016, rud éigin a bhi a
lorg againn ar feadh na mblianta. Cuireann sé seo meicniocht le
gearain a dhéanambh ar fail do thuismitheoiri ata imnioch faoi mhi-
iompar gairmiuil agus rinne muid atreoru ar go leor tuismitheoiri
chuig an nés imeachta nua seo.
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Bhain gearadin a fuarthas faoin Roinn Oideachais agus Scileanna
agus faoi disineachtai eile oideachasula le roinnt abhar, ina measc
bhi teagasc baile, socruchain scoile agus iompras scoile. Coitianta
i measc cuid mhoér de na gearain seo ta ceist an tsolathair do leanai
a bhfuil riachtanais speisialta oideachais acu.

Sa bhliain 2016 d’fhoilsigh muid tuarascail achoimreach ar an
scéim maidir le Freastal Réasunta um Scruduithe Teastais ata a

riar ag Coimisiun na Scruduithe Stait. Bunaiodh an tuarascail seo
ar an lion ard gearan a fuarthas sna blianta roimhe seo maidir le
riarachan na scéime Freastal Réasunta um Scruduithe Teastais.
Luadh rudai sna gearain seo a bhain le droch-chleachtas riarachain,
mas fior déibh. Foilsiodh an tuarascail seo, ar lean athruithe
suntasacha don scéim Freastal Réasunta um Scruduithe Teastais
mar gheall uirthi, agus is féidir teacht uirthi ag www.oco.ie. O
foilsiodh é, ta titim shuntasach i lion na ngearan i leith na scéime.
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Rinne mathair Laura, David agus Cathal teagmbhail linn i mi an
Mheithimh 2016. D’inis si duinn go raibh a cuid paisti le bogadh go
scoil nua agus go raibh imni uirthi maidir leis na tacaiochtai a bhi
san ait chun freastal ar a lagu éisteachta. Chuir siinidl duinn:

Go raibh an bheirt phaiste is sine i rang speisialta ina
seanscoil.

Gur theastaigh 6 na tuismitheoiri go rachadh an triur paiste
ar scoil le chéile ach nach raibh rang speisialta sa scoil nua.

D’inis an Chomhairle Naisiunta um Oideachas Speisialta
doibh nach mbogfadh an rang speisialta 6n tseanscoil go dti
an scoil nua leis na paisti.

An rud a rinne muid

Rinne muid teagmhail leis an gComhairle Naisiunta um Oideachas
Speisialta agus d’inis siadsan duinn gur ag leanuint polasai a

bhi siad. Duirt siad gur faoi na scoileanna a bhi sé cur isteach ar
ranganna speisialta. D’inis siad duinn nach raibh scoil nua na leanai
tar éis cur isteach ar rang speisialta ach gur chuir siad isteach ar
Uaireanta Teagaisc iosmhiniciochta agus ar chuntdiri riachtanas
speisialta do na leanai.

Chuaigh muid i dteagmhail le priomhoide na scoile arinne é

seo a dheimhniu linn. Duirt si nach raibh spas ag an scoil le
haghaidh rang speisialta ach go raibh tacaiochtai eile a gcur ina
n-ait. San aireamh anseo bhi Uaireanta Teagaisc iosmhiniciochta
chomh maith le cuntaéiri riachtanas speisialta a bhi abalta Teanga
Chombharthaiochta na hEireann a usaid.

Toradh

Nior thainig muid ar aon nasc idir na Comhairli Naisiunta um
Oideachas Speisialta né gniomhaiochtai riarachain na scoile agus
éifeacht dhiobhalach ar na leanai. Mar sin de, dhin muid an gearan.
Aibhsionn an gearan seo, afach, an ga ata ann d’acmhainni do
leanai a bhfuil lagu éisteachta orthu. Mar shampla, ni aithnitear
Teanga Chomharthaiochta na hEireann mar theanga fos in Eirinn. Is
€ an t-aon solathar polasai ata ann do Theanga Chomharthaiochta
na hEireann i scoileanna na na cuntéiri riachtanas speisialta a bhfuil
roinnt de Theanga Chomharthaiochta na hEireann foghlamtha acu
ach nach ateangairi na muinteoiri iad. Ta imni orainn go mb’fhéidir
go mbeadh impleachtai aige seo ar rannphairtiocht na leanai sa
churaclam agus ar a dtorthai oideachasula agus ta sé i gceist
againn seo a ardu mar cheist polasai sa bhliain 2017.
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3.7. Cosaint agus Leas Leanai

Mar ata léirithe thuas i dTabla 4, bhain aon cheathru de na
gearain ar fad a fuarthas i 2016 le cosaint agus leas leanai.
Ni iontas ar bith é gur bhain formhér mér na ngearan seo le
Tusla, an Ghniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach.

Mar a tharla i mblianta roimhe, fuair muid gearain maidir

leis an gcaoi a gcuirtear eolas in iul do leanai agus do
theaghlaigh, agus faoin mbainistiocht a bhaineann le habhair
imni a bhaineann le cosaint leanai. Maidir leis an dairireacht

a bhaineann leis na ceisteanna a ardaiodh chuaigh muid i
dteagmhail le Tusla, an Ghniomhaireacht um Leanai agus an
Teaghlach, agus d’iarr muid orthu go ndéanfai athbhreithniu
foirmiuil ar na casanna seo tri mhean an Phainéil Naisiinta um
Athbhreithniu né tri mhean athbhreithniu piarai laistigh den
Aisineacht.

Ba abhar imni fés i measc na ngearan a fuair muid na seirbhisi
do leanai faoi churam, lena n-airitear infhaighteacht agus
oiriunacht socruchan, iarchuram agus oideachas, chomh
maith le heaspa oibre idir na haisineachtai agus ceisteanna a
bhain le laimhseail gearan.
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Rinne Bainisteoir Curam Saisialta ar ionad cénaithe teagmhail
linn ar son Eoin. Bhog Eoin go dti an t-ionad cénaithe i 2015 mar
gheall ar abhair imni a bhi ann da shabhailteacht agus tionchar
diobhaileach a bhain leis an socruchan deiridh ina raibh sé. Bhi
sé tar éis socru isteach go maith agus bhi suil aige fanacht sa
cheantar. Ni raibh sé ag iarraidh filleadh ar a bhaile duchais mar
gheall ar rudai a tharla dé ansin roimhe seo.

Bhain Eoin ocht mbliana déag d’aois amach i 2016. Bhiimni ar an
mbainisteoir curam séisialta nach raibh aon socruchan iarchuraim
déanta d’Eoin sa cheantar ina bhfuil sé faoi lathair, it a raibh sé
ag iarraidh fanacht. Bhi foireann Oibrithe Sdisialta Eoin tar éis a
mholadh go bhféadfaidis oibreoir iarchuraim agus clar a sholathar
sa cheantar ina mbiodh sé ina chénai roimhe seo, ach niina
cheantar nua. Mhaigh an bainisteoir curam soisialta go mbeadh
easpa seirbhisi iarchuraim sa cheantar nua diobhalach d’Eoin agus
bhi imni ann maidir lena shabhailteacht mas amhlaidh go raibh air
filleadh ar an gceantar ina mbiodh sé roimhe seo.

An rud a rinne muid

Chuaigh muid i dteagmail le Tusla, an Ghniomhaireacht um Leanai
agus an Teaghlach agus d’iarr muid orthu maidir le cén cuiteamh a
d’fhéadfadh bheith ar fail agus cén chaoi a raibh leas Eoin a chur san
aireamh. Leag muid béim ar an bprainneacht a bhain leis na habhair
imni a bhi i gceist agus rinne muid réiteach aitiuil a spreagadh.

Toradh

Chuir Tusla, an Ghniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach, in
iul duinn go raibh oibri iarchuraim ceaptha d’Eoin da cheantar nua
agus go raibh plean beartaithe chun tascanna ullmhuchain a chur
i gcrich leis an duine 6g. De réir Caipéis Polasaithe agus Nésanna
Imeachta um Sheirbhisi Fagala agus larchuraim 2011, samhlaiodh
go solathrédh seirbhis iarchuraim an cheantair nua an t-oibri le
haghaidh comhairle agus treorach agus go solathrédh ceantar
duchais Eoin an phriomhthacaiocht airgid.

Bhi na caipéisi ar fad a bhi ag teastail maidir le hiarchiram Eoin
comhlanaithe ag a oibri sdisialta, lena n-airitear a dhréachtphlean
iarchuraim, an chaipéisiocht um ullmhuchan da fhagail agus
measunacht ar riachtanais.

Dhearbhaigh an bainisteoir curaim séisialta leis an Qifig go raibh
gach tacaiocht a bhi riachtanach d’Eoin curtha ina ait. Tar éis

do Tusla, an Ghniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach, na
céimeanna seo a ghlacadh, na dearcaidh dhearfacha a Iéirigh Eoin
agus an gearanach, chinn muid nach raibh aon imscrudu breise ag
teastail os rud é go raibh na pairtithe ar fad sasta.



3.8. Slainte

Ta méadu tagtha le blianta beaga anuas ar chomhréir na ngearan
a bhaineann le seirbhisi slainte (féach Tabla 3). Bhain formhor na

ngearan seo i 2016 le Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte (78%)
agus rinneadh 22% eile de na gearain i leith na n-ospidéal.

D’fhan na priomhcheisteanna a bhain le cursai sldinte a ndearnadh
gearain futhu comhsheasmhach, den mhérchuid, le blianta roimhe
seo. San direamh anseo ta: teacht ar sheirbhisi curaim phriomhuiil,
ar nds seirbhisi siceolaiochta, seirbhisi urlabhra agus teanga,

agus seirbhisi ortédoéntacha; liostai feithimh do ghnathaimh
ospidéil; teacht ar sholathar do leanai le michumais, lena n-airitear
measunachtai agus seirbhisi; agus teacht ar sheirbhisi speisialta
meabhairshlainte do leanai agus d’6ganaigh.
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Rinne mathair Tom teagmbhail linn i 2016. D’inis si duinn go raibh
michumas intleachta ag Tom arbh é an chuis é lena iompraiocht
dhushlanach. Da bharr seo niorbh fhéidir le Tom cénai sa

bhaile. D’aontaigh Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte go raibh
socruchan fadtéarmach ag teastail uaidh ach nior chuir siad

an maoiniu ar fail lena aghaidh. Bhi imni ar a mhathair mar go
raibh Tom ag fanacht in ospidéal do leanai mar nar sholathraigh
Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte socruchan cénaitheach dé.
Bhi sé tar éis a bheith san ospidéal ar feadh tri mhi faoin am sin.

An rud a rinne muid

Chuaigh muid i dteagmhail le Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte
laithreach. D’fhreagair siad ag ra go n-eagroidis teileachomhdhail
sa chaoi go bhféadfaimis labhairt leis an mbainistiocht shinsearach
faoin ngearan seo. Duirt siad go raibh a fhios acu go raibh
socruchan ag teastail 6 Tom ach go raibh deacrachtai acu an
maoiniu lena aghaidh a eagru. Mhol siad ina dhiaidh sin, afach, go
ndéanfaidis ait a mhaoiniu do Tom i saordid phriobhaideach.

Toradh

Scaoileadh Tom amach as an ospidéal agus cuireadh isteach é

in aonad coénaitheach do leanai le michumas. D’inis a mhathair
duinn go raibh sé tar éis socru isteach go maith ansin. Bhi si

den tuairim gurbh i an idirghabhail a rinne muidne a ghriosaigh
Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte chun socruchan cui a aimsiu
do Tom.

D’inis Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte duinn go raibh Tom ar
dhuine de lion leanai a bhi i socruchain mhichui. Ni raibh siad in
ann staitistici a sholathar duinn, afach. Dhin muid an gearan seo
ach spreag muid Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte chun sonrai
a bhailiu ar lion na leanai le michumas a bhi i socruchan michui. Ta
imni orainn gur ceist cearta leanai é seo agus ta sé i gceist againn
tabhairt faoi seo nios mé sa bhliain 2017.



Bhi John 14 bliana d’aois agus b’othar cénaitheach é ag ospidéal
priobhaideach siciatrach ag an am a rinne a thuismitheoiri gearan
linn. Mhinigh a thuismitheoiri gur tagraiodh John don ospidéal
priobhaideach ag Seirbhisi Meabhairshlainte do Leanai agus
d’Oganaigh mar an t-aon chaéir leighis a moladh agus nar luadh
aon rogha poibli.

Nuair a glacadh John isteach san ospidéal, insiodh don teaghlach
nach gcludédh a gcomhlacht arachais slainte an chair leighis. Cé
gur mheas an t-ospidéal go raibh ga cliniciuil ann go bhfaigheadh
John céir leighis mar othar cénaitheach, niorbh acmhainn don
teaghlach an costas a bhain leis an gcaéir leighis a ioc, os cionn
€1,000 in aghaidh an lae. D’inis an teaghlach duinn nach raibh aon
leaba poibli ar fail do John mar othar cénaitheach.

An rud a rinne muid

Bunaithe ar an tionchar a tuairisciodh agus an éifeacht leantinach
a bhi aige seo ar John, thosaigh muid iniuchadh luathaithe ar an
mbaint a bhi ag Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte leis an gcas
seo. Dhirigh ar n-initichadh ar eolas a fhail faoi na céimeanna a bhi
a nglacadh ag Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte chun freastal
ar riachtanais laithreacha John agus spreag muid réiteach ar an
ngearan seo ag leibhéal aitiuil.

De réir an dli, ni féidir linn ach iniichadh a dhéanamh ar ospidéil
dheonacha, agus chiallaigh sé seo narbh fhéidir linn ach
gniomhaiochtai an ospidéil phriobhaidigh a iniuchadh sa chas
seo. Maidir leis an gcomhlacht arachais slainte, mhinigh muid
do na tuismitheoiri go bhféadfaidis gearan a chur isteach chuig
Ombudsman na Seirbhisi Airgeadais.

Toradh

Cé gur thog Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte abhair imni
maidir le gniomhaiochtai an ospidéil phriobhaidigh sa chas seo,
d’aontaigh Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte nar cheart

go gcaithfeadh John agus a theaghlach ualach airgeadais na
mbotun a rinneadh i laimhseail an chais seo a ioc. D’aontaigh
Feidhmeannacht na Seirbhise Slainte caéir leighis John ag an
ospidéal priobhaideach a ioc ar an mbunus go raibh baint ag
Foireann Sheirbhisi Meabhairshlainte do Leanai agus d’Oganaigh
leis an bplean curaim. Chomh maith leis sin, rinne Feidhmeannacht
na Seirbhise Slainte tiomantas go rachadh Foireann Sheirbhisi
Meabhairshlainte do Leanai agus d’Oganaigh i mbun plé leis an
teaghlach agus go gcabhrdidis le haistriu John chun an bhaile tar
éis do6 bheith scaoilte saor 6n ospidéal.



3.9. Ceartas agus coinneail na n-6g

Tharla an chéim dheiridh nuachdirithe ag Campas Coinneala Bhaile
an Oibricigh i 2016. Ba bhliain dhushlanach a bhi ann don fhoireann,
don lucht bainistiochta agus do na daoine 6ga a bhi faoi choinneail.

Bhi diospdidi tionsclaiocha ann de dheasca chorrail na foirne oibre
agus sa deireadh thiar bhi stailceanna ann. Bhi streachailt ann
chun an lion riachtanach ball foirne a earcu leis an acmhainn nua

a chludach, rinne na daoine faoi choinneail roinnt iarrachtai chun
€alu as, bhi imni ann faoi shabhailteacht na mball foirne agus tharla
eachtrai éagsula ina ndearnadh damaiste don champas féin.
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Le linn na ndiospdidi tionsclaiocha, rinne an tOmbudsman do
Leanai teagmhail leis an da cheardchumann i gceist, chomh maith
leis an mbord bainistiochta, chun iad a ghriosu le smaoineamh

ar leas na ndaoine 6ga faoi choinneail maidir le pleanail na
stailceanna agus idirbheartaiocht ar aon chomhaontu. Thug an
tOmbudsman do Leanai cuairt ar an gcampas freisin agus bhuail sé
leis na daoine 6ga ar bhain an stailc leo. Rinne sé idirbheartaiocht
freisin san anailis a rinneadh idir mhi Dheireadh Fémhair agus mi
na Nollag 2016 ag na hOlluna Barry Goldson agus Tom Hardwicke,
agus é de chuspdir acu athbhreithniu a dhéanambh ar oibritichan
Champas Coinnedla Leanai Bhaile an Oibricigh 6 thaobh na
gcleachas is fearr agus na gcaighdean idirnaisiunta de.
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Bhuail baill d’fhoireann na ngearan agus na n-initchta le foireann
oibre Bhaile an Oibricigh le hullmhuchan a dhéanamh do sheisiuin
rialta ‘in-reach’ sa bhliain 2017. Déanfaidh na seisilin seo € a éascu
do dhaoine 6ga, don lucht oibre agus do theaghlaigh gearain a
dhéanamh linn mas mian leo. Fuair muid seacht ngearan faoi
Bhaile an Oibricigh i 2016. Bhain siad seo le gearain maidir le
cailiocht agus sabhailteacht na seirbhise.

Rinne muid teagmhail freisin le priosun Phairc na Cruithneachta
agus muid ag smaoineamh ar sholathar den chineal céanna a
bhunu do na daoine 6ga ata faoi choinneail ansin.
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3.10. Tithiocht

Mar a luadh roimhe, chonacthas méadu i lion na ngearan tithiochta
a fuarthas. | dtabla 5 thios léiritear miondealu ar na gearain

seo. Chuimsigh teacht ar thithiocht oiriiinach an chatagdir

is mé de na gearain faoi thithiocht (78%). Dha cheann de na
priomhcheisteanna a éirionn sa chatagdir seo baineann siad le
tithiocht oiriinach do leanai le michumais agus le heaspa didine.

Teacht ar thithiocht oiriinach 78%
Coiriocht do Thaistealaithe 10%
Oiriinacht do chomharsanacht/Abhair Imni um 9%

lompar Frithshdisialta

Cinnti/proisis pleanala 3%
San aireamh i measc na bpriomhabhar a bhain le tithiocht a
ndearnadh gearain futhu bhi: riarachan scéimeanna tosaiochta;
oiriunu tithiochta do leanai le michumais; trédhearcacht sa

chinnteoireacht agus cumarsaid. Fuair muid freisin lion nios mé
gearan 6 theaghlaigh ata gan didean.

Is abhar suntasach é an teip chun sainphleanail a dhéanamh le
haghaidh leanai i bpolasai agus i reachtaiocht tithiochta, né fiu
chun leanai a chur san aireamh. Thég muid na habhair imni seo ata
againn leis an Roinn Tithiochta, Pleanala, Pobail agus Rialtais Aitiil
le linn dréachtu an Phlean um Eire 4 hAtogail. Is ceist i seo a bhfuil
sé i gceist againn tuilleamh iniichta a dhéanamh uirthi i 2017.
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Fuair muid gearain maidir leis an bhfad ama a raibh ceithre theaghlach
ag fanacht le tithiocht shaisialta a thail sa cheantar céanna udarais
aitivil. Rinneadh na gearain ar son naonur leanai (bhi ceathrar leanai ag
teaghlach amhain, triur ag teaghlach eile agus bhi beirt theaghlach a
raibh leanbh amhain acu beirt).

Bhain dha ghearan go bunusach leis an gcinneadh a rinne
an t-udaras aitiuil chun iarratas an teaghlaigh a chur siar mar
gheall ar iompraiocht fhrithshaisialta tuismitheora.

Bhain dha ghearan le leanai a bhfuil michumas orthu. Bhi
teaghlach amhain ag fanacht le teach agus bhi teaghlach
eile ag fanacht le hoiriinuithe bheith déanta ar a dteach.

An rud a rinne muid

Bhuail muid leis an udaras aitiuil agus d’iarr muid orthu a mhiniu duinn
cén chaoi a:

n-oibrionn siad an scéim leithdhailte agus cén chaoi a
dtugann siad tosaiochtai d’iarratais;

ndéanann siad cinnti maidir le hiarratais a chur siar;

measann siad agus a ndéanann siad cothromu ar riachtanais
leanai agus iad ag déanamh cinnti faoi leithdhaileadh
tithiochta; agus

ndéanann siad cumarsaid le teaghlaigh.

D'inis an t-udaras aititil duinn go bhfuil a scéim leithdhailte agus na critéir
tosaiochta leagtha sios san Acht Tithiochta, a leagann sios an chéad
chatagéir ann mar dhaoine gan didean. Ma rangaitear teaghlaigh mar
theaghlach gan didean ni thaigheann siad aon tosaiocht bhreise ma
bhionn leanbh sa teaghlach a bhfuil michumas air.

D’inis an t-tdaras aititil duinn go bhfuarthas aitreabh do cheann amhain
de na teaghlaigh a bhfuil leanbh le michumas ann, agus go raibh pleanail i
leith na n-oiriunuithe riachtanach don teaghlach eile beagnach i gcrich.

D’inis siad duinn freisin go raibh na teaghlaigh tar éis bheith ag
fanacht chomh fada sin mar gur dhiultaigh tuismitheoiri na leanai do
thairiscinti eile tithiochta.

D’inis an t-udaras aitiuil duinn go ndéanann baill foirne cinnti
faoi riosca iarratasoiri maidir le hiompraiocht fhrithshaisialta né
a n-athchiontu bunaithe ar dhéine agus ar mhiniciocht a gcuid
iompraiochta roimhe.

D’admhaigh an t-udaras aitiuil narbh é an rogha idéalach é an usaid a
bhaineann siad as éstain mar chéiriocht éigeandala do theaghlaigh a
bhfuil leanai acu ach nach raibh aon aonad acu do dhaoine gan didean.



Duirt an t-udaras aititil go ndéantar riachtanais leanai a mheas de
réir gach cais ach nach bhfuil an ga chun seo a dhéanamh follasach
i reachtaiocht um thithiocht. Mhol an chomhairle aititil go mbionn
foireann shoisearach mar ionadaithe acu ar Choiste Seirbhisi do
Leanai agus do Dhaoine 6ga. Mhol muid gur féram usaideach

iad na Coisti Seirbhisi do Leanai agus do Dhaoine 6ga, ait ar féidir
leis an udaras aitiuil plé a dhéanamh ar cheisteanna leanai le
priomhphairtithe leasmhara eile sa cheantar.

Thug an t-udaras itiuil le fios go ndearna sé cumarsaid le hiarratasoiri
ar bhonn rialta. D’inis tuismitheoir duinn, afach, gur chuir an t-udaras
aitiuil glaoch uirthi le ra gur faomhadh a hiarratas le hoiriunu a bheith
déanta ar a teach ach nach bhfuair si aon rud i bhfoirm scribhinne.

Toradh

Braitheann leanai i dteaghlaigh ata ag fanacht le tithiocht shaisialta
nd le hoiriund i leith michumais cruatan nuair is ga déibh fanacht i
gcéiriocht éigeandala mhichui ar feadh tréimhse fada ama né nuair
is ga déibh cénai i dteach nach bhfuil oiriinaithe chun freastal ar a
riachtanais. Nior bhain na héifeachtai diobhalacha seo, sna casanna
seo, go direach le gniomhaiochtai riarachain an udarais aitiuil.

Mar sin de, ni dhearna muid tuilleamh iniuchta ar na gearain seo.
Scriobh muid, mar sin féin, chuig an udaras aitiuil agus chomhairligh
muid doé:
treoir aitiuil a fhorbairt don fhoireann oibre maidir le
cinnteoireacht 6 thaobh iarchur de, cheal treoir naisiunta.
Ba cheart sainmhiniu soileir a dhéanamh ar choincheapa
maidir le miniciocht agus géire athchiontaithe sa chaoi go
mbionn cinnti comhsheasmhach.

Smaoineamh ar athruithe a dhéanambh ar roinnt cleachtas
riarachain nar gha aon athru reachtaiochta a dhéanamh
orthu. Mar shampla, cumarsaid éifeachtach a dhéanamh
le husaideoiri seirbhisi agus é seo a leanuint le cumarsaid
scriofa maidir le haon phriomhchinneadh a dhéantar.

Cinntiu go mbionn ionadaiocht ag Coiste Seirbhisi do Leanai
agus do Dhaoine 6ga ag leibhéal cui sinsearachta.

Ar deireadh, scriobh muid chuig an Roinn nua Tithiochta, Pleanala, Pobail
agus Rialtais Aititil ag leagan amach réimsi a cheap muid gur cheart

go ndéanfai freastal orthu ag leibhéal naisiinta. Chomh maith leis sin,
d’aibhsigh muid an ga chun freastal ar na tiomantais ata leagtha amach

i dTorthai Nios Fearr Todhchai Nios Gile, creatlach an pholasai naisiunta
do leanai agus do dhaoine 6ga a d’fhoilsigh An Roinn Leanai agus Gnéthai
Oige sa bhliain 2014. Chomh maith leis sin, bhuail muid le hionadaithe

6n Roinn le linn comhairlitichan ar an bPlean um Eire a Atogail ag tabhairt
breac-chuntas ar na habhair imni ata againn.



Bhi Simon, a bhfuil michumas forchéimnitheach air, 10 mbliana
d’aois nuair a rinne a mhathair gearan linn. D’aitigh si freisin go
raibh si tar éis a bheith ar liosta tithiochta an udarais aitiuil ar feadh
timpeall is seacht mbliana agus nar tairgeadh céiriocht chui diin
oiriuint do riachtanais a mic. Thég si abhair imni freisin, os rud é
narbh é an Béarla a mathairtheanga, nar sholathraigh an t-udaras
aitiuil faisnéis shoiléir ar an bproéiseas um iarratas ar theach.

An rud a rinne muid

Rinne muid iniuchadh ar ghearan na mathar. Mar choncluid ar an
iniichadh seo aimsiodh an t-eolas seo a leanas:

Go raibh an t-udaras aitiuil tar éis catagdiriu micheart a
dhéanamh ar iarratas an teaghlaigh maidir le pointi leighis le
seacht mbliana;

Nar airigh prdiseas bronnta pointi ar bhonn leighis, ar
bhealach leordhéthanach go leor, riocht slainte Simon;

Ni raibh go leor maoirseachta ar an bpréiseas catagdirithe
leighis;

Ni dhearna an t-udaras aitiuil athbhreithiu leordhéthanach
ar iarratas an teaghlaigh nuair a cuireadh faoina mbraid

tuairisci gairmiula/leighis ar riocht agus ar riachtanais
Simon;

Nior airiodh iarratas an teaghlaigh agus riachtanais Simon

i gcruinnithe rialta a bhi ag an udaras aitiuil leis na Seirbhisi
Teiripe Shaothair le seacht mbliana. Tharla sé seo mar go
raibh an teaghlach ina gcénai i gceantar riarachain amhain
agus ag teacht ar sheirbhisi Teiripe Shaothair i gceann eile;

Nior ghlac an t—udaras aitiuil céimeanna leordhd6thaineacha
le freastal ar na deacrachtai cumarsaide de bharr narbh é an
Béarla céad teanga na mathar.

Thainig muid ar an gconcluid freisin go raibh drochthionchar ar na
gniomhaiochtai seo ar Simon nuair a theip orthu a riocht slainte

a chur san aireamh mar is ceart agus da dheasca seo ta sé tar éis
bheith ina chdénai i gcéiriocht mhichui le breis is ocht mbliana.

Rinne muid roinnt moltai leis an udaras aitiuil chun dul i ngleic leis
na ceisteanna a aithnitear thuas.



Toradh

Tairgeadh cdéiriocht oiriunaithe go speisialta do theaghlach Simon
le linn dar n-iniuchadh bheith ar siul. Rinne an Chomhairle breis
oibre chun dul i ngleic le ceisteanna eile a thainig chun solais
maidir leis an teach seo.

Ta athbhreithniu déanta ag an udaras aitiuil ar chleachtais
riarachain maidir le bronnadh pointi leighis ar iarratasairi tithiochta.
Tabharfar ar aird oibrithe an udarais aitiuil caipéisiocht tacaiochta

a bhaineann le hiarratasairi tithiochta a bhfuil michumas orthu

no riachtanais leighis acu agus seans go mbronnfar pointi breise.
Tagraionn Seirbhisi Teiripe Shaothair cliaint chui don udaras aitiuil
le go dtégfar a gcuid riachtanas ag cruinnithe. Molann foireann

na Comhairle freisin d’iarratasairi tithiochta gur cheart déibh
iarraidh ar a bhfoireann leighis chun a gcuid riachtanas tithiochta a
thabhairt ar aird an udarais aitiuil ag cruinnithe.

D’aontaigh an Chombhairle, nuair is féidir &, go solathréfai
aistritheoir/ateangaire do chruinnithe réamhbheartaithe le cliaint
nach é an Béarla a gcéad teanga agus cuirfear amach litir ina
dhiaidh sin ina dteanga dhuchais nuair a bhionn na hacmhainni ann
chuige sin.



Chuaigh mathair Sophie i dteagmhail linn mar go raibh imni uirthi
faoin achar ama a raibh a teaghlach tar éis a bheith ar an liosta
aistrithe tithiochta um thosaiocht leighis mar gheall ar riachtanais
tithiéchta a hinine Sophie. D’inis si duinn:

Go bhfuil roinnt riocht leighis ar Sophie, ata 10 mbliana
d’aois, a chuireann isteach ar a luaineacht.

Tugadh tosaiocht aistrithe don teaghlach ar fhorais leighis;
ni raibh, afach aon athru ar a riocht 6 mhi Mean Fémhair
2014 ann.

Bhi drochthionchar ag iompraiocht fhrithshaéisialta sa
cheantar ar an teaghlach agus bhi eagla agus imni ar Sophie
mar gheall air sin.

An rud a rinne muid

Chuaigh muid i dteagmhail leis an udaras aitiuil le fail amach cén
ait ar an liosta aistrithe a raibh an teaghlach faoi lathair. Mhaigh

an t-udaras aitiuil go raibh an teaghlach ar an tosaiocht is airde ar
an liosta aistrithe le haghaidh bungalé le tri sheomra leapa né le
haghaidh teach a bhfuil seomra leapa thios staighre ann. Mhaigh
an t-udaras aitiuil, afach, nach raibh aon chéiriocht chui ar fail né le
bheith ar fail ldithreach.

Chun drochthionchar na moille ar shlainte agus ar leas Sophie a
laghdu, d’iarr muid ar an udaras aititil measunu a dhéanamh ar mas
amhlaidh go bhféadfai aistriu sealadach sabhailte a shocru go dti
go n-aithneofai céiriocht oiriunaithe chui do Sophie.

Toradh

Laistigh de chuig seachtaine shainaithin an t-udaras aitiuil teach
sealadach. Faoi dheireadh mhi na Samhna 2016, bhog teaghlach
Sophie isteach sa bhungalé dha sheomra leapa, a bhi suite ina
rogha ceantair agus céongarach do theaghlach sinte Sophie agus
da scoil. Dhearbhaigh an t-udaras aitiuil gur shainaithin siad
teach buan, oiriunaithe go speisialta, sa cheantar céanna agus go
mbeidh sé ar fail don teaghlach le bogadh isteach ann i 2017.



Rinne teaghlach gearan ar son a n-inine, Sarah, ata seacht mbliana
d'aois. Ta hidriceifileas ar Sarah agus riachtanais eile leighis.
Tharla don teaghlach bheith gan didean tar éis diolachan caéiriocht
phriobhaideach a bhi ar cios acu. Chuir siad in iul don udaras aitiuil
faoina n-easpa didine agus mhol siadsan déibh nach mbeadh

aon tseirbhis ar fail déibh mar dhaoine gan didean go dti go
gcuirfidis iad féin i Iathair mar dhaoine gan didean. Comhairliodh
iad maidir leis na tacaiochtai a bhi ar fail 6 thaobh iarrachtai de
chun a dtionéntacht a choinneiil. Os rud € nach raibh siad in ann
fanacht ina dteach a bhi acu ar cios agus ni raibh siad in ann teacht
ar chaéiriocht eile a bhiin acmhainn déibh, bhi an teaghlach tar

éis bheith ina gconai in éstan le roinnt mionna agus chaith siad
oicheanta sa charr nuair nach raibh l6istin 6stain acu.

An rud a rinne muid

Chuaigh muid i dteagmhail leis na hudarais aitiula ag lorg a
bhfreagra agus le fiosru faoi cad a d’fhéadfadh bheith ar fail do na
teaghlaigh seo i bhfianaise ar riachtanais Sarah.

| gcas Sarah, bhi imni orainn maidir leis an achar ama a bhi &
chaitheadh ag leanbh, ar bhi ar an liosta um thosaiocht leighis agus
ar an liosta feithimh do dhaoine gan didean araon, i gcéiriocht
6stain. Bhi imni orainn maidir leis an tionchar a bhi a imirt aige seo
ar a slainte, ar a rochtain ar sheirbhisi agus ar oideachas. Bhi imni
orainn freisin faoin gcaoi a raibh an t-udaras aitiuil ag déanamh a
cas ariar.

Torthai

Le linn duinn iniuchadh a dhéanamh ar chas Sarah, tairgeadh
teach oiriunach don teaghlach agus ghlac an teaghlach leis agus
chriochnaigh muid an bhaint a bhi againn leis an gcas ar an mbonn
go raibh an gearan réitithe.§§
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4. Rél Oifig an Ombudsman do Leanai i gcur chun
cinn cearta agus leas leanai

Faoi Alt 7 den Acht, ta sainchudram reachtuil ar an
Ombudsman do Leanai cur chun cinn a dhéanamh ar chearta
agus ar leas leanai.

Ciallaionn sé seo go bhfuil na dualgais seo a leanas i measc
dualgas an Ombudsman do Leanai:

Comhairle a chur ar an Rialtas maidir le haon abhar a
bhaineann le cearta agus leas leanai, lena n-airitear
an tionchar is décha a d'imreodh aon mholadh i leith
reachtaiochta.

Combhairle a chur ar an Rialtas maidir le forbairt agus
comhordu polasai a bhaineann le leanai.

Combhlachtai poibli, scoileanna agus ospidéil dheonacha a
ghriosu chun polasaithe, cleachtais agus nésanna imeachta
a fhorbairt a chuireann chun cinn cearta agus leas leanai.

Eolas a bhailiu agus a scaipeadh ar abhair a bhaineann le
cearta agus leas leanai.

Feasacht a chur chun cinn i measc an phobail, maidir le
leanai, ar chursai a bhaineann le cearta agus leas leanai
agus an chaoi is féidir na cearta sin a chur i bhfeidhm. San
aireamh anseo ta prionsabail an Choinbhinsitin um Chearta
an Linbh.

Dul i gcomhairle le leanai agus measunu ceart a thabhairt da
dtuairimi de réir a n-aociseanna agus a dtuiscint.

Aird a tharraingt ar abhair a bhaineann le cearta agus leas
leanai agus ar cas le leanai iad.

Eolas a mhalartu agus comhoibriu leis an Ombudsman do
Leanai i dtiortha eile.

Monatadireacht agus athbhreithniu a dhéanamh ar oibriocht
reachtaiochta a bhaineann le habhair um chearta agus leas
leanai.

Monatdireacht agus athbhreithnitu a dhéanamh ar Acht an
Ombudsman do Leanai 2002 agus moltai a dhéanamh nuair
is ga chun an tAcht a leasu.

Is féidir go mbeadh an tOmbudsman do Leanai ag tabhairt faoi, ag
cur chun cinn né ag foilsiu taighde ar abhar ar bith a bhaineann le
cearta agus leas leanai.

Ombudsman do Leanai o Tuarascail Bhliantuil 2016
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4.2. Feasacht ar Chearta agus Clar Oideachais

Ceardlanna um oideachas ar chearta do leanai agus do
dhaoine 6ga

Le linn na bliana 2016, rinne muid ceardlanna rialta oideachais ar
chearta leanai do ghrupai leanai agus daoine 6ga a thug cuairt ar an
oifig lena scoileanna agus le seirbhisi 6ige. Is cuid chroilarnach iad
na ceardlanna seo ar ar gclar um fheasacht cearta agus oideachais.
Is deis luachmhar siad seo duinn fés chun teagmhail dhireach a
dhéanamh le leanai agus daoine 6ga d’aociseanna éagsduila, ata ina
gconai i gcodanna éagsula den tir agus in imthosca éagsula.

Thug os cionn 970 leanbh agus duine 6g 6 scoileanna agus 6
sheirbhisi dige i 17 gcontae cuairt orainn sa bhliain 2016 chun
foghlaim faoinar gcuid oibre agus faoi chearta leanai, agus chun

plé a dhéanamh ar a gcaoi a nascann cearta leanai lena saol laethuil.
Bhi deis acu freisin chun plé a dhéanamh ar a dtuairimi agus chun a
dtuairimi a chur in iul maidir leis an gcuis a bhfuil tabhacht le cearta
faoi leith ata ag leanai.

Is féidir féachaint ar chuid de na tuairimi a roinn leanai agus daoine
6ga le linn na gceardlann seo anseo:
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O mhi Mhean Fomhair go Nollaig 2016, thug go leor grupai

leanai agus daoine 6ga cuairt orainn freisin mar chuid den
chombhairlidchan ‘Bi Linn’, ait ar lorg muid a gcuid tuairimi maidir le
bealai maithe a d’fhéadfaimis feasacht um chearta leanai a mhéadu
amach anseo sa todhchai (faoi ar alt 4.3 thios).

itsyourright.ie

Is ardan tiomnaithe é ‘Is é do Cheart €’ ag ardu feasachtai ar
chearta leanai i measc leanai agus daoine 6ga in Eirinn. Sa bhliain
2015, chriochnaigh muid an chéad chéim i mbunu ‘Is € do Cheart &
mar mhol ar line le haghaidh eolas soiléir agus éasca do leanai agus
don 6ige maidir le cearta leanai, le fécas faoi leith ar chearta leanai
in Eirinn.

Le linn 2016, chuir muid an dara céim d'fhorbairt an ardain

i bhfeidhm. Chuir muid abhar nua leis agus d'fhorbair muid

rannog nua darb ainm ‘Déan tuilleamh Fiosruchan’, ata dirithe

ar mhuinteoiri agus ar oideoiri. Sa ranndg seo den ardan tugtar
nascanna chuig abhair acmhainni um chearta leanai. Chomh maith
leis sin rinne muid obair le daocine 6ga chun dha fhisean nua a chur
le chéile, ceann amhain acu ag cur paisti agus daoine 6ga in aithne
do Choinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um Chearta an Linbh agus
fisean eile ag cur leanai agus daoine 6ga ar an eolas maidir lenar
gcuid oibre.

Leanfaidh muid linn ag déanamh forbartha ar ‘Is é do cheart é’ le
linn na bliana 2017.
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Seimineair do mhic léinn iarchéime
Ba é 2016 an cuigiu bliain dar gclar seiminear do mhic Iéinn
iarchéime. Trid an gclar seo ta sé d’aidhm againn:

o Tuiscinte rannphairtithe a fhorbairt maidir le cearta leanai
agus, abharthacht cearta leanai ach go hairithe de réir mar a
bhaineann sé lena gcleachtas gairmidil féin.

o Cleachtas agus cinnteoireacht leanbhlarnach a spreagadh,
lena n-airitear tri mhean cas-staidéar ag éiri as an obair a
dhéanaimid i laimhseail gearan.

Sa bhliain 2016, thug muid cuig sheiminear do mhic Iéinn i gcuig
institiuid triu leibhéal; Ollscoil na hEireann Gailllimh; Ollscoil na
hEireann Bhaile Atha Cliath; Colaiste na Trionéide Bhaile Atha
Cliath; Colaiste Phadraig, Ollscoil Chathair Bhaile Atha Cliath agus
Instititid Teicneolaiochta Bhaile Atha Luain. D’fhreastail beagnach
160 mac léinn ar na seimineair, mic lIéinn a bhi ag dul do chailiochtai
iarchéime san obair shdisialta, san oideachas, i gcosaint leanai,
agus is staidéir leanai agus dige.

Thug muid léachtai freisin do thart ar 200 mac Iéinn a bhi ag dul do
Mhaistir Gairmiuil san Oideachas sa Cholaiste Ollscoile, Baile Atha
Cliath agus in Ollscoil Mha Nuad, chomh maith le Iéacht a thabhairt
do mhic léinn i gCluram agus Oideachas na Luath-Oige i gColaiste
Inse Chor.

Le cuig bliana anuas, ta muid tar éis an clar seo a sheachadadh

go hionduil idir mhi Mhean Fémhair agus thacaigh muid le
rannphairithe chun cuairt a thabhairt ar shuiomh ar n-oifige le

pairt a ghlacadh sa chlar. Sa bhliain 2017, ta sé beartaithe againn

an plean seo a chur chun feidhme le linn na bliana agus seimineair
agus léachtai a 6stail ar an suiomh agus ar bhonn for-rochtana.

Trid an gclar a oiriunu ar an gcaoi seo, ta suil againn an clar a chur ar
fail chuig grupa nios leithne scolairi.

000



Sa bhliain 2016 d’fhoilsigh muid ar bPlean Straitéiseach 2016-2018.
Ar cheann de na cuspdiri ta sé i gceist feasacht a ardu maidir le
cearta leanai agus Coinbhinsiuin na Naisiun Aontaithe ar Chearta an
Linbh, lena n-airitear leanai agus daoine éga.

Mar sin de rinne muid combhairliichan tiomanta do chluas le
héisteacht a thabhairt do thuairimi agus smaointe leanai agus
daoine 6ga maidir le bealai maithe chun go n-ardéimis feasacht
maidir le cearta leanai sa todhchai.

Bhi tri chuid ag baint leis an gComhairliuchan ‘Bi Linn’, a bhi ar siul
idir mi Mhean Fémhair agus mi na Nollag 2016:

Tugadh cuireadh do leanai agus do dhaoine éga i scoileanna,
in ionaid Ogtheagmhala agus i seirbhisi 6ige ar fud na

tire chun pairt a ghlacadh i ‘Bi Linn’. D’fhorbair muid

abhair acmhainni chun cabhru le muinteoiri, le hoideoiri
Ogtheagmhala agus le hoibrithe don aos 6g chu éascu a
dhéanambh leis na leanai agus daoine 6ga a n-oibrionn siad
leo a gcuid tuairimi agus smaointe a roinnt linn.

Thug leanai agus daoine éga cuairt orainn mar chuid dar
gclar Saceardlann chun a gcuid tuairimi agus smaointe do ‘Bi
Linn’ a churiniul.

Rinne muid roinnt ceardlann tiomanta comhairliuchain taobh
amuigh den oifig chun breith ar na tuairimi agus na smaointe
ata ag leanai agus ag daoine 6ga nach mbeadh cloiste
againn murach go ndearna muid sin.

Ar an iomlan, ghlac 2,148 leanbh agus duine 6g, i 94 grupa. 6
71 scoil, 6 ionaid Ogtheagmhala agus 6 sheirbhisi 6ige suite i
21 contae pairti ‘Bi Linn’.

D’iarr muid ar leanai agus ar dhaoine 6ga a bhi

rannphairteach a gcuid tuairimi agus smaointe a roinnt linn
tri fhreagra a thabhairt ar cheithre cheist oscailte.

Cén ait ar mhaith leat eolas a fhail faoi chearta leanai agus
faoi chearta daoine 6ga?2

Cén duine/cé na daoine a mbeifed sasta agus a mbeadh
muinin agat as/astu le heolas a thabhairt maidir le cearta
leanai agus daoine 6ga?

Conas ar mhaith leat go ndéanfai eolas maidir le cearta
leanai agus daoine 6ga a chur i lathair?

Cén cineal eolais a bhfuil spéis agat fail amach maidir le
cearta leanai agus daoine 6ga?

Ombudsman do Leanai o Tuarascail Bhliantuil 2016
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Ta achoimre den chéad chuig fhreagra ar gach ceist le feiceail thios:

Cén aite

Scoil

Idirlion/Suiomhanna idirlin
Teilifis

Na Meain Shaisialta
Leabharlann

Cez

Muinteoir
Tuismitheoir/Caomhnair

Oifig an Ombudsman do Leanai
Teaglach sinte/Gaolta
Cairde/Piarai

How?

Fograiocht*

Fisean

Caint/Cur i lathair ag cainteoir seachtrach/

aoichainteoir
Péstaeir/Fograi

Bileog/Leabhran/Bileog eolais

Grupai

(as 94 ghrupa)
77 (82%)
74 (79%)
41 (44%)
37 (39%)
31 (33%)

Grupai
(as 94 ghrupa)

79 (84%)
77 (82%)
55 (56%)
48 (51%)
42 (45%)

Grupai
(as 94 ghrupa)

52 (55%)
50 (53%)

47 (50%)

40 (43%)
28 (30%)

San ‘fhégraiocht’ cuimsitear suiomhanna éagsula don fhégraiocht a mholann
leanai agus daoine 69a, e.g. cla® foégrai in diteanna poibli, péstaeir i scathlain
bus, fégrai ar an teilifis, fégrai sa phictiurlann, fégrai ar na medin shéisialta,

fégrai ar phacdistiu, etc
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D’fhreagair formhor na ngripai rannphairteacha, 94 grupa ar fad,
an cheist seo tri cheisteanna a bhaineann le cearta leanai agus ar
mhaith leo breis eolais a bheith acu air a thabhairt chun solais. San
aireamh anseo bhi:

bheith slan sabhailte 6 dhochar
priobhaideacht

oideachas

curamslainte

go gcaitear go cothrom le duine/gan leithcheal
eolas

go n-éistitear le duine agus go gcuirtear a c(h) tuairimi
san aireamh

fostaiocht don aos 69
tithiocht agus easpa didine
naisiuntacht

saorantacht

roinn 34 grupa a gcuid smaointe faoi chinealacha faoi leith eolais
a mbeadh spéis acu a fhail amach maidir le cearta leanai. Sa tabla
thios aibhsitear an chéad chuig chineal piosai eolais a liostail siad:

Cad? Grupai (34 ghrupa)

Scéal 6n bhFiorshaol/Scéalta Fiora 19 (56%)
Firici/Staitistici 13 (38%)
Cas-staidéir 10 (29%)
Samplai 7 (21%)

Eolas maidir le seirbhisi tacaiochta do

(o)
leanai 5 (15%)

Léirigh leanai agus daoine 6ga spéis i bhforbairt a dhéanamh ar a
dtuiscint ar chearta leanai. Ba mhaith leo bheith ar an eolas faoi:
An chiall ata le ‘cearta’ a bheith ag duine
Cé ta freagrach as féachaint i ndiaidh ceart leanai
Cén rél ata ag an rialtas maidir le cearta leanai

Cad iad na dlithe a théann i bhfeidhm ar leanai agus ar
chearta daoine 6ga agus cén chaoi a gcuirtear na dlithe i
bhfeidhm

Na rudai a bhfuil leanai agus daoine 6ga i dteideal a fhail
agus a dhéanamh agus nach bhfuil siad i dteideal a fhail na a
dhéanamh
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Na rudai is féidir le daoine 6ga a dhéanamh ma cheapann
siad nach bhfuil meas né cosaint ar a gcearta

An chaoi is féidir cabhru le leanai agus le daoine 6ga nach
bhfuil meas ar a gcearta

Bionn spéis ag daoine dga freisin teacht ar bhreis eolais maidir le
hobair Oifig an Ombudsman do Leanai, lena n-airitear an obair a
dhéanaimid le gearain.

Leanfaimid de bheith ag forbairt an ardain ‘Is € do Cheart E.
Beidh muid ag obair chun breis abhair a chur leis sa chéad 12
mi amach romhainn a chuirfidh eolas ar fail ar an oiread de
na ceisteanna a tégadh i ‘Bi Linn’ agus is féidir.

Cruthdéidh muid agus roinnfidh muid abhair nua oideachasula
faoi chearta leanai agus daoine 6ga.

Oibreoidh muid i dtreo feasacht a fhorbairt ar chearta
leanai, agus ar Oifig an Ombudsman do Leanai, i measc
tuismitheoiri/caomhnairi, agus ar na meain shaisialta freisin.
Beidh sé mar aidhm againn eolas a chur i lathair ar bhealai a
thacéidh le tuismitheoiri/caomhnairi chun an t-eolas seo a
roinnt lena leanai.

Déanfaidh muid forbairt ar roinnt gearrfhisean nua a
chuirfidh cas-staidéir ar fail de ghearain a rinne leanainé a
rinneadh ar son leanai agus daoine 6ga, rudai ata ar Oifig an
Ombudsman do Leanai tar éis déileail leo.

Déanfaidh muid measunu air, fiu leis an bhfoireann bheag
ata againn, cén chaoi a bhféadfadh muid oibriu ar bhealai
nua agus éagsula chun freastal ar nios mé leanai agus
daoine 6ga, nios minice agus chun iad a chur ar an eolas
faoi chearta leanai agus faoi Oifig an

Ombudsman do Leanai p—
Mar a mhol na daoine 6ga a ghlac pairt BI
i ‘Bi Linn’ ta sé d’aidhm againn freisin I.INN
fogra a dhéanamh sa chéad 12 mhi amach
romhainn.
Ag Spreagadh Feasachta
Ba mhaith linn ar mbuiochas 6 chroi a faoi Chearta Leanai i measc
ghabhail leis na leanai agus na daoine 6ga Leanaiagus Daoine Oga
a roinn a gcuid Smaointe Iinn agus |eis na Combhairliichén le Leanal’agusDaoine éga
o o . o B arna redchtdil ag an Ombudsman do Leanai
muinteoiri, na hoideoiri Ogtheagmhala agus Medn Fémhair — Samhain 2016

na hoibrithe éige a thacaigh leo chun bheith
pairteach sa chomhairliuchan ‘Bi Linn’.

O
G

ED e
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Scoil Mhuire, an Tulach Mhor
Scoil Naisiunta Naomh
Labhras, Béal Atha an Tuair
Colaiste Naomh Clar, Baile
Shéamais Dhuibh

An Mhodhscoil, Dun
Manmbhai

Bunscoil Shinsearach
Naombh Caitriona, an
Chabrach

Colaiste Phobal

Naombh Aine, Cill DaLua
Scoil Naomh Lorcain, Baile
Athai

Scoil Naisiunta Thoinn an
Tairbh, An Cheapach Mhoér
Ardscoil Phadraig, Granard

Scoil Naisiunta Ghleann an
Smaéil, Béthar na Bruine

Scoil Naisiunta Ag Foghlaim
le Chéile Theach Chainnigh,
Ongar

Colaiste na bProinsiasach,
Baile Ui Ghormain

Scoil Naisiunta Naomh Idsaif,
Sraidbhaile Liatroma
Gaelscoil na Mi, Cill
Dhéaglain

Colaiste Doiminiceach,
Gaillimh

Scoil Naomh Cholmcille,
Tulaigh Dhoénaill

Scoil Naisiunta Fhaiche an
Aonaigh, Béal Tairbirt
Colaiste Phobal na Grainsi,
Ros Mhic Thritin

Scoil Naomh Phadraig, Baile
Bhriain

Scoil Naisiunta Ghlas Naion,
Glas Naion

lonad Oideachais

Ros Cré

Scoil Naisiinta Naomh
Déaglain, Cill Dhéaglain

Scoil Naisiunta Dhroichead
an Chlair, Inis
Ogtheagmhail Mhuinchille
Scoil Naisiunta Mhuire
Mhathair an Déchais, Teach
Chainnigh

Scoil Naisiunta Mhuire,
Cnoc Ratha

Fordige, Baile Bhlainséir
Scoil Naisiunta Naomh
Saviours, Rath Droma
Scoil Naisiunta Foghlaim le
Chéile Rath Fearnain, Rath
Fearnain

Seirbhisi Oige Thuaim
Scoil an Fhraoich Mhair,
Port Laoise

Scoil Naisiunta Foghlaim le
Chéile Shraidbhaile Aston
Seirbhis Oige an Chlair
Scoil Naisitinta Bhéal Atha
Seanaidh, Béala Atha
Seanaigh

Scoil Naisiinta Naomh
Treasa, an Caiseal
Combhairle na nOg, Béal an
Atha

Gaelscoil Nas na Riogh,

an Nas

Scoil Naisiunta Rath
Cheannaigh, an Uaimh
Obair Oige, an Mhi

Scoil Naisiunta Mhuire, Coill
an Horaigh, Bhaile na Mdéna
Bunscoil Shinsearach Dhun
Buinne, DUn BuUinne
Fordige, Tamhlacht

Scoil Naisiunta Mhuire
Lourdes, Baile an Locha
Scoil Naisiinta Naomh
Aodhain, an tSionainn
Tionscadal d’Oige an Taoibh
Thiar, Gaillimh

Scoil Mhuire na nGrast,
Béal Guala

Meanscoil Mhuire na
Trécaire, Port Lairge

lonad Ceart Imirceach na
hEireann

Scoil Nioclais, Gort
Phroinsias

Colaiste Ath na Sraide, Rath
Garbh

Eoin Dé, Stigh Lorgan

Scoil Naisiinta Naomh
Padraig, An Droichead Nua

Pobalscoil Chill an Ardain,
Baile an Faoitigh

Teach Malairte

Scoil Naomh Eoin, Cill an Aird
Meanscoil Salesian,
Luimneach

Ag Cumasu Daoine Faoi
Churam

Bunscoil Naomh Muire,
An Mhaighean

Colaiste an Leargaidh,
Cluain Eois

Youthbank, an Longfort
Scoil Naisiinta Naomh
Padraig, Baile Shlaine
Meanscoil Naomh Iésaif,
an Ros

Cumann Cathaoireacha
Rothai na hEireann, Baile
Atha Fhirdhia

Scoil Naomh Brid, an Magh
Colaiste Cnoic an
tSamhraidh, Sligeach
Glértha Amach Anseo
Scoil ll-sainchreidmheach
Raghnallaigh, Raghnallach
Colaiste Calasanctius,
Oran Mor

Seirbhis don Aos Og Phort
Lairge agus Thiobraid Arann
Theas

Painéal naisiunta 6ige
Fhoroige
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Sa bhliain 2016, d’iarr Udaras Uchtala na hEireann ionchur uainne
maidir lena bplé ar an gcaoi a bhféadfadh le hUdaras Uchtala

na hEireann treisiti a dhéanamh ar an solathar go n-éisteofai le
leanai agus le daoine agus go gcuirfi a gcuid tuairimi san aireamh i
gcomhthéacs éisteachtai um Ordu Uchtala a bhaineann ddéibh.

D’aontaigh muid go mbeadh sé inmhianaithe tuairimi daoine 6ga

a uchtaiodh a lorg agus iad siud a raibh taithi acu roimhe seo de
bheith ag freastal ar agus ag glacadh pairte in éisteachtai um Ordu
Uchtala lena dteaghlach.

| rithe 2016, chabhraigh muid le hUdaras Uchtala na hEireann i
ndearadh, i bpleanail agus i gcur chun feidhme comhairliichain
le daoine 6ga. Tionoladh an comhairliichan ag Udaras Uchtala na
hEireann i mi na Samhna agus thacaigh sé le daoine 6ga chun a
gcuid tuairimi agus smaointe a chur iniul ar:

- Cad iad na céimeanna, ma ta aon chéim ann, a
ghlacfadh Udaras Uchtala na hEireann agus a dteaghlaigh
nuair a fhreastlaionn siad ar éisteacht um Ordu Uchtala chun
€ a dhéanamh nios fabhrai agus nios tacula do leanai agus
do dhaoine 6ga.

- Cén t-eolas, ma ta aon eolas ann, ar choir d’'Udaras
Uchtala na hEireann a thabhairt do dhaoine 6ga sula
bhfreastlaionn siad ar éisteacht um Ordu Uchtala lena
dteaghlaigh agus cén chaoi ar chéir an t-eolas seo a chur i
lathair.

- Cad iad na céimeanna, ma ta aon chéim ann, a
thégfadh Udaras Uchtala na hEireann chun breis tacaiochta
a thabhairt do dhaoine 6ga a gcuid tuairimi a chur in il ar
an uchtail ionchasach, roimh an éisteacht um Ordu Uchtala
agus le linn na héisteachta féin.

- Cad, ma ta aon rud ann, a thabhfadh né a
dhéanfadh Udaras Uchtala na hEireann do leanai agus do
dhaoine 6ga chun aitheantas a thabhairt don 6caid agus in
omos na hécaide gur deonaiodh a nOrdu Uchtala.

Rinne Oifig an Ombudsman do Leanai agus Udaras Uchtéla na
hEireann comhéascu ar an gcomhairliichan agus bhain siad usaid
as réimse modhanna bunaithe ar ghniomhaiochtai chun tacu leis
na daoine 6ga a bhi rannphairteach ann a gcuid tuairimi agus
smaointe a churiniu.

Gur chéir an spas in Udaras Uchtala na hEireann a dhéanamh
nios failti.

Gur choir d’Udaras Uchtala na hEireann eolas a chur
chuig daoine 6ga faoin éisteacht um Ordu Uchtala sula
bhfreastlaionn siad ar an éisteacht.
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Gur choir d’Udaras Uchtala na hEireann dul i gcomhairle nios
mo le daoine 6ga roimh agus le linn na héisteachta um Ordu
Uchtala.

Gur choir d’Udaras Uchtala na hEireann dearbhu a thabhairt
do dhaoine 6ga maidir lena n-uchail ag an éisteacht.

Ta athmhaisiu déantar ar an bhforhalla failtithe ag Udaras
Uchtala na hEireann chun é a dhéanamh nios gile agus ta
breis bréagan curtha ann do phaisti nios dige.

Ta athmhaisiti déanta ar na seomrai teaghlaigh ag Udaras
Uchtala na hEireann le nach mbeidh siad chomh foirmidil
nios mé agus go mbeidh cuma nios failti orthu.

Ta seomra faoi leith ag Udaras Uchtala na hEireann maisithe
do dhaoine 6ga.

Ta Udaras Uchtala na hEireann tar éis caipéis ‘Ceisteanna
Coitianta’ a chur i dtoll a chéile do dhaoine 6ga. Léirionn an
chaipéis seo moltai na ndaoine 6ga a bhi rannphairteach
ann maidir le cén t-eolas ba choir don Udaras Uchtéla na
hEireann a thabhairt do dhaoine 6ga roimh an éisteacht um
Ordu Uchtala. Cuirfear an chaipéis amach chuig daoine 6ga
nuair a thugtar cuireadh doéibh chuig a n-éisteacht um Ordu
Uchtala.

Ta an tUdaras Uchtala ag obair ar chaipéis den chineal
céanna do leanai ata nios dige.

Bionn cruinniu ag daoine 6ga roimh a n-éisteacht agus bionn
an deis acu aon cheist a bhionn acu a chur.

Tugtar deis do na daoine 6ga labhairt astu féin le baill den
bhord Udaras Uchtéla na hEireann mas toil leo sin.

Ta moladh curtha faoi bhraid na Gniomhaireachta um

Leanai agus an Teaghlach (Tusla) a luann go dtabhrfai

coinne do dhaoine 6ga lena n-oibri sdisialta de chuid na
Gniomhaireachta um Leanai agus an Teaghlach 2-3 seachtain
roimh a n-éisteacht um Ordu Uchtala.

Tugtar teastas do dhaoine 6ga mar dhearbhu gur fhreastail
siad ar an éisteacht um Ordu Uchtala.

Tugtar deis do dhaoine 6ga agus da dteaghlach grianghraf
oifigiuil a bheith tégtha ag an bhfoireann san Udaras Uchtala,
agus cuirtear sin ansin chuig an teaghlach.
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4.4. Ag cur chun cinn polasaithe, cleachtas agus
nosanna imeachta ata fabhrach do leanai

Curam Slainte a thacaionn le gasuir san ospidéal

Ta muid ag tabhairt faoi chomhthionscnamh le Bord Grupa
Ospidéal do Leanai, lena mbaineann, agus a bhfuil tacaiocht
aige o6n, gcoiste feidhmiuchain agus 6n gceannaireacht
chliniciuil sna tri ospidéal do leanai i mBaile Atha Cliath

- Ospidéal Mhuire na Leanai Chromghlinn, Ospidéal Ollscoile

Shraid Temple na Leanai, agus Ospidéal Naisiunta na Leanai,
Tamhlacht.

Is é an cuspair foriomlan a bhaineann leis an
gcomhthionscnamh seo na creatlach ceart leanai a usaid
chun éisteacht agus néta a dhéanamh de thuairimi leanai,
daoine 6ga, tuismitheoiri/caomhnairi, foireann ospidéal agus
bainistiochta maidir le seachadadh seirbhisi do leanai agus do
dhaoine 6ga san ospidéal.

9 voice

niend’
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Jeining
the Dets

Connecting voices
for child-friendly
healthcare in hospital

Jeining
the Dets

Connecting voices
for child-friendly
healthcare in hospital

Agus muid ag tabhairt faoin tionscnamh seo ta de d’aidhm againn:

o Curam slainte a thacaionn le leanai a chur chun cinn agus
meas a thégail do chearta leanai san ospidéal tri cheist a
chur ar leanai, ar dhaoine éga, ar thuismiteoiri/chaomhnéiri
agus ar fhoireann chomh maith le bainistiocht an ospidéal
chun a gcuid tuairimi ar cheisteanna a bhaineann le cearta
leanai faoi Choinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um Chearta
an Linbh, de réir mar a thagann siad chun solais san
ospidéal;

o Béim a chur ar dhea-chleachtais agus sainaithint a
dhéanambh ar réimsi ar féidir feabhas a chur orthu;

o Tacu leis an gcinnteoireacht ar dhul chun cinn amach anseo
agus ar sheachadadh seirbhisi do leanai agus do dhaoine
6ga sna tri ospidéal ata ann cheana do leanai agus san
ospidéal nua do leanai.

Is é an cur chuige ata againn maidir le héisteacht le tuairimi
rannphairtithe na an Iéirshamhail, Uirlisi um Mheasunu agus
Feabhsuchan Ceart Leanai in Ospidéal (2012), a d’fhorbair an
Tascfhérsa ar ‘Chur chun cinn na Slainte do Leanai agus do
Dhéagairi in agus ag Ospidéil agus Seirbhisi Slainte’ (Gréasan
Idirnaisiunta um Ospidéil agus Sheirbhisi Slainte i gCur Chun Cinn
Slainte), a chur in oiridint do.

Sainaithniodh seo mar léirshamhail ar dhea-chleachtas chun curam
slainte fabhrach do leanai a chur chun cinn i dtaighde a rinne an
UCC duinn sa bhliain 2013, agus is cur chuige é ata leanbhlarnach,
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a bhfuil meas ar chearta ann agus i gcur chun cinn ceart, agus ata
ionchuimsitheach. Déanann sé solathar do phréiseas inbhuanaithe,
timthriallach de dhearbhu cailiochta agus d’'fhéadfai leas a bhaint
as amach anseo i suiomhanna péidiatraiceacha ar fud an churaim
shlainte ar bhonn nios leithne in Eirinn.

Lorgéfar tuairimi na rannphairtithe tri cheistneoiri a Usaid,
agus beidh siad seo bunaithe ar na huirlisi measunaithe

ata forbraithe ag an Tascfhorsa. Ta ceistneoir ann do

chuig ghrupa éagsula rannphairtithe: leanai idir 6 agus 11
bliain d’aois; daoine 6ga 6 aois 12 go 17; do thuismitheoiri/
chaomhnairi leanai agus daoine 6ga in ospidéal; don
fhoireann a oibrionn sna tri ospidéal do leanai; agus an lucht
bainistiochta sna hospidéil. Ta beartaithe againn cur leis na
ceistneoiri seo tri roinnt comhairliichan fécasghrupai.

| gceist san obair a rinneadh chun pleanail agus forbairt a
dhéanamh ar an tionscnamh le linn 2016 bhi bunu Coiste
Stiurtha, a thainig le chéile sé huaire, agus grupa aitiuil um
chur chun feidhme i ngach ceann de na tri ospidéal do leanai.

Tar éis sheoladh an chomhthioncnaimh le Bord Ghrupa Ospidéal
na Leanai inar n-oifig i mi na Samhna 2016, ta muid ag obair i
dtreo Nasc na Poncanna le Chéile a chur chun feidhme: Ag
Nascadh Guthanna do Churam Slainte Fabhrach do Leanai san
Ospidéal sna tri ospidéal do leanai in Earrach na bliana 2017.
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4.5. Comhairle ar Reachtaiocht agus Beartas

Le linn 2016, chuireamar comhairle ar fail, chuireamar aighneachtai
isteach agus rinneamar plé le reachtaiocht mholta ar bhealai

eile maidir le hiontralacha scoile, cairteacha tuismitheoiri agus
scolairi i scoileanna, cionta gnéasacha, iospartaigh na coireachta,
agus eolas agus rianu uchtala. Rinneamar aighneachtai ar Raiteas
Straitéise na Roinne Oideachais agus Scileanna, ar Chod Eitice an
Gharda Siochana, ar Athbhreithniu Tusla ar an mBeartas Naisiunta
Fagala Curaim agus larcharaim, 2011, agus ar Chomhairliuchan

na Roinne Dli agus Cirt agus Comhionannais ar an Aois Toilithe
Dhigiteach. Bhi an Oifig i mbun comhfhreagrais chomh maith leis
an gCoimisiin um Athchdairit an Dli sular fhoilsigh siad an tuarascail
ar Chumarsaidi Digiteacha Diobhalacha, agus chuir comhairle ar an
Roinn Tithiochta, Pleanala, Pobail agus Rialtais Aititil faoin bPlean
um Atogail na hEireann.

I mi an Mheithimh 2016 rinneamar aighneacht maidir leis an
bPaipéar Comhairliichain ar Raiteas Straitéise na Roinne
Oideachais agus Scileanna, 2016-2018. Rinneamar tagairt don
riachtanas de chuid Choiste na Naisiun Aontaithe ar Chearta an
Linbh gur ga don oideachas a bheith dirithe ar an leanbh, tacu
leis an leanbh agus leanai a chumasu. Chuireamar comhairle
agus moltai ar fail i réimsi amhail maoirseacht agus freagracht,
rannphairtiocht leanai i gcinnteoireacht agus oideachas luathdige.
Leagamar béim ar na leanai is leochaili, amhail leanai ata faoi
mhichumas, leanai ata ar an anas, leanai gan didean, leanai ata sa
chéras solathair dhirigh, leanai imirceacha, leanai den Lucht Siuil
agus de na Romaigh agus leanai ata faoi churam, mar aon leis na
leanai siud a bhfuil riachtanais speisialta oideachais acu.

Leagamar béim freisin ar an nga ata le hathchdirit an chreata
reachtaiochta oideachais, lena n-airitear an Bille Oideachais
(Ligean Isteach i Scoileanna), 2015 agus laimhseail gearan san
earnail oideachais. Rinneadh plé freisin le saincheisteanna eile
amhail meabhairshlainte agus follaine i scoileanna, bulaiocht,
rannphairtiocht shlan, éifeachtach sna meadin dhigiteacha agus
shaisialta agus an t-oideachas gnéis agus slainte atairgthe.

Seoladh Plean Gniomhaiochta na Roinne Oideachais, a bhfuil

an Raiteas Straitéise ina chuid de, ar an 15 Mean Fémhair 2016.
Céim shuntasach chun cinn is ea an Plean Gniomhaiochta i dtreo
a chinntiu go mbeidh rochtain ag gach uile leanbh ar ar gcéras
oideachais agus cuirtear in iul go soiléir leis go bhfuil an Rialtas
lantiomanta d’athchairii na hearnala oideachais. Cuirtear failte
mhor roimh an bplean seo agus is mor againn gur cuireadh roinnt
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moltai a rinne an Oifig seo san aireamh ann, amhail fécas ar an
luathdige agus bearta a thabhairt isteach le tacu le folldine i
scoileanna. Biodh sin mar at3, is rithabhachtach an rud é go gcuirfi
na hacmhainniis ga ar fail le tacu leis na bearta ata pleanailte agus
taimid ag tnuth go mér le hobair a dhéanamh as lamha a chéile leis
an Roinn lena chinntit go gcuirfear an Plean uaillmhianach seo i
ngniomh ina iomlaine.

| mi na Bealtaine 2016, thugamar ar dtuairimi tosaigh ar Chéd
Eitice a fhorbairt le haghaidh an Gharda Siochana mar chuid de
chomhairlitichan poibli a bhi & reachtail ag an Udaras Poilineachta.

Mholamar:

Gur choir don Udaras Paéilineachta dul i ndail chomhairle le
leanai agus le daoine 6ga agus € ag dréachtu an Chéid Eitice,
go hairithe leanai a raibh né a bhfuil baint acu leis an gcéras
dli agus cirt d’6ganaigh.

Gur chair cearta an linbh a chur i gcroilar gach uile chuid de
Chad Eitice an Gharda Siochana.

Gur chéir go mbeadh mar bhonn ag mar thaca ag bearta
an Gharda Siochana prionsabail neamh-idirdhealaithe an
Choinbhinsiuin um Chearta an Linbh, leas an linbh, an ceart
chun beatha, maireachtala agus forbartha agus an ceart
chun cluas éisteachta.

Gur choir go mbeadh leanai in ann leas a bhaint as gach
ceart daonna ata ar fail do dhaoine fastairiar an chirt.

Gur chair go léireofai ann ceangaltais na Straitéise DIi
agus Cirt d’Oganaigh i dtaobh obair a dhéanamh as lamha
a chéile le gniomhaireachtai agus le seirbhisi eile d’fhonn
idirghabhalacha cui a chinntiu do dhaoine 6ga.

Gur chair pointe teagmhala aonair do na leanai siud ar
athchiontaitheoiri iad a chur san aireamh de réir chuspdir na
Scéime Bainistiochta Casanna.

Chuireamar aighneacht eile faoi bhraid an Udarais Poilineachta i
mi Mhean Fémhair 2016 lena chur in iul dé go raibh dioma orainn
nar chuathas i ndail chomhairle le leanai na le daoine éga sular
cuireadh an Dréachtchdd i gcrich. Mholamar chomh maith gur
chair go gcuirfi foralacha ar leith san direamh i gCéd Eitice an
Gharda Siochana le haitheantas a thabhairt do na riachtanais
speisialta a bhionn ag leanai agus ag daoine 6ga a thagannii
dteagmhail leis an dli.

Le linn 2016, lean Oifig an Ombudsman do Leanai de ghearan
a thail faoi shaincheisteanna a bhain le curam a fhagail agus le
solathar iarchuraim | measc na saincheisteanna sin bhi moilleanna
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ar phleanail iarchuraim, pleanail neamhimleor go ginearalta, easpa
tacaiochta iarchuraim, agus neamhréireachtai agus difriochtai
olimhéra sa tseirbhis iarchuraim a chuirtear ar fail go naisiunta.

I mi na Samhna 2016 chuireamar aighneacht faoi bhraid Tusla maidir
leis an Athbhreithniu ar an mBeartas Naisiunta Fagala Curaim agus
larchuraim, 2011, agus rinneamar 66 moladh i dtaca leis na 26 réimse
ar fad. D’iarramar orthu glacadh le cur chuige ar leith a bheadh
bunaithe ar chearta i leith an Bheartais Naisiuinta Fagala Curaim
agus larchuraim. D’aibhsiomar gur ga breathnu ar inchailitheacht le
haghaidh seirbhisi agus, go hairithe, ar na riachtanais a bhionn ag
daoine 6ga ata gan didean, ag daoine 6ga ata ag iarraidh tearmainn
agus ata ag fagail curaim, ag daoine 6ga ata ag fagail curaim ach

a bhfuil a leanai féin faoi churam, ag daoine 6ga faoi mhichumas

ata ag fagail curaim, ag daoine 6ga ata ag fagail curaim ach a bhfuil
fadhbanna anduileacha acu, né ag daoine 6ga a bhfuil riachtanais
meabhairshlainte acu. Cé nach bhfuil sé tosaithe go féill, éilitear

leis an Acht um Churam Leanai (Leasu), 2015 ar an nGniomhaireacht
um Leanai agus an Teaghlach seirbhis naisiunta chaighdeanaithe

um pleanail iarchdraim a chur i bhfeidhm. Mar sin, leagann ar gcuid
moltai béim laidir ar an tabhacht a bhaineann le hullmhu chun curam a
fhagail agus leis an bplean iarchuraim.

Ta sé beartaithe ag Oifig an Ombudsman do Leanai coinneail i
dteagmbhail le Tusla in 2017 de réir mar a dhéanfaidh siad dul chun
cinn le forbairt a mBeartais larchuraim.

Ar an 8 Samhain 2016, d’fhégair an Roinn Dli agus Cirt comhairliiichan
faoi thairseach na haoise toilithe reachtula (“an aois toilithe
dhigiteach”) a chuirfi i bhfeidhm in Eirinn i gcas seirbhisi sochai
faisnéise a chuirtear ar fail go direach do leanai, mar a éilitear leis an
Rialachan Ginearalta um Chosaint Sonrai (RGCS).

Inar n-aighneacht, mholamar:

Gur choir comhairliuchan brioch a reachtail le leanai agus le
daoine 6g maidir leis an aois toilithe dhigiteach.

Gur chair reachtaiocht naisiunta a achtu le glacadh le haois
toilithe dhigiteach nios 6ige, .i. 13 bliana d’aois, chun na
caighdeain idirnaisiunta 6 thaobh cearta an linbh de a léiriu.

Gur chair tionscnaimh oideachasula spriocdhirithe a
fhorbairt d’fhonn a chinntii go mbeadh leanai, tuismitheoiri/
caomhnairi agus scoileanna ar an laneolas faoi na rioscai a
bhaineann le proiseail sonrai pearsanta, ach feasach freisin
ar cén chaoi ar féidir leo plé a dhéanamh le saruithe ar a
gcuid ceart ar line.

Gur chéir bearta a dhéanamh le rundacht sonrai agus
priobhaid daoine 6ga a threisiu agus le meas orthu sin a
chinntiu.
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Gur chaéir don Roinn tus a chur le plé dearfach leis an
tionscadal TFC d'fhonn a rél agus a bhfreagrachtai a
shoiléiriu i dtaobh chearta an linbh.

Gur chair timpeallacht rialala ata idir shoiléir agus intuartha
a chur ar bun lena airithiu go léirionn cleachtais meas do
chearta an linbh.

Gur chéir an moladh a rinne an Coimisiun um Athchdairiu
an Dli ina Thuarascail maidir le Cumarsaid Dhiobhalach
agus Sabhailteacht Dhigiteach a chur faoi chaibidil, .i.
coras naisiunta reachtuil maoirseachta nua a chur ar bun
a thacodh le sabhailteacht dhigiteach dhearfach agus a
chuirfeadh chun cinn i.

Gur chair cearta an linbh a chur san direamh a luaithe a
fhéadtar in aon tionscnamh reachtaiochta né athchoéirithe
dli coiriuil a bhaineann leis an sabhailteacht dhigiteach
amach anseo.

Gur chaéir go bhforbroéfai samhail ar leith, taobh amuigh den
chéras dli choiriuil, le déileail le leanai a mbeidh baint acu le
aon chumarsaid dhigiteach dhiobhalach.

Is maith is eol duinn cé chomh tabhachtach is ata an chumarsaid
dhigiteach agus na meain shoisialta do leanai in Eirinn sa la até
inniu ann agus leanaimid orainn ag déanamh monatdireachta ar
fhorbairti 6 thaobh reachtaiochta de sa réimse seo lena chinntiu
go nglacfar le cur chuige ata bunaithe ar chearta an linbh ina leith.
Ta gealltanas tugtha againn inar bPlean Straitéiseach, 2016-2018,
go n-oibreoimid i gcomhar le pairtithe eile d’fhonn leanai agus
daoine 6ga a spreagadh chun pairt a ghlacadh sna meain shdisialta
agus dhigiteacha ar bhealach slan, éifeachtach.

Bhiomar i mbun comhfhreagrais leis an gCoimisiun um Athchairiu
an Dli sular fhoilsigh siad a dtuarascail ar Chumarsaidi Digiteacha
Diobhalacha. Biodh sin mar ata, foilsiodh an tuarascail sula
rabhamar in ann aighneacht iomlan a chur faoina mbraid.

Sainaithniodh i dTuarascail an Choimisituin um Athchaéiriu an Dli rél
d’0ifig an Ombudsman do Leanai i dtaca le habhar treorach faoin
tsabhailteacht dhigiteach a chur i dtoll a chéile do scoileanna.
Taimid na moltai sin 8 meas againn faoi lathair. Cé go bhfuil sé mar
aidhm againn riamh leanai agus daoine 6ga a spreagadh chun pairt
a ghlacadh sna meain shdisialta agus dhigiteacha ar bhealach slan,
éifeachtach, agus tacu leo amhlaidh a dhéanamh, ni mér ddinn

ar n-acmhainn reatha a mheas 6 thaobh acmhainni daonna agus
saineolais de, chomh maith leis an nga lena chinntiu go mbeadh
freagracht thras-rannach ann.

I mi na Nollag 2016, d’fhaomh an Rialtas dréachtu Scéime
Ginearalta le haghaidh Bille ina ndéanfai forail do chionta coiriula
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nua agus leasaithe de réir an mhéid a leagadh amach sa Tuarascail
ar Chumarsaidi Digiteacha Diobhalacha. Taimid ag fanacht le foilsiu
na Scéime Ginearalta sin le spéis.

D’fhoilsigh an tAire Dli agus Cirt agus Comhionannais an Scéim
Ghinearalta le haghaidh an Bhille um an DIi Coiriuil (Cionta
Gnéasacha), 2015 ar an 27 Samhain 2014 agus € mar aidhm aige
an Treoir 6n AE um dhul i ngleic le drochusaid agus dushaothru
gnéasach leanai agus le pornagrafaiocht leanai a chur i bhfeidhm.
Ta sé mar aidhm aige freisin Eire a dhéanamh réidh le Coinbhinsiun
Chombhairle na hEorpa ar Leanai a Chosaint in aghaidh Dushaothru
agus Drochusaid Ghnéasach a dhaingniu. Ta molta sa Scéim
Ghinearalta an dli a athchdiriu ar roinnt bealai, lena n-airitear
smachtbhannai nios laidre a mbeidh sé mar aidhm acu leanai a
chosaint in aghaidh dushaothru gnéasach, pornagrafaiocht leanai
agus mealltéireacht ar line.

| mi na Bealtaine 2015 chuireamar ar gcomhairle ar an Scéim
Ghinearalta isteach agus foilsiodh an Bille um an DIi Coiriuil (Cionta
Gnéasacha), 2015 ar an 23 Mean Fémhair 2015. Cé go raibh roinnt
nithe dearfacha sa Bhille, an chaoi ar cuireadh an téarma “gniomh
gnéasach” in ionad an téarma “truailliu”, mar shampla, bhi sé ina
udar imni duinn nar cuireadh cuid mhaith dar moltai leis an mBille
ar chor ar bith.

Sheolamar litir chuig an Aire Dli agus Cirt agus Comhionannais i mi
na Samhna 2016 leis na priomhabhair is idar imni dainn maidir leis
an mBille a chur in iul d6 aris. Ina measc sin bhi:

Forail a dhéanamh do chosainti le nach ndéanfar coir as
gniomhartha gnéasacha comhthoiliula idir piarai, ach a
chinntit ag an am céanna go mbeifear féos inannan dli a
chur ar chiontéiri gnéis 6ga.

An téarma “abhar drochusaide gnéasai leanai” a chur in
ionad an téarma “pornagrafaiocht leanai” mar gheall gur
fearr a léirionn sé nadur tromchuiseach na coire.

Gach leanbh ata faoi bhun 18 mbliana d’aois a chur isteach
faoi na bearta cosanta a ndéantar forail déibh le hAilt 35
agus 36 den Bhille.

Seirbhisi ullmhaithe réamhthrialach a chur ar fail do leanai

a n-éilitear orthu dul os comhair na cuirte, lena n-airitear
duine ata cailithe go cui a cheapadh chun tacu le finné linbh
6 thus deireadh an phraisis dli.

Na bearta cosanta speisialta ata ann d'fhinnéithe linbh a
leathnu d'fhonn leantnachas a chinntiti do gach leanbh ata
faoi bhun 18 mbliana d’aois.

Chuireamar failte roimh na leasuithe a rinneadh ar an mBille tar
éis an chomhfhreagrais seo, ar leasuithe iad lena gcuirfear gach
leanbh ata faoi bhun 18 mbliana d’aois isteach faoi na bearta
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cosanta a ndéantar forail déibh le hAilt 35 agus 36 den Bhille.
Coinneoidh Oifig an Ombudsman do Leanai suil ar dhul chun cinn
an Bhille seo 6 thaobh reachtaiochta de in 2017.

An Bille Oideachais (Ligean Isteach i Scoileanna), 2016

D’fhoilsigh an tAire Oideachais agus Scileanna an Bille Oideachais
(Ligean Isteach i Scoileanna), 2016 i mi Iuil 2016. Chuireamar
combhairle ar fail faoin Scéim Ghinearalta i dtaca leis an mBille
Oideachais (Ligean Isteach i Scoileanna), 2013 roimhe seo agus
chuireamar ar dtuairimi leantacha in iil don Aire Oideachais

agus Scoileanna tar éis d6 an Bille Oideachais (Ligean Isteach i
Scoileanna), 2015 a fhoilsiu.

Taimid ag tabhairt ar gcomhairle ar Bhille 2016 chun criche i
lathair na huaire, rud a dhéanann plé le roinnt abhar is udar imni a
d’ardaiomar i dtaca leis an Scéim Ghinearalta in 2013 agus le Bille
2015. Ina measc ta:

Forail bheartaithe a fhagail ar lar, lena dtabharfadh an
chumhacht do scoileanna iontrail a dhiultu ar bhonn
thuairim FSS né an Gharda Siochana maidir leis an tionchar a
d’'imreodh iontrail leanai airithe ar shabhailteacht daltai eile.

Inniulacht coisti achomhairc Alt 29 a choinneail i gcas
achombharc a bhaineann le rollu.

Foralacha a chur san aireamh lena n-éileofai ar an
gCombhairle Naisiunta um Oideachas Speisialta agus ar

an nGniomhaireacht um Leanai agus an Teaghlach aird a
thabhairt ar thuairimi an linbh agus ar leas an linbh nuair a
ainmnitear scoil don leanbh ata i gceist.

Seo a leanas na habhair is udar imni ata le réiteach dar linn:

Usaid chritéar an iar-dhalta mar chritéar ceadaithe i gcas
ré-éilimh mar gheall go bhféadfadh sé bheith ina chuis le
leithcheal indireach.

An eisceacht a eascraionn faoi Alt 7 den Acht um Stadas
Comhionann a fhagann gur ceadmhach rochtain tosaiochta
ar oideachas ata maoinithe go poibli a thabhairt do leanbh ar
bhonn a chreidimh.

Lochtanna ata ar an mbeartas ‘ditltaithe’ maidir le feidhmiu
an churaclaim chomhthaite.

An ga le foralacha breisithe a dhéanamh i gcomhair aiteanna
scoile a chur i leataobh do leanai ata faoi charam.

Foilsiodh an Scéim Ghinearalta le haghaidh an Bhille Oideachais
(Cairt Tuismitheoiri agus Scolairi), 2016 ar an 5 Nollaig 2016.

Déantar forail i gCeannteidil 6 agus 7 den Scéim Ghinearalta seo
do chumhachtai breisithe don Ombudsman do Leanai agus é ag
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déileail le gearain a bhaineann le scoileanna. Fagann na leasuithe
sin:

Nach mbeidh ar Oifig an Ombudsman do Leanai triail a
bhaint as gach uile nés imeachta a leagtar sios in Alt 28 den
Acht Oideachais, 1998 roimh thus a chur le himscrudu a
thuilleadh;

Go ndéanfar an tAcht um Ombudsman do Leanai, 2002

a leasu le ceadu d’0Oifig an Ombudsman do Leanai le
himscrudu a dhéanamh ar na feidhmeanna eile a thabharfar
do scoileanna faoin reachtaiocht bheartaithe;

Go mbeidh de chumhacht ag an Aire treoir a thabhairt do
bhord aon mholtai né aon treoir arna dtabhairt ag Oifig an
Ombudsman do Leanai a chomhlionadh.

Is abhar imni ag an Oifig seo le fada an |a go bhfuil na struchtuir
laimhseala gearan ata i bhfeidhm san earnail oideachais idir
neamhiomlan agus neamhréireach. Aibhsionn roinnt mhaith de na
gearain a bhaineann le cursai oideachais a ndéanaimid iniuchadh
orthu na deacrachtai atéa ann i scoileanna aonair i dtaobh plé a
dhéanamh le gearain.

Cuirimid failte roimh bhonn an chreata reachtaiochta d’fhonn
rannphairtiocht idir scoileanna, daltai agus tuismitheoiri a
fheabhsu, chomh maith le leaninachas a chur chun cinn i ndail
leis na préisis laimhseala gearan ata ag scoileanna. Da luaithe

a dhéantar sainaithint ar abhair imni is ea is éasca a bheidh sé
don scoil fadhbanna a mheas agus a réiteach, rud a laghdéidh
spleachas ar nésanna imeachta foirmealta laimhseala gearan né
a fhagfaidh nach mbeidh ga leo ar chor ar bith. Aireofar leis na
Treoirlinte ar an gCairt nésanna imeachta le plé a dhéanamh le
haon chasaoidi a tharlaionn fit agus an Chairt i bhfeidhm.

Deis iontach tabhachtach is ea an Bille Oideachais (Cairt
Tuismitheoiri agus Scolairi), 2016 le rél na ndaltai a mhéadu i saol
na scoile. Ta molta againn gur chéir don mhéid sin a bheith Iéirithe
in ainm na Cairte agus, da réir sin, gur chaéir “an Bille Oideachais
(Cairt Scolairi agus Tuismitheoiri ), 2016 a thabhairt ar an mBille. Ta
molta againn freisin gur chaéir dul i ndail chomhairle le leanai agus
le daoine 6ga ar an leibhéal beartais nuair a bheidh an reachtaiocht
agus na treoirlinte lena ndéanfar forail do bhunu na gCairteacha
Scolairi agus Tuismitheoiri a8 bhforbairt. Ba choéir go gcuirfia
dtuairimi san direamh freisin nuair a bheidh cairteacha ar leith a
bhforbairt i scoileanna.

Cuirtear failte mhér chomh maith roimh threisiu rél Oifig an
Ombudsman do Leanai i leith plé a dhéanamh le gearain faoi
scoileanna. In 2016, bhain 45% de na gearain a fuaireamar le cursai
oideachais. Ta a fhios againn gur féidir réitigh thapa, éifeachtacha
a fhail i roinnt mhaith casanna nuair a dhéantar iarracht teacht ar
réiteach go haitiuil leis na leanai, leis na tuismitheoiri agus leis na
boird bhainistiochta. Biodh sin mar ata, uaireanta tagann gearain
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nios deacra chun cinn agus is tabhachtach an rud é go mbeadh
coras laidir ann le plé a dhéanamh lena leithéid de chasanna.

Coinneoimid i dteagmhail leis an Roinn Oideachais agus Scileanna
agus leis an gComhchoiste um Oideachas agus Scoileanna de
réir mar a chuirtear an Scéim Ghinearalta seo chun cinn trid an
bproéiseas reachtaiochta.

Ta sé beartaithe go ndéanfadh an Bille Oideachais (Leasu), 2015, a
ndearna Roghchoiste an Oireachtais tagairt de ar an 21 Iuil 2016,
leasu ar an Acht Oideachais, 1998 ach forail a dhéanamh do bhunu
Ombudsman Oireachtais. Is moladh é sin nach dtacaimid leis.

Nuair a bhreathnaitear ar na gearain a fhaighimid a bhaineann le
cursai oideachais, a bhi taobh thiar de 45% de na gearain ar fad a
fuaireamar in 2016 mar a luadh thuas, is léir nach mbaineann siad
le scoileanna amhain. Baineann siad leis an earnail oideachais ar
an iomlan, lena n-airitear an Roinn Oideachais agus Scileanna, an
Chombhairle Naisiunta um Oideachas Speisialta agus Coimisiun

na Scruduithe Stait. Baineann roinnt gearan le saincheisteanna

a bhfuil baint ag réimse ranna agus gniomhaireachtai difriula leo.
Da mbainfear gearain faoi chursai oideachais 6 théarmai tagartha
Oifig an Ombudsman do Leanai ni bheimis in ann breathnu ar
ghearain chasta a bhfuil i gceist leo solathar oideachais agus roinnt
saincheisteanna eile, mar shampla, leanai faoi churam né leanai
faoi mhichumas a bhfuil tacaiocht de dhith orthu le rochtain ar an
oideachas. Fagadh faoi mhibhuntaiste na leanai agus na daoine
6ga siud ata i gceist leis na gearain da bharr sin.

Mar a cuireadh in iul cheana, déantar forail sa Scéim Ghinearalta
le haghaidh an Bhille Oideachais (Cairt Tuismitheoiri agus Scolairi),
2016 go mbeidh sé de chumhacht ag an Aire Oideachais treoir

a thabhairt i ndail le leideanna/moltai a dhéanann Qifig an
Ombudsman do Leanai. Cuirfidh na foralacha nua sin, mar aon

leis na cumhachtai ata againn cheana, ar ar gcumas déileail go
cuimsitheach le haon ghearain a fhaighimid 6 leanai agus 6na
n-ionadaithe a bhaineann leis an earnail oideachais.

Eiliodh ar Eirinn an Treoir 6n AE lena leagtar sios na hioschaighdeain
maidir le cearta, tacaiocht agus cosaint iospartaigh na coireachta

a thrasui sa dli intire faoin 16 Samhain 2015. D'fhoilsigh an tAire DIi
agus Cirt agus Comhionannais an Scéim Ghinearalta le haghaidh an
Bhille um Cheartas Coiritiil (iospartaigh na Coireachta), 2016 ar an
14 1uil 2015 da bhri sin. Chuireamar combhairle ar fail faoi inneachar
na Scéime Ginearalta sin agus faoina haidhmeanna sonraithe i leith
chearta na n-iospartach agus a ndaoine muinteartha i mi Dheireadh
Fémhair 2015.

Foilsiodh an Bille um Cheartas Coiriuil (iospartaigh na Coireachta),
2016 da éis sin ar an 27 Nollaig 2016. Is mér againn go nglacfar leis
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go mbeidh riachtanais chosanta ag an leanbh agus go gcuirfear
leas an linbh san aireamh nuair a mheastar cibé acu a bhainfeadh
sé leas as bearta cosanta né nach mbainfeadh, agus oiread agus
arachadh a leithéid de bhearta chun a leasa. Cuirimid failte freisin
roimh an bhforail in Alt 14(7) go dtabharfar cluas éisteachta don
leanbh agus go dtabharfar an aird is cui ar a ndeir sé, go nglacfar
leis gur leanbh é an t-iospartach mura Iéir cén aois é go dti go
gcruthaitear a mhalairt agus go dtabharfar de chumhacht ag an
gcuirt an pobal i gcoitinne né daoine airithe a choinneail amach
as an gcuirt chun an t-iospartach a chosaint. Ta na leasuithe ar an
Acht um Fhianaise Choiriuil, 1992 ata san direamh sa Bhille dearfach
freisin, ar leasuithe iad lena dtreiseofar na cosainti a thugtar
d’iospartaigh linbh.

Biodh sin mar ata, chun Alt 1(2) den Treoir a chomhlionadh, ba chéir
go ndéanfai prionsabail leas an linbh agus cheart an linbh sin chun

a chuid tuairimi a chur in iul agus cluas éisteachta a fhail a leathnu
amach chun gach uile ghné den Bhille a chludach. Bhi sé ina udar
imni duinn freisin gur baineadh én mBille an fhorail do Raiteas
Tionchair iospartaigh; an ceanglas go gcaithfi aon eolas a thabharfai
d’iospartach linbh a thabhairt da thuismitheoir né da chaomhnaéir
freisin; agus an ceanglas go gcuirfi oilidint ar bhaill foirne a thagann i
dteagmhail le hiospartaigh i gcursa a ndualgas oifigiuil.

Cuirfear na habhair is udar imni in il don Aire in 2017.

D’fhoilsigh an tAire Leanai agus Gnothai Oige an Scéim Ghinearalta
le haghaidh an Bhille Uchtala (Faisnéis agus Lorgaireacht), 2015 ar

an 27 Iuil 2015. Bhi an aighneacht a rinneamar i mi na Samhna 2015
dirithe ar na gnéithe sin den Scéim Ghinearalta a bhain le leanai.

Airiodh leis an mBille Uchtéla (Faisnéis agus Lorgaireacht), 2016, a
foilsiodh ar an 23 Samhain 2016:

Toimhde ghinearalta i bhfabhar faisnéis a nochtadh do
dhaoine arna n-uchtail maidir lena mbreith agus lena
n-uchtail;

An ceart a bheith ag daoine arna n-uchtail ata os cionn 18
mbliana d’aois rochtain ar a dteastas breithe bunaidh agus
ar an bhfaisnéis ata i dtaifid né i gcomhaid uchtala abhartha;

Déantar soiléiriu sa Bhile ar na cearta ata ag pairtithe

eile i dtaca le nochtadh faisnéise a d’fhéadfai a usaid leis
an bpairti sin a aithint - ta treoir reachtuil shoiléir ag an
Udaras Uchtala agus ag na cuirteanna nuair a iarrtar orthu
cothromaiocht a aimsiu idir cearta freasula;

Clar Naisiunta na hEireann um Fhaisnéis Uchtala a chur ar
bun.

Biodh sin mar at3, ta an-imni go deo orainn nach ndéantar tagairt
da laghad do phrionsabal an leasa sa Bhille seo, go hairithe nuair a
chuirtear san aireamh go raibh sé ar cheann de na saincheisteanna
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rithabhachtacha a luadh sa Scéim Ghinearalta. Nil aon fhorail
déanta ach an oiread da chinntii go dtabharfai cluas éisteachta
don leanbh na go dtabharfai an aird is cui ar a ndeir sé de réir

a n-aoise agus a n-aibiochta nuair ata an Ghniomhaireacht ag
déanamh cinnidh ar cibé acu faisnéis arna hiarraidh a nochtadh né
ganianochtadh.

Ta imni orainn freisin nach luaitear leanai arna n-uchtail sa Bhille

- ni dhéantar forail ar leith do chearta an linbh arna uchtail chun
faisnéise faoina bhreith na faoina dhuchas. Ar deireadh, d’fhéadfa
a ra go bhfuil plé 8 dhéanamh le leanbh arna uchtail ar bhealach
difridil le leanai eile a bhfuil rochtain acu ar fhaisnéis ata abhartha
da shlainte, lena n-airitear stair leighis a mhuintire, de bharr nach
ndéantar forail do dhearbhcheart rochtana ar an bhfaisnéis sin.

Ta sé beartaithe againn labhairt leis an Aire Leanai agus Gnéthai
Oige go luath in 2017 faoi na nithe is adar imni sin.
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4.6. Research

De réir na ndualgas ata orainn faoin Acht, agus de réir ar bPlean
Straitéisigh, taimid tar éis tabhairt faoi roinnt tionscadail taighde.
Ta sé mar aidhm ag na tionscadail sin acmhainn a thégail i measc
combhlachtai poibli le cur chuige a fhorbairt agus a chur i bhfeidhm
a chuireann cearta an linbh i gcroilar a gcleachtais. Tacaionn siad
chomh maith leis na cuspairi ata againn le dea-chleachtais a chur
chun cinn agus a chothu i leith plé le gearain a théann i bhfeidhm
ar leanai agus daoine 6ga, agus tosaiocht a tabhairt do sholathréiri
oideachais.

Le tacaiocht Chumann Idirnaisiunta na nOmbudsman, rinneamar
comhairlidchan ar an riarachan a thacaionn le leanai a choimisiunu
in 2014. Bhi an staidéar sin bunaithe ar na constaici a chaithfidh
leanai agus a muintir a sharu le rochtain ar a gcearta i réimse an
riarachain phoibli. Is iad na scruduithe agus na himscruduithe a
dhéanaimid ar ghearain faoi bhearta comhlachtai poibli a chuir
bonn fianaise faoin staidéar. Tar éis proéiseas tairiscinti iomaiocha,
bronnadh an conradh le haghaidh an staidéir seo ar Chlinic Dhli an
Linbh, Scoil an Dli, Colaiste na hOlIscoile, Corcaigh.

Ta sé mar aidhm ag an staidéar seo sainaithint a dhéanamh ar chuir
chuige, ata bunaithe ar chearta agus a thacaionn le leanai, i leith
riarachan poibli, breathnu ar na constaici ata i mbealach na gcur
chuige sin, agus bonn eolais a chur faoi mholtai athchairithe.

Cuireadh na tri phiosa oibre seo a leanas i gcrich mar chuid den
staidéar seo le linn 2015:

Anailis ar an taighde agus ar an litriocht a bhi ar an bhféd
cheana féin maidir leis an riarachan a thacaionn le leanai;

Anailis ar an bhfaisnéis a bhi inar mbunachar sonrai gearan
maidir leis na deacrachtai a shainaithin gearanaigh a
aibhsionn fadhbanna sistéamacha;

Comhairliichan le leanai agus lena muintir faoi na constaici
a bhionn le saru acu ina gcuid idirghniomhaiochtai le
combhlachtai poibli agus chun rochtain ar sheirbhisi.

In 2016, rinneadh cinneadh le gné eile a chur leis an staidéar.
Beidh i gceist leis sin comhairliichan le comhlachtai poibli agus le
solathraithe seirbhisi lena dtuairimi a lorg ar na saincheisteanna

a ardaiodh agus ar cén chaoi a bhféadfai aon chonstaici a sharu
ata sa bhealach ar an riarachan a thacaionn le leanai. Ta an chéim
phleanala den chomhairliiichan seo déanta ag Clinic Dhli an Linbh
ceanna féin agus cuirfear an obair ar fad i gcrich in 2017. Ta sé
beartaithe againn tuairisc dheiridh ar an staidéar a fhoilsiu.

Proiseas laimhseala gearan a thacaionn le leanai i scoileanna
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In 2016, chuireamar tus le tionscadal a bhfuil sé mar aidhm aige
cur chuige ata bunaithe ar chearta an linbh a fhorbairt agus

a chur i bhfeidhm i leith an phréisis laimhseala gearan ata ag
scoileanna, boird bainistiochta agus patruin. Ta sé beartaithe
againn gearrthreoir a fhoilsiu, a mbeidh creat idirnaisiinta chearta
an duine agus samplai dea-chleachtais mar bhonn agus mar thaca
aici, ina leagfar amach na rialacha is tabhachtai 6 thaobh plé a
dhéanamh le gearain i scoileanna ar bhealach a thacaionn le leanai.

Ta an tionscadal seo ag teacht le Cuspadir 2 dar bPlean
Straitéiseach. Tabharfar faoi i gcomhar le Colaiste na hOllscoile,
Corcaigh mar fhochuid den obair ata 4 déanamh ar an riarachan a
thacaionn le leanai, agus tabharfar chun criche é in 2017.

Ta suil againn go mbeidh an foilseachan seo ina acmhainn dar gcuid
comhphairtithe oideachais, go hairithe agus an comhairliichan ar
an mBille um Scéim Ghinearalta d’Oideachas (Cairt Tuismitheoiri
agus Scolairi), 2016 ar bun.

Sa bhliain 1924, ghlac Conradh na Naisiun leis an Dearbhu um
Chearta an Linbh, 1924, né ‘Dearbhu na Ginéive’ mar is fearr
aithne air. Tuigtear gurbh é an chéad ionstraim uilioch de chuid
an Chonartha maidir le cearta an duine agus d'fhéadfa a ra gur
thainig an Dearbhu um Chearta an Linbh, 1959 agus Coinbhinsiun
na Naisiun Aontaithe um Chearta an Linbh, 1989 as. Aithnitear i
nDearbhu 1924 go bhfuil sé “de dhualgas ar an gcine daonna a
seacht ndicheall a dhéanamh don leanbh” agus leagtar amach na
cuig dhualgas ata ar “fhir agus mna na naisiun uile” i leith leanai.

In 2015, thug Bobby Bryan duinn leagan den Dearbhu um Chearta
an Linbh, 1924 a chuir ‘Saor an Leanbh’ i dtoll a chéile sha 1920i.
Leagtar Dearbhu 1924 amach i nGaeilge agus i mBéarla sa leagan
seo agus ta sé sinithe ag daoine moér le ra i saol poibli na hEireann
ag an am sin, Dubhghlas de hide, Liam T. Mac Cosgair, Eamon de
Valera agus Eoin Mac Néill ina measc.

Rinneamar taighde deisce a choimisiunu in 2016 le tuilleadh a fhail
amach faoin leagan sin de Dhearbhu 1924 a chuir Saor an Leanbh
le chéile, lena n-airitear a dhualfhoinse agus aon usaidi féideartha
a baineadh as. Ta sé mar aidhm againn tuarascail ar an taighde seo
a fhoilsiu le himeacht 2017 mar chuid den chlar ata beartaithe le
ceiliuradh a dhéanamh ar chuimhneachan 25 bliain 6 dhaingnigh
Eire Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um Chearta an Linbh.
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4.7. Meicniochtai agus Lionrai Monatdireachta
Idirnaisitunta agus Eorpacha

Tar éis d’Eirinn Coinbhinsitin na Naisitin Aontaithe um Chearta an
Linbh a dhaingnit i 1992, éilitear uirthi tuairisci tréimhsiula a chur
faoi bhraid Choiste na Naisiun Aontaithe um Chearta an Linbh

ar na bearta a rinneadh lena cuid dualgas a chomhlionadh i leith

cloi le cearta an linbh, iad a chosaint agus a chomhlionadh faoin

gCoinbhinsiun.

Ar an 14 Eanair 2016, tiondladh cruinniu iomlanach idir Coiste na
Naisiun Aontaithe um Chearta an Linbh agus ionadaithe do Rialtas
na hEireann in Palais des Nations sa Ghinéiv. Ba é an triu scrudu
tréimhsiuil ar dhul chun cinn na hEireann i leith na gealltanais ata
tugtha aici do leanai faoin gCoinbhinsiun a chomhlionadh.

Tar éis tuairisc mhalartach a chur faoi bhraid Choiste na Naisiun
Aontaithe i mi na Bealtaine 2015 agus pairt a ghlacadh i gcruinniu
réamhsheisiunach le comhaltai den Choiste i mi an Mheithimh 2015,
d'fhreastail an tOmbudsman do Leanai agus baill foirne de chuid
Oifig an Ombudsman do Leanai ar an gcruinnit i mi Eanair.

Ag an gcruinniu sin, chuir Coiste na Naisiun Aontaithe teist an Stait
ar chearta an linbh a bhaint amach faoi chaibidil i roinnt mhaith
réimsi éagsula, cuid mhaith acu a chuireamar in iul don Choiste inar
dtuairisc mhalartach le linn an chruinnithe réamhsheisiunaigh.

Tar éis an chruinnithe iomlanaigh, d’fhoilsigh Coiste na Naisiun
Aontaithe a dTuairimi Deiridh. Sa tuarascail chuimsitheach sin,
aithnionn an Coiste an dul chun cinn ata déanta ag Eirinn le blianta
beaga anuas, ach ardaionn freisin roinnt abhar is tdar imni maidir
le réimse leathan saincheisteanna a théann i bhfeidhm ar shaol
leanai in Eirinn agus molann bearta ba choir don Stat a dhéanamh
mar phriomhthosaiocht.

Tugann Tuairimi Deiridh an Choiste treoir don Stat faoi cén chaoi
ar chéir dé cearta an linbh a chur chun cinn as seo go ceann cuig
bliana roimh an gcéad scrudu eile ar Eirinn in 2021.

I measc phriomh-mholtai an Choiste don Stat ta:

—an ga le hiniuchadh a dhéanamh ar an
reachtaiocht ata ann cheana lena mheas an bhfuil siin
oiritint le Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um Chearta
an Linbh, le reachtaiocht ata ann cheana a thionscnamh,
le reachtaiocht a leasu né a thionscnamh le dul i ngleic
le bearnai no le heasnaimh i ndli na hEireann, agus le
Coinbhinsiun na Naisiun Aontaithe um Chearta an Linbh a
ionchorpru ina iomlaine i ndli na tire.

- an ga leis na hinstitiuidi ata ann cheana a threisiu,
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lena n-airitear Oifig an Ombudsman do Leanai, a bhfuil réil
thabhachtacha acu i dtaobh bearta an Stait a threoru, a
bhaint amach agus a mhonataéiriu chun meas a léiriu do
chearta an linbh faoi Choinbhinsitin na Naisiun Aontaithe um
Chearta an Linbh, mar aon leis na cearta sin a chosaint agus
a chomhlionadh.

-an ga le feasacht
phoibli ar chearta an linbh a fheabhsu agus le hacmhainn a
fhorbairt chun cearta an linbh a chomhthathu agus a chur
i bhfeidhm go seasta, lena n-airitear i reachtaiocht agus in
imeachtai riarachain agus breithiinacha a théann i bhfeidhm
ar leanai.

- an ga leis na hacmhainni daonna,
teicniula agus airgeadais a chur ar fail ar ga iad leis na
gealltanais a thugtar do leanai i reachtaiocht agus i
mbeartas poibli a sheachadadh.

—an gale dul i ngleic le leithcheal agus
neamhionannas agus aird ar leith a thabhairt do leanai a
bhfuil constaici le saru acu le rochtain ar na cearta a bhfuil
siad ina dteideal, lena n-airitear leanai ata faoi mhichumas,
leanai den Lucht Siuil agus de na Romaigh, leanai ata ag
maireachtail i mbochtaineacht, leanai gan didean, leanai
agus daoine 6ga LGBT+, leanai imirceacha agus leanai ata ag
iarraidh tearmainn.

Cuirimid failte roimh Thuairimi Deiridh Choiste na Naisiun Aontaithe
agus is moér againn gur luadh an chuid is mé de na moltai a
rinneamar féin inar dtuairisc mhalartach.

Ina theannta sin, cuirimid failte roimh na moltai ar leith a rinne
Coiste na Naisiun Aontaithe, eadhon:

Gur choir go dtiocfadh maoiniu d’Oifig an Ombudsman do
Leanai go direach 6n Oireachtas; agus

Gur ga dul i ngleic go cui leis an eisiamh ata ann faoi Alt 11(i)
(e)(i) den Acht um Ombudsman do Leanai, 2002, a bhaineann
lenar dtéarmai tagartha imscrudaithe i dtaobh cursai
tearmainn, inimirce, eaddirseachta agus saoranachta.

Mar ata curtha in iul in diteanna eile sa tuarascail seo, d’oibriomar
go dian leis an da abhar sin a thabhairt chun réitigh in 2016.

Chuireamar aighneacht i scribhinn faoi bhraid Chomhairle na
Naisiun Aontaithe um Chearta an Duine i mi Mhean Fomhair 2015
sular thug siad faoin dara iniichadh ar theist na hEireann i dtaobh
chearta an duine i gcomhthéacs phroéiseas an Athbhreithnithe
Thréimhsiuil Uilechoiteann (UPR). Bhi aighneacht na hOifige dirithe
ar bhéim ar leagan ar réimse saincheisteanna a bhain le chearta
an linbh in Eirinn, agus ar mholtai comhfhreagracha a dhéanamh,
amhail leas agus cosaint leanai, an céras dli agus cirt d’éganaigh,
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tearmann agus inimirce, bochtaineacht i measc leanai, leanai gan
didean, seirbhisi slainte, agus oideachas. Chuir Eire a séu agus a
seachtu tuarascail isteach mar aon tuarascail amhain ar an 15 Mean
Fémhair 2016.

Ta comhoibriu le hOmbudsmain agus le Coimisinéiri do Leanai i
stait eile ar cheann de na feidhmeanna ata ag an Ombudsman

do Leanai de réir Acht 2002. Leanaimid orainn ag coinneail i
dteagmbhail laidir, ghniomhach le Lionra Eorpach na nOmbudsman
do Leanai (ENOC). Ta i gceist leis an obair sin freagairt ar

iarratais comhroinnte faisnéise 6 chomhaltai eile de ENOC,

rud a d’'fhéadfadh tionchar a imirt ar fhorbairt beartais agus
reachtaiochta ar fud na hEorpa.

D’éstail an Oifig seiminear 2 1a ENOC ar “Equal Opportunities for All
Children and Young People in Education” i mi an Mheithimh 2016.
Ghlac 20 ionadai do 12 bhall-institiuid ENOC pairt ann. | measc na
n-abhar a ndearnadh plé orthu ag an seiminear bhi laghduithe ar
mhaoiniu oideachais, rochtain ar réamh-bhunscoil, rochtain ar
oideachas i gcas leanai de chuid grupai mionlacha agus béim ar
leith leagtha ar leanai Romacha, agus rochtain ar oideachas i gcas
leanai a bhfuil riachtanas speisialta acu.

Ag comhdhail bhliantuil ENOC, a bhi ar siul sa Liotuain i mi Mhean
Fémhair 2016, toghadh an tOmbudsman do Leanai, an Dr. Niall
Muldoon, le bheith ar dhuine den chuigear a bheidh ar an
mBiuro; .i. an comhlacht a ritheann ENOC agus a shocraionn treo
straitéiseach na heagraiochta.

Leanaimid orainn bheith pairteach i Lionra Briotanach agus
Eireannach na nOmbudsman agus na gCoimisinéiri do Leanai
(BINOCC) chomh maith. Bhi cruinniu cheannasaithe BINOCC ar
siul indr n-oifig i mi Eanair 2016. D’fhreastail an tAire Leanai agus
Gnothai Oige ag an trath sin, an Dr. James Reilly, ar chuid den
chruinnit sin le breac-chuntas a thabhairt ar an bproiseas le fail
réidh le cosaint an chainte réasunta i gcas ionsaithe ar leanai.
D’6stalamar cruinniu chomh maith do na baill foirne é na ranna
beartais difritila de BINOCC.

I mi na Samhna 2016, chuaigh an tOmbudsman do Leanai go dti
Nua-Eabhrac thar ceann ENOC le héraid a thabhairt do bhaill foirne
de UNICEF a thainig 6 gach cearn den domhan. Rinneadh plé ar
cén chaoi ar féidir le ball-instititidi ENOC tacu le tiortha ata ag
iarraidh cultur a chothu ar son chearta an linbh. D’'fhéadfadh sé go
mbeadh cunamh ag teastail 6 roinnt mhaith de na tiortha sin leis
na buntaisti a bhainfeadh lena leithéid de chur chuige a chur ina lui
ar an rialtas agus ar an bpobal.

Nuair a bhi sé i Nua-Eabhrac, bhuail sé freisin le Marta Santos

Pais, lonadai Speisialta na Naisiun Aontaithe don Ard-Runai um
Fhoréigean in Aghaidh Leanai (SRSG), agus le Manus de Barra,
Speisialtéir Cosanta Leanai, le plé a dhéanamh ar shaincheisteanna
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a bhaineann le cearta an linbh in Eirinn agus go hidirnaisiunta.

Fuaireamar cuireadh 6 UNICEF agus 6 Rialtas na Casacstaine i mi
na Samhna 2016 chuig a gComhdhail Idirnaisiunta a Thacaionn

le Leanai in Astana. Thug Stiurthoir Imscruduithe Oifig an
Ombudsman do Leanai, Nuala Ward, cur i lathair ar ar bPlean
Straitéiseach le tuiscint nios fearr a chothu ar an gcuspaéir a bhionn
leis an bpleanail straitéiseach i dtaca le cearta an linbh a bhaint
amach, agus le cabhru leis an gCasacstain sainmhiniu a thabhairt
ar rél an Choimisinéara Naisiunta um Chearta an Linbh sa tir sin,
de réir na gcaighdean idirnaisiunta. Bhuaileamar le leanai, le
heagraiochtai neambhrialtasacha agus le statseirbhisigh d’fthonn ar
gcuid saineolais ar shaol leanai a athru chun feabhais tri shaothar
ar n-oifige a chomhroinnt leo.

Combhairle na hEorpa

Bhuail an tOmbudsman do Leanai le Coimisinéir Chombhairleoir na
hEorpa um Chearta an Duine, an tUas. Nils MuiZnieks agus lena
chuid comhairleoiri ar an 22 Samhain 2016. | measc na n-abhar a
ndearadh plé orthu ta an céras solathair dhirigh, bochtaineacht

i measc leanai agus leanai gan didean. Bhi béim laidir ar an Lucht
Sitil a aithint go foirmealta mar mhionghruipa eitneach.

Foilseofar an tuairisc ar an gcuairt seo ar Eirinn in 2017.
An Coimisiuin Eorpach

D’fhreastail an an tOmbudsman do Leanai ar chruinniu
déthaobhach leis an Stiurthéir Comhionannais in Ard-
Stiurthdireacht an Cheartais den Coimisiun Eorpach, Salla
Saastamoinen, maidir leis an Straitéis Naisiunta Cuimsiuchain
maidir leis an Lucht Siuil agus leis na Romaigh ar an 17 Deireadh
Fémhair 2016. Luadh forbairti dearfacha amhail an t-athbhreithniu
a leanann ar aghaidh ar an Straitéis, agus leithdhailti a rinneadh ar
an Straitéis, mar aon leis an bhforail a rinneadh do chéiriocht don
Lucht Siuil i gCainaisnéis 2017. D’aibhsiomar aris ag an gcruinniu sin
nach bhfuil moladh Choiste na Naisiin Aontaithe i leith Fail Réidh le
hidirdhealu Cinioch na meicniochtai idirnaisiunta monatdireachta
ceart eile curtha i bhfeidhm ag Eirinn go féill leis an Lucht Siuil a
aithint mar ghrupa eitneach. Rinneamar tagairt don chaoi a bhfuil
aitheanta ag an Rialtas in Torthai Nios Fearr, Todhchai Nios Gile:
Creatlach an Pholasai Naisitinta do Leanai agus do Dhaoine Oga go
mbionn torthai slainte agus oideachais nios measa i gcas leanai
den Lucht Siuil. Leagtar amach sa chreatlach polasai sin roinnt
spriocanna sa réimse sin, lena n-airitear an aidhm le dul i ngleic le
michothromaiochtai i dtorthai slainte agus bearta don chuimsiu
sdisialta a neartu le hiarrachtai a athspreagadh chun torthai
oideachais a fheabhsu i gcas leanai den Lucht Sidil.
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4.8. Teagmhail le hAiri Rialtais

Mar a luadh thuas, tiondéladh cruinniu de cheannasaithe Lionra
Briotanach agus Eireannach na nOmbudsman agus na gCoimisinéiri
do Leanai inar n-oifig ar an 21 Eanair 2016. D’fhreastail an t-iar-

Aire Leanai agus Gnoéthai Oige, an Dr. James Reilly, ar chuid den
chruinniu sin le plé a dhéanamh ar an leasu maidir le caineadh
réasunta.

Bhuail an tOmbudsman do Leanai agus an Ceannasai
Rannphairtiochta agus Oideachais leis an Aire Dli agus Cirt agus
Comhionannais, Frances Fitzgerald, ar an 3 Feabhra 2016 maidir
le téarmai tagartha Oifig an Ombudsman do Leanai i dtaca leis an
gCodras Solathair Dhirigh.

Bhuail an tOmbudsman do Leanai, an Ceannasai Beartais agus an
Stiurthéir Imscruduithe leis an Aire Slainte, Simon Harris, ar an 13
Meitheamh 2016 le plé a dhéanamh ar sheirbhisi meabhairshlainte
do leanai agus do dhaoine 6ga, chomh maith le seirbhisi do leanai
ata faoi mhichumas.

Bhuail an tOmbudsman do Leanai, an Ceannasai Rannphairtiochta
agus Oideachais, agus an Stiurthéir Imscruduithe leis an Aire
Leanai agus Gnothai Oige, Katherine Zappone, ar an 19 1uil 2016
lenar dtosaiochtai a leagan amach agus le béim a leagan ar abhair
b’udar imni.

Bhuail an tOmbudsman do Leanai leis an Aire Stait um
Meabhairshlainte agus Daoine Breacaosta, Helen McEntee, ar an 29
Mean Fomhair 2016 le plé a dhéanamh ar shaincheisteanna a bhain
le cursai meabhairshlainte i measc leanai agus daoine 6ga.
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75



76

4.9. Abhair Eile

Go hionduil cuirtear céiriocht ar fail d’iarratasaéiri ar chosaint

in Eirinn, lena n-airitear leanai a chénaionn lena dtuismitheoiri
né lena gcaomhnairi, in ionaid céiriochta phriobhaideacha

no stait faoi chonradh leis an nGniomhaireacht Failtithe agus
Imeasctha. Tugtar céras Solathar Direach air seo go hionduil. Ta
oibriichan an chéras um Sholathar Direach tar éis a bheith ina
abhar cainte mér go leor ar bhonn meicniochtai monatdireachta
cearta daonna naisiunta agus idirnaisiunta de dheasca an mhéid
ama a mbionn iarrataséiri ina gcdnai sna hionaid seo, easpa

nés imeachta neamhspleach um ghearain, na liuntas a ioctar

le hiarrthéiri tearmainn idir dhaoine fasta agus leanai, chomh
maith leis na haiseanna neamhleoracha do leanai agus bearta
um chosaint leanai.

Séanadh deiseanna ar iarratasaoiri ar chosaint stait, leanai san
aireamh, chun gearain a dhéanamh leis an Ombudsman do
Leanai faoi sholathar seirbhisi ag an nGniomhaireacht Failtithe
agus Imeasctha tri mhean ionad caéiriochta Solathar Direach.
Tharla seo mar gheall gur thuig rialtas i ndiaidh rialtais an céras
um Sholathar Direach mar chuid d’eisiamh ata in Alt 11(e)
d’Acht an Ombudsman do Leanai 2002, a chuireann bac ar an
Ombudsman do Leanai 6 aon iniuchadh a dhéanamh ar ghearan
“a thégtar i riarachan an dli a bhaineann le tearmann, inimirce,
eaddirseacht n6 saoranacht”. D’aitigh muid i gcdnai go dtiteann
leithdhaileadh na céiriochta a chuireann an stat ar fail do leanai
agus do dhaoine 6ga a bhionn ag lorg cosaint idirnaisiunta
lasmuigh den eisiamh seo mar nach bhfuil aon bhaint aige le
riarachan an dli maidir le hiarrataséiri tearmainn né cosanta; is
proiseas ar leith ar fad é sin.

Ta an-imni ar an Ombudsman do Leanai le blianta fada gur
séanadh ar leanai agus ar dhaoine 6ga rochtain ar ar nésanna
imeachta maidir le geardin a dhéanamh faoi riarachan an
chorais Solathar Direach ag an nGniomhaireacht Failtithe

agus Imeasctha ar fud na tire. Creideann an tOmbudsman do
Leanai, ar bhonn prionsabail, gur chdéir go mbeadh an rochtain
céanna ag leanai agus ag daoine 6ga i Solathar Direach ar an
tseirbhis neamhspleach, neamhchlaonta um laimhseail gearan
a chuireann Qifig an Ombudsman do Leanai ar fail agus a bhionn
ag leanai eile sa Stat.

Moladh i dtuarascail Grupa Oibre Tuairisciu don Rialtas ar
Fheabhsuchain ar an bPréiseas um Chosaint, lena n-airitear
Solathar Direach agus Tacaiochtai do lucht iarrtha tearmainn, a
foilsiodh i mi an Mheithimh 2015 gur chéir go mbeadh rochtain ag
leanai i Solathar Direach ar an Ombudsman do Leanai. Ba chéir go
n-aireodh sé seo gearain a bhaineann le seirbhisi a sholathraitear
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do chénaitheoiri in ionaid chéiriochta, chomh maith le cinnti
aistrithe tar éis saraithe ar Rialacha an Ti.

I mi Feabhra 2016, d'fhailtigh an tOmbudsman do Leanai roimh
thiomantas an Aire DIi agus Cirt agus Comhionannais ar bhonn
prionsabail, ligean do dhaoine a chénaionn i gcéiriocht Solathar
Direach, a gcuid gearan maidir le solathar na seirbhisi seo a bheith
a n-iniuchadh ar bhonn neamhspleach ag Oifig an Ombudsman do
Leanai. | mi na Nollag, 2016, ag cruinniu le hOifig an Ombudsman, sa
Roinn Dli agus Cirt agus Comhionannais agus sa Roinn Caiteachais
Phoibli agus Athchdirithe, insiodh duinn go bhféadfadh daoine

a chénaionn i gcéiriocht Sélathar Direach teacht ar sheirbhisi
gearain agus ar imscruduithe sa da oifig Ombudsman.

O bhi an cruinnit seo againn, ta tus curtha againn le hobair chun
feasacht a ardu maidir lenar seirbhis gearan agus inituchtai le
priomhphairtithe leasmhara go direach, lena n-airitear leanai
agus a dteaghlaigh, stat seirbhisigh sa Roinn DIi agus Cirt

agus Comhionannais, bainistiocht ionaid agus baill foirne agus
eagraiochtai nach eagraiochtai rialtais iad sa réimse seo. Ta muid
ag suil le bheith ag glacadh le gearain 6 leanai agus faoi leanai i
Solathar Direach go luath sa bhliain 2017.
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5.. Rialu Airgeadais

Leithdhailtear buiséad an Ombudsman do Leanai trid an Roinn
Leanai agus Gnothai Oige. Ba é €2.154m. leithroinnt airgeadais
Oifig an Ombudsman do Leanai.

Mar ata leagtha sios in Ailt 17(1) agus (2) d’Acht an Ombudsman
do Leanai, 2002, ta an tOmbudsman do Leanai freagrach as

Raitis Airgeadais a ullmhu agus as rialtacht idirbheart na hOifige a
chinntiu.

San direamh i measc na bhfreagrachtai ata mar fhothaca ag na
feidhmeanna seo ta udaru agus monatdireacht ar iocaiochtai
d’earrai agus do sheirbhisi, nésanna imeachta tairisceana,
oibriocht parolla, agus bailiuchan tuairiscean miosula.

Ta na Raitis Airgeadais faoi réir a n-iniichta ag an Ard-Reachtaire
Cuntas agus Ciste. Déanfar iniichadh ar chuntais 2016 le linn an
tSamhraidh 2017. Chomh luath agus a bhionn sé faofa ag Oifig

an Ard-Reachtaire Cuntas agus Ciste, foilsitear iad ar shuiomh
gréasain Oifig an Ombudsman do Leanai chomh maith le cuntais
bhlianttla na mblianta ar fad suas go dti 2015 agus ta siad ar fail ag
WWW.OCO.i€e.

Ba iad Cuntasairi Cairde Crowleys DFK a sholathraigh seirbhisi
cuntasoireachta don Qifig le linn 2016.

5.2. Meain agus Cumarsaid Oifig an
Ombudsman do Leanai

Rinneadh obair shuntasach le linn 2016 chun ar gcuid dualgas faoi
Alt 7 den Acht a chomhlionadh. San aireamh i measc na dtiomantas
ta cur chun cinn cearta agus leas leanai; cur chun cinn feasachta
maidir le cearta leanai agus feasacht a ardu maidir le hobair Oifig
an Ombudsman do Leanai.

| mi Eanair na bliana 2016, thainig Stat na hEireann os comhair Coiste
na Naisiun Aontaithe ar Chearta an Linbh sa Ghinéiv agus foireann 6
Oifig an Ombudsman do Leanai san direamh ann. Bhi an tOmbudsman
do Leanai, Dr Niall Muldoon, i lathair chun féachaint ar na himeachtai.
Mar thoradh ar an imeacht seo bhi roinnt teagmhala ann leis na meain
agus ailt da réir ar ardain éagsula cumarsaide.

| mi Feabhra, rinne muid 6stail ar chruinniu le Lionra na Breataine
agus na hEireann d’Ombusdman agus Choimisinéiri Leanai agus
d’fhreastail an tAire Leanai agus Gnéthai Oige ag an trath sin, an
Dr. James Reilly, ar an gcruinniu sin le plé a dhéanamh ar an gculra
a bhaineann le fail réidh le cosaint an chainte réasuntai gcas
ionsaithe ar leanai.
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I mi an Mheithimh, d’fhoilsigh muid an tuarascail, Freastal
Réasunta um Scruduithe Teastais: Gearain chuig an Ombudsman
do Leanai. Sa tuarascail seo tugadh forléargas ar na gearain a
rinneadh chuig an Oifig seo maidir le tacaiochtai a chuirtear ar
fail do dhaoine 6ga a bhfuil riachtanais speisialta acu agus iad ag
tabhairt faoi scruduithe stait. Bhi cludach forleathan sna meain ar
fhoilsiu na tuarascala seo, go naisiinta agus go haitiuil.

I mi 1Gil 2016, d'fhoilsigh Oifig an Ombudsman do Leanai ar bPlean
Straitéiseach 2016-2018 ait ar leag muid amach fis shoiléir agus
tri chuspéir shoiléire don chéad tri bliana eile amach romhainn.
Chomh maith leis na hoibleagaidi reachtula ata orainn, beidh
tionchar ag na cuspairi seo ar obair na foirne cumarsaide a

fhad leis an mbliain 2018 agus lena linn. Taobh le seoladh an
Phlean Straitéisigh, rinne muid éstail ar chomhchombhairle
pairtithe leasmhara chun cumarsaid a dhéanamh leo maidir lenar
bpleananna agus chun ionchur a fhail uathu siid maidir cur chun
feidhme ar gcuid cuspairi. Thainig muid os comhair Choiste an
Oireachtais ar Leanai agus Ghnothai Oige freisin chun mionsonrai ar
bPlean a leagan amach rompu.

I mi na Samhna d’fhoilsigh muid, Oideachas i bhFdécas, bailiichan
de ghearain faoi oideachas a fuair muid le dornan blianta anuas.
Tarraingionn sé seo aird ar an tionchar laithreach agus fadtéarmach
a bhain le hobair na foirne ag Oifig an Ombudsman do Leanai.

Rinne an tOmbudsman do Leanai tagairt do roinnt rudai i 2016 a bhi
ag imirt tionchair ar chearta leanai in Eirinn.

Rinne Oifig an Ombudsman do Leanai ionchur in Atogail Eireann,

an straitéis naisiunta tithiochta. Nil na tithe Leaba agus Bricfeasta
na coiriocht éstain oiriunach chun tacu le gnathshaol teaglach.

Ta éifeacht dhiréireach ag an ngéarchéim thithiochta ar leanai. Is
abhar tromchuiseach é d’aon duine bheith fagtha gan didean i
gcdiriocht mhi-oiriunach, ach do leanai, is € seo an rud a dhéanann
idirdhealu idir iad féin agus lucht a gcomhaoisigh agus is féidir leis
seo caillidint mhor a bhaint de thréimhse shuntasach da n-dige.
Fuarthas cludachfor leathan sna meain ar an ionchur a bhi againne
sa pholasai seo.

Thainig athruithe ar pholasaithe oideachais agus ar an reachtaiocht
sa bhliain 2016. D’fhailtigh muid roimh chur chun feidhme chuid 5
den Acht um Chombhairle Mhuinteoireachta agus rinne muid raiteas
ar mholtai i leith Ombudsman don Oideachas.

Rinne muid caineadh ar an gcleachtas a bhfuiltear ag leantint

leis de bheith ag glacadh le daoine 6ga isteach in aonaid um
shlainte meabhrach do dhaoine fasta. D’fhailtigh an Oifig roimh an
Tascfhorsa Nua Naisiunta ar Shlainte Meabhrach na nOg, ach bhi si
ag iarraidh go solathréfai plean gniomhaiochta mionsonraithe agus
spriocdhirithe.
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| Mean Fémhair 2016 thug muid raiteas ar theist an Rialtais maidir
le comhlionadh a thiomantais i leith glacadh le mionaoisigh gan
tionlacan. Mar gheall air seo rinneadh cludach ar an oifig sna meain.

Dfhailtigh muid roimh thabhairt isteach an tSamhail nua Cead
isteach agus lonchuimsiu do leanai réamhscoile le héagumais. Ta
cur chuige leanbhlarnach ag an Scéim seo a mhol muid i go leor dar
gcuid iniuchtai.

Le linn na bliana, bhuail muid le roinnt Airi Rialtais chun plé a
dhéanamh ar cheisteanna a bhaineann le leanai agus daoine 6ga.
San aireamh anseo bhi cruinniu leis an Aire DIi, Francis Fitzgerald,
ait a ndearna si tiomantas ar bhonn prionsabail ag deimhniu ar
sainchuraim chun glacadh le gearain 6 leanai sa Solathar Direach.
Rinneadh go leor cludach ar an gceist seo ag an am a ndearnadh
an tiomantas, agus le linn na bliana freisin nuair a cheistigh muid an
mhoill a bhain le dul chun cinn a dhéanamh ar an gceist seo.

Bhuail muid leis an Aire Slainte, Simon Harris, leis an Aire Stait um
Meabhairshlainte agus Daoine Breacaosta, Helen McEntee, agus
leis an Aire Leanai agus Gnoéthai Oige, Katherine Zappone.

Thug an tOmbudsman spreagaithisc agus 6raidi ag iliomad imeacht
le linn na bliana. Bhi éagsulacht abhair i gceist ag na himeachtai
seo On gcleachtas aisirioch go ceisteanna um meabhairshlainte,
cainteanna le muinteoiri, le gairmithe curam slainte, le leanai agus
le teaghlaigh ata gan didean, agus daoine eile. Ag na himeachtai
seo ar fad, thug an tOmbudsman do Leanai breac-chuntas ar obair
na hoifige, ar an tabhacht a bhaineann lenar ndualgais maidir le
cearta leanai a chomhlionadh, agus an tabhacht a bhaineann le
bheith ag éisteacht le tuairimi leanai ag gach leibhéal den tsochai
agus den riarachan.

Tugadh cuireadh d’Oifig an Ombudsman do Leanai, agus Nuala
Ward, Stiurthaéir Iniichtai a bhi mar ionadai don oifig, agus
thaistil si go Kazakhstan chun dul i gcomhairle leis an Oifig nua
Ombudsman do Leanai.

Den chéad uair, rinne foireann Oifig an Ombudsman do leanai
taispeantan ag Craobhchomortais Naisiuinta Treafa i 2016 ait a
ndearna muid plé le os cionn 2,000 leanai agus daoine 6ga thar na
tri la. Bhuail muid freisin le i bhfad nios mé tuismitheoiri, muinteoiri
agus gairmithe curam slainte. Ba dheis iontach a bhi ann chun obair
na hoifige a chur chun cinn agus chun eolas a thabhairt do bhaill
den phobal maidir le cearta leanai.

Sa bhliain 2016 rinne muid 6stail ar imeacht um meabhairshlainte,
LetltGlow, treoraithe ag daoine 6ga, do dhaoine 6ga. Dhirigh an
tionscamh seo ar chur in iul faoin gcaoi a mothaionn daoine 6ga
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faoi cheisteanna meabhairshlainte tri mhean ceoil, amhrain agus
an fhocail labhartha.

Dha bhliain déag tar éis bhunu na hOifige, thosaigh Oifig an
Ombudsman do leanai préiseas athbhrandala. Tabharfar seo chun
criche i 2017.

Chonaic Oifig an Ombudsman do Leanai preab sna meain shaisialta
agus sna gniomhaiochtai ar line i 2016. Is réimse € seo ata
spriocdhirithe le haghaidh tuilleadh fais sa bhliain 2017.
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5.3. Acmhainni Daonna

Bhi roinnt athruithe suntasacha foirne ann in Oifig an Ombudsman
do Leanai le linn 2016, agus lionadh go leor post folamh lena linn.
Thosaigh Ceannasai nua Polasai i mi Feabhra, agus ansin Ceannasai
nua Cumarsaide, i mi Bealtaine. Ceapadh Bainisteoir nua Casoibre
i mi Feabhra, agus thosaigh beirt oibrithe casanna leithleacha

nua linn i rith na bliana. | Seirbhisi Corparaideacha, thosaigh
Ceannasai nua ar Sheirbhisi Corparaideacha i mi na Nollag. Ta 14
ball foirne lan-aimseartha againn anois a thugann muid ar aon dul
leis an solathar foirne leithroinnte don bhliain 2010. Uaidh sin ar
aghaidh ta méadu 47% tar éis teacht ar lion na ngearan, chomh
maith le méadu sa ghniomhaiocht sna haonaid Oideachais agus
Rannphairtiochta agus sna haonaid Polasai. Ta na pleananna faoi
réir chun cur leis an bhfoireann oibre i 2017.

Sa bhliain 2016 thosaigh muid an préiseas freisin de bheith ag
cur iarratas isteach ar cheadunas earcaiochta a cheaddidh duinn
earcaiocht a dhéanamh do na rélanna an-speisialaithe ata againn.
Ta suil againn go dtiocfaidh an ceadunas chugainn sa chéad leath
de 2017.

5.4. Teach na Milaoise - usaid an fhoirgnimh

Chomh maith le ceardlanna oideachais cearta daonna do ghrupai
leanai agus daoine 6ga ar cuairt, lean Oifig an Ombudsman do
Leanai leis an gclar den chineal céanna do mhic Iéinn iarchéime.
Leanann Oifig an Ombudsman do Leanai de bheith ag cur diseanna
Theach na Milaoise ar fail mar ionad le haghaidh imeachtai cui
dirithe ar chearta agus leas leanai agus daoine 6ga. Airitear sna
haiseanna seo spas oscailte do ghrupa méra, chomh maith le
seomra pictiurlainne.

5.6. Forléargas ar Usaid Fuinnimh i 2016

I mi na Nollag 2009, thug an tAire Cumarsaide, Fuinnimh agus
Acmbhainni Nadurtha éifeacht do Threoir 2006/32/EC de chuid
Pharlaimint na hEorpa agus na Comhairle ar an 5 Aibrean

2006 agus rinne sé na ‘Rialachain na gComhphobal Eorpach
(Eifeachtacht Crioch-usaide Fuinnimh agus Seirbhisi Fuinnimh
2009 (I.R. 542 de 2009). Eilionn na Rialachain seo ar eagraiochtai
san earnail phoibli tuairisc bhliantuil a thabhairt 6 mhi Eanair 2011 ar
a n-usaid fuinnimh agus ar ghniomhaiochtai ata glactha acu chun
tomhaltas fuinnimh a laghdu.

Sa bhliain 2016, d’usaid muid 78.706 meigeavatuair leictreachais i
gcomparaid le 65.475 meigeavatuair i 2015. Déantar monatdireacht
ar Usaid fuinnimh ar bhonn leanunach. Leanaimid linn ag oibriu
coras cuimsitheach inmheanach ar athchursail.
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